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1ZANGA

Kolpingo kolegija savo veikla grindZia
krik§¢ioniskomis  vertybémis, akcentuodama
socialinj jsipareigojima ir socialiai atsakinga
pozidir | bendruomene ir visa karinija. Zmogus -
socialiné biitybeé, nesanti atsakomybg uz save patj,
aplinkinius ir aplinka. Pagrindinis Kolpingo
kolegijos kultiros bruozas — didelis démesys ir
pagarba asmenybei, bendruomeniskumo
puoseléjimui, nuolatine  pagalba  formuojant
krik§¢ioniskasias moralines nuostatas ir kaupiant
vidinj potencialg Salies socialinés ir ekonominés
aplinkos humanizavimui.

Palaimintasis Adolfas Kolpingas yra
pasakes: ,,Kriks¢ioniy bendrija sudaro tokig pat
visumga kaip ir $eima, kurios nariai skleidzia vienas
kitam ypatinga meile, visokeriopai vieni kitiems

padeda ir paskatina vieni kitus“. Akivaizdu,
bendruomenés  atlieka  visaver¢io  socialinio
partnerio  vaidmenj dalyvaudamos sprendZiant

Salies ekonomines, socialines, politines, kult@irines,
aplinkosaugines ir kitas darnaus  vystymosi
problemas. Pastaraisiais metais pasaulio ir Lietuvos
bendruomenés susidiré ne su vienu iSSokiu.
Vykstanc¢io karo ir pandemijos laikas moké ir vis
dar moko bendruomenes buti Salia skausmo,
nevilties, bati lankstesnémis, ieSkoti naujy budy
padéti ir teikti pagalba. Bendruomené yra
pagrindinis  visuomenés  gyvenimo  kokybés
socialinis junginys, uztikrinantis racionaly daugelio
socialiniy funkcijy veikima, vystantis socialinj-
psichologinj Zmogaus amziy, palaikantis
socializacijos procesa.

Siame leidinyje  pristatomos  jaunimo
patirtys bendruomenés veikly kontekste, isukiai
ugdant bendruomeniskuma, pateikti praktiniai eko
samoningumo skatinimo bendruomenése,
bendruomeniskumo skatinimo per savanorystg
pavyzdziai, vertinama negalig turin¢iy asmeny
jtrauktis j darnaus vystymosi veiklas.

Dr. Ramuné Bagdonaité-Stelmokiené
Kolpingo kolegijos direktoré

Prof. dr. Daiva Berzinskiené-Juozainiené
Kolpingo kolegijos direktorés pavaduotoja
akademinei veiklai

INTRODUCTION

Kolping University of Applied Sciences bases
its activities on Christian values, emphasizing social
commitment and a socially responsible approach to the
community and the whole creation. A person is a social
being who bears responsibility for himself, for others
and for the environment. The main feature of the
Kolping University of Applied Sciences culture is great
attention and respect to the individual, fostering
communality, constant help in forming Christian moral
attitudes and accumulating internal potential for
humanizing the social and economic environment of the
country.

Blessed Adolf Kolping said: "The Christian
community forms the same whole as a family, whose
members spread special love to each other, help and
encourage each other in every possible way."
Obviously, communities play the role of a full-fledged
social partner by participating in solving the country's
economic, social, political, cultural, environmental and
other sustainable development problems. In recent
years, the communities of the world and Lithuania have
faced many challenges. The time of ongoing war and
pandemic taught and still teaches communities to be
close to pain, despair, to be more flexible, to find new
ways to help and provide assistance. The community is
the main social unit of the quality of society’s life, which
ensures the rational functioning of many social
functions, develops the social-psychological age of a
person, and supports the process of socialization.

This publication presents the experiences of
young people in the context of community activities,
challenges in developing community spirit, practical
examples of promoting eco-awareness in communities,
promoting community spirit through volunteering, and
evaluating the involvement of persons with disabilities
in sustainable development activities

Dr. Ramuné Bagdonaité-Stelmokiené,
Director
of Kolping University of Applied Sciences

Prof. dr. Daiva BerZinskiené-Juozainiené
Kolpingo kolegijos direktorés pavaduotoja
akademinei veiklai

Kolpingo kolegija / Kolping University of Applied Sciences
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LINKS BETWEEN ECOTOURISM AND OTHER ALTERNATIVE
TYPES OF TOURISM

RICARDAS KLIMINSKAS
Kolping University of Applied Sciences, Kaunas

ANNOTATION

The aim of the article is to analyze the links of the principles of ecotourism with other types
of alternative tourism and the links between the constructivist approach and alternative tourism
activities. Objectives: to present the concept and principles of ecotourism; to discuss other types of
alternative tourism; to define a constructive approach to activities; to analyze the links of
alternative tourism types in the aspects of the principles of ecotourism and a constructive approach
to activities. A qualitative research strategy and analysis of scientific literature and qualitative
content analysis methods applied. The links between the principles of ecotourism and other types of
alternative tourism in the most general sense established but the expression of interfaces in
different subtypes of alternative tourism may be a different and requires a separate study. The links
between alternative types of tourism with a constructive approach to activities were identified
through the nature of alternative tourism activities: responsible, experiential, participatory,
emotional, creative, interpretive, slow, voluntary, authentic, cheerful, emotional and the
fundamental constructivist statements: travelers‘ are treated as socially motivated individuals;
application of personal experience, cooperation and solving problems with other actors of the
activities; application of active strategies, methods and personal interpretive, creative, joyful
involvement in tourist activities; enabling to use empowering educational environment enriched
with ICT.

Keywords. Ecotourism, principles of ecotourism, types of alternative tourism, constructive
attitude to activities.

INTRODUCTION

Ecotourism is one of the integrated, interdisciplinary types of alternative tourism, which
combines tourism and ecology. Ecotourism concept and principals studied by Barkauskiené &
Snieska, 2013; McGahey, 2012; Merce, Pet, Petroman, Milin, 2017, Wood, 2002 and other
researchers.

Alternative tourism types analyzed by Jampolskiené, 2008; Kinderis, 2010; Sebova,
Pompurova, Albertova, 2020; Vaduva, Marin, Petroman, 2021; Vaduva, 2021) and other authors.

Ecotourism principals, such as economic and social benefits for the local population;
education; knowledge of nature and culture; conservation of natural resources and ethical
management are especially important for other alternative tourism types too. A problematic
question raised — what principles of ecotourism are satisfied with by the other types of alternative
tourism?

From the other side, ecotourism and other alternative tourism types of activities became more
creative, interactive, and interpretive. Another relevant question is raised, what are the links
between alternative types of tourism and the constructivist approach to activities?

Novelty of the paper — the links of alternative types of tourism with the principles of
ecotourism and the links between the constructivist approach and alternative tourism activities
revealed.

The object of the article is the links between types of alternative tourism.

The problem of the article defined by questions:

- what links ecotourism has with other types of alternative tourism in terms of
ecotourism principles.

Kolpingo kolegija / Kolping University of Applied Sciences
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- what are the links between the constructivist approach and alternative tourism
activities.

Research aim — to analyze the links between ecotourism principles and other alternative
types of tourism and the links between the constructivist approach and alternative tourism
activities.

Research tasks:

1. To present the concept and principles of ecotourism.

2. To discuss other types and subtypes of alternative tourism.

3. To analyze the links between ecotourism principles and other alternative types of
tourism.

4. To analyze the links between the constructivist approach and alternative tourism
activities.

Research methodology. In this study a qualitative research strategy applied by using
scientific literature analyses and qualitative content analyses methods. The most important
diagnostic blocks of ecotourism principals and other alternative types of tourism were formed from
different studies and research questions. Groups of sentences and paragraphs indicating a certain
diagnostic variable, were considered data for the analysis of the links, between ecotourism
principles and other types of alternative tourism and a constructive approach to activities. Content
analyses was carried out by finding shortened units /codes of values of analytical parts (Granehein,
Lundman, 2004; Kliminskas, 2009; Zydzitinaité, Sabaliauskas, 2017). To substantiate the results of
the study, comparison, interpretation, systematization, interpretation and generalization of research
material were used also.

Ecotourism Concept and Principles

There are few similar definitions of ecotourism. Ecotourism — “A trip to semi-natural areas to
understand the natural and cultural history of the place visited, taking care of the integrity of the
ecosystem; providing economical opportunities to allow the preservation of natural resources,
benefiting the local population “(The European Environment Agency, 2022). Ecotourism —
responsible travel to natural areas that conserves the environment, sustains the wellbeing of the
local people, and involves interpretation and education (The International Ecotourism Society,
2022). In this study is used the widest definition of ecotourim, consisting of ecological, economical,
social, cultural aspects (Stefanica and Vlavian-Gurmeza, 2010).

From the above definitions of ecotourism, the relevant principles that must followed by
ecotourists are reduce the impact on nature; to create an understanding and respect for nature and
culture; experience positive emotions both as a visitor and give them to the local resident; create
sources of financial benefit for the local population; encourage a reaction from the political, natural,
social climate of the local country; support international human rights and labor agreements.

Those who implement, participate in and market ecotourism activities should adopt the
following ecotourism principles: minimize physical, social, behavioral, and psychological impacts;
build environmental and cultural awareness and respect; provide positive experiences for both
visitors and hosts; provide direct financial benefits for conservation; generate financial benefits for
both local people and private industry; deliver memorable interpretative experiences to visitors that
help raise sensitivity to host countries’ political, environmental, and social climates; design,
construct and operate minimal impact facilities; recognize the rights and spiritual beliefs of the
Indigenous People in your community and work in partnership with them to create empowerment
(The International Ecotourism Society (TIES), 2022).

By McGahey (2012), the ecotourism principals are: economic and social benefits for the local
population; education, knowledge of nature and culture; conservation of natural resources and
ethical management.

Wood (2002) distinguishes nine principles of ecotourism:

- reduce the negative impact on nature and culture.
- educate travelers on the importance of nature conservation.

Kolpingo kolegija / Kolping University of Applied Sciences
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- emphasize the importance of responsible business.
- direct income to the preservation of natural and protected areas.
- highlight the benefits of regional tourism by dividing it into zones.
- promote the use of environmental and social studies, as well as long-term monitoring
programs, to assess and reduce potential impacts.
- endeavor to maximize the economic benefits for the host country, local businesses and
communities, especially for people living in a protected and natural environment.
- to ensure that the development of tourism does not go beyond the social and
environmental boundaries of change, as defined by researchers together with the local population.
- rely on infrastructure developed in harmony with the environment for the preservation
of native plants and wildlife and which merges with the natural cultural environment.
Those principals additionally emphasize the importance of the educational side — educate
travelers on the importance of nature conservation, and ecotourism business responsibility.
According to Barkauskiené & Snieska (2013), ecotourism is a fast growing sector in the
world tourism industry, because it can be regarded as one of the best approaches to promote
sustainable development and be helpful by developing local economy, society and also by
conserving environment. Ecotourism offers opportunities for experiences in nature that lead to a
better understanding, appreciation and enjoyment of discovering and preserving local nature and
traditional culture for both visitors and the local community (Merce, Pet, Petroman, Milin, 2017).
Summing up the presented principles of ecotourism, ecotourism is not only the preservation
of natural resources, ensuring a sustainable and beneficial economy for the community, but it also
includes a broader, educational, and cognitive concept of the environment. With an emphasis on
enriching personal experiences and environmental awareness through interpretation, ecotourism
promotes greater understanding and appreciation for nature, local society, and culture.
Because ecotourism is one of the alternative types of tourism, it is necessary to discuss other
types of alternative tourism.

Other Types of Alternative Tourism

The concept “alternative tourism* refers to types of tourism which try to avoid negative
social, cultural and environmental effects and is the opposite of hard tourism (practiced on a large
scale for economic reasons) (Vaduva, Marin, Petroman, 2021). Alternative tourism — combination
of tourist products or individual tourist services, which described as people touring places and
things other than usual tourist attractions. Thus, it involves uncrowded locations and non-peak
holiday seasons. Characterized by individual activities and tourists’ desire to experience local
culture and environment. Alternative tourism is an individual experience, you can plan and create
your experience according to your own preference, in contrast to mass tourism, where your tour
typically planned by someone else.

Alternative tourism categorized into three interconnected groups: cultural tourism, nature-
based tourism, and adventure tourism. Adventure tours, eco tours, thematic tours and other small-
scale tourist activities are examples of alternative tourism forms. Alternative tourism supports rural
communities and facilitate the development of infrastructure in these areas. This also is as nature-
friendly tourism since a limited number of people means a limited amount of garbage and damage.

By Jampolskiené (2008), the most important types of alternative tourism are: cultural
tourism; social tourism; ecotourism; rural tourism; health tourism; urban tourism.

Viéduva, Marin, Petroman (2021) analysed alternative tourism sub-types by using six criteria:
search for originality; the desire to be different from other tourists; new tourist destination and
location; specialized tour operators; the nature and quality of the relationship with the local
environment. They devided alternative tourism into the following sub-types: ecotourism, convivial
ecotourism, adapted tourism, adequate tourism, authentic tourism, community tourism, controlled
tourism, sustainable tourism, fair tourism, ecological tourism, endogenous tourism, tourism
integrated, participatory tourism, “for the poor” tourism, responsible tourism, soft tourism,
solidarity tourism, green tourism, volunteer tourism.

8
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In table 1 you can see modifed classification of alternative tourism types (subtypes) from
different sources divided into three groups:

- first by the purpose of travel,

- second by content (subtypes),

- third by the nature of tourism activities (table 1).

Such division let us better understand alternative tourism types (subtypes) classification
links with activities implementations theories (for example Social Constructivist Theory).

Creativity, by using culture as creative process, can support the effort of tourist destinations
to become unique and to transform cultural tourism into creative tourism (Vaduva, 2021).

Table 1
Classification of alternative tourism types (subtypes)
(Modified by the author and based on Baneviéius, 2016; Jampolskiené, 2008; Kinderis, 2010;
Dictionary of Tourism Terms, 2009; Vaduva, Marin, Petroman, 2021; Vaduva, 2021.

Types (subtypes) of alternative tourism
By By content By the nature of
purpose tourism activities
Ecotourism Ecotourism (soft, hard); geo-tourism; green, ecological, wildlife, Adequate,
natural-cultural tourism. emotional.
Cultural Rural; city; industrial; urban; slow; landscape; architecture; educational.
tourism cultural, voluntary, heritage and historical sites; exhibitions; responsible,
festivals; ethnic; gastronomy; folk art; cinema; folklore; military integrate,
heritage; industrial heritage; living history; religious; cemeteries; controlled,
pilgrimage; culinary; artistic heritage (urban centers, museums, authentic,
archaeological sites); literary; cultural parks and science, solidarity. sustainable,
Adventure Health; medicine; passive; sports; hobbies; the future; space; safari, honest, adapted,
and other photo session; endogenous; customized; social; "for the poor"; adequate,
hobbies business; Arctic; skies; Antarctic; water; cars; motorcycles; participatory,
tourism bicycles; the jungle; mountains; caves; ornithological; farm; hikers; experiential, fun,
virtual. slow, convivial,
creative, exotic.

As says Viaduva, Marin, Petroman (2021) the division of the types of alternative tourism can
be done according to criteria such as attractions, accommodation and motivation also.

Summing up the alternative types (subtypes) of tourism we can say, that alternative tourism
is characterized by an experience of host cultures, the maintenance of traditional values and
societies, individual, independent or small group activities, slow, controlled and regulated
development, small scale and using philosophy related with ecological conservation of energy and
water, training and employment of guides specializing in environmental exploration, using
ecological transport. All alternative tourism types (subtypes) share the same criteria: search for
originality; the desire to be different from other tourists; new tourist destination and location;
specialized tour operators; the nature and quality of the relationship with the local environment.

Results of the Analysis of the Links Between Ecotourism Principles and Other
Alternative Types of Tourism

What are the links between ecotourism principals and other alternative tourism types? For
solving this research question the detailed principles of ecotourism (Wood, 2002); TIES, 2022;
McGahey, 2012) shortened to codes, expressing the essence of principles. Five main codes
emerged from the analysis of the detailed principals of ecotourism: knowledge of nature and
culture; education; conservation of natural resourses; benefits for countries, regions, communties
and populiation; ethical management and responsibility. Thus, the number of ecotourism principles
decreased from 8-9 to 5 when applying content analysis (table 2).

Kolpingo kolegija / Kolping University of Applied Sciences
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Principles of ecotourism
(Adopted author by Wood, 2002; International Ecotourism Community (TIES), 2022; McGahey, 2012)

Table 2

Principles of ecotourism

Wood (2002)

TIES (2022)

Abbreviated
value unit/code

1. Reduce the negative impact on nature and
culture.

2. Educate travelers on the importance of nature
conservation.

3. Emphasize the importance of responsible
business.

4. Direct income to the preservation of natural
and protected areas.

5. Highlight the benefits of regional tourism by
dividing it into zones.

6. Promote the use of environmental and social
studies, as well as long-term monitoring
programmers, to assess and reduce potential
impacts.

7. To strive to increase the economic benefits for
the host country, local businesses, and
communities, especially for people living close to
a protected and natural environment.

8. To ensure that the development of tourism
does not go beyond the social and environmental
boundaries of change, as defined by researchers
together with the local population.

9. Rely on infrastructure, developed in harmony
with the environment for the preservation of
native plants and wildlife and which merges with
the natural cultural environment.

1. Minimize physical, social,
behavioral, and psychological
impacts.

2. Build environmental and
cultural awareness and respect.
3. Provide positive experiences
for both visitors and hosts.

4. Provide direct financial
benefits for conservation.

5. Generate financial benefits
for both local people and
private industry.

6. Deliver memorable
interpretative experiences to
visitors that help raise
sensitivity to host countries’
political, environmental, and
social climates.

7. Design, construct and
operate low-impact facilities.
8. Recognize the rights and
spiritual beliefs of the
Indigenous People in your
community and work in
partnership with them to create
empowerment.

1. Knowledge of
nature and
culture

2. Education

3. Conservation
of natural
resources

4. Benefits for
countries,
regions,
communities, and
population

5. Ethical
management and
responsibility

Those obreviated value units were used to compare alternative tourism criteria with

principals of ecotourism (table 3).

“Education” principal connected with two criteria of alternative tourism: “search for

originality and desire to differ from other tourists” and “desire to stand out from other tourists”
because without education it is difficult to become exceptional, educated, wealthy personality
motivated to chouse original alternative tourism activities (table 3).

Table 3

Comparison of alternative tourism criteria and principles of ecotourism

Criteria for alternative tourism

Principles of ecotourism

Search for originality and desire to differ from other tourists

The desire to stand out from other tourists

Education

Tourist destination exotic, undiscovered, unexplored, new,

innovative, primitive

Knowledge of nature and culture

Specialized tour operators with an “alternative™ philosophy

Ethical governance and responsibility

Adaptation of a certain type of accommodation or classical

accommodation formula

Benefits for regional communities,
populations

Nature and quality of the relationship with the local

environment

Conservation of natural resources

“Knowledge of nature and culture,” related with criteria “Tourist destination exotic,

undiscovered, unexplored, new, innovative, primitive,” because for alternative tourism activities
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selected unexplored tourist destinations by seeking to enrich yourself with new natural and cultural
experience (table 3).

“Ethical governance and responsibility *, related with criteria “Specialized tour operators with
an "alternative" philosophy” — the nature and quality of the relationship with the local environment
— progressive planned, controlled, extended by the local community in partnership with developers,
respecting natural and human ecosystems (Vaduva, Marin, Petroman, 2021). Very important
responsibility of non-profit organizations or travel agencies and tour operators not only for servises
provides but for developing partnership with local people, institutions and communities (table 3).

“Benefits for regional communities, populations” mainly related with criteria “Adaptation of a
certain type of accommodation or classical accommodation formula,” because accommodation in
homes of locals or in ecological housing or in cottages, family hotels, holiday villages, camps
provided significant benefits for local populations and offering new jobs (tabel 3).

“Conservation of natural resources , related with criteria “Nature and quality of the
relationship with the local environment,” because an application of progressive development
planning, controlled, extended by the local community in partnership with developers, respecting
natural and human ecosystems and following economic principles regarding the use of essential
resources, contributes to conservation of natural resourses (table 3).

In summary it can be said, that there are links beetween the principles of ecotourism and
alternative types of ecotourism by alternative tourism criteria. Of course, the links of the principles
of ecotourism with the types of alternative tourism emerges in the most general sense, and its
expression in different subtypes is different and requires a seperate study.

Results of the Analysis of the Links Between the Constructive Approach to Alternative
Tourism Activities

The second research question — what are the links between the constructivist approach and
alternative tourism activities, demands to present the main Social Constructivist Theory principles
first of all. Social constructivism which focuses on the role of social environment and social
relationships on the process of individual knowledge construction and acknowledges individual role
in cognition has established itself as a most acceptable form of constructivist philosophy as the
basis for tourist activities.

By Kliminskas (2009), the fundamental constructivist statements, related with social
constructivism are:

1. “Learners treated as social and socially motivated individuals.

2. Teaching/learning is active, autonomous and subjektive process of cognition which is

not,
howere, independent from teachers, school, family, friends, other social factors and their context.

3. Teaching/learning is of social nature, as best learning take place when information is
exanched among learners, when they cooperate and solve problems together.

4.  Constructivist teaching/learning is related with individual and group activities; active
teaching/learning methods are most appropriate for organizing these activities.

5. Teaching/learning is related to changes in learner‘s personal experience is a neccesary
condition of constructivist learning.

6. Learning implies the need for Information and Communications Technology (ICT)-
equipted and learning-oriented and empowering educational environment, related to learners
individual learning environments, datebases, expert systems.* (Kliminskas, 2009, p.11.

In this case, tourist activities are threated as learning process (from the tourist perspectives)
and teaching (from gides and others tourism activities organizators perspectives).

Possible links between alternative tourism types by purpose, by nature of tourism activities
and modified constructivist view statements: travelers‘are treated as socially motivated individuals;
application of personal experience, cooperation and solving problems with other actors of the
activities; application of active strategies, methods, and personal interpretive, creative, joyful
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involvement in tourist activities; enabling to use empowering educational environment enriched
with ICT presented in table 4.

Table 4

Links Between Alternative Tourism Types by Purpose, by Nature of Tourism Activities and Modified
Constructivist View Statements

Alternative tourism types (subtypes) Modified Constructivist View Statements
By purpose By nature of tourist 1 2 3 4
activities
Ecotourism Adequate, emotional. Travelers* Application Application of Enabling to
Cultural educational. are of personal active use
tourism responsible, integrate, treated as experience, strategies, empowerin
Adventure controlled, authentic, socially cooperation methods, and g
and other | sustainable, honest, motivated and solving personal educational
hobbies adapted, adequate, individuals problems interpretive, environmen
tourism participatory, with other creative, joyful | tenriched
experiential, fun, slow, actors of the | involvementin | with ICT
convivial, creative, exotic activities tourist
activities

By Vaduva (2021), tourists are now looking for alternative forms of tourism based on
knowledge and skills, in other areas of the region than until now, far from the traditional cultural
heritage, areas they visit both for their creative atmosphere and for doing creative activities.
Creativity and application of ICT can support the effort of tourist destinations to become unique
and to transform cultural tourism into creative tourism (table 4).

By Sebova, Pompurova, Albertova, (2020), an experience tourism as a diversion form mass
tourism is becoming increasingly relevant. If the destination wants to be competitive, the must to
offer to visitor’s unforgettable authentic experience, especially for adventure, sports, cultural,
gastronomic, rural tourism. The tours, added with various interactive elements, videos or games
makes them instructive, engaging, exciting (table 4).

With an emphasis on enriching subjective experiences and environmental awareness through
interpretation, ecotourism promotes greater understanding and appreciation for nature, local
society, and culture (TIES, 2022).

By the Merce, Pet, Petroman, Tiberiu, Milin (2017), ecotourism products attract those
tourists who want to enter the interaction with the natural environment and, to varying degrees,
want broadening the knowledge, understanding, appreciation and enjoyment (table 4).

“In recent years, tourism has seen a shift from tangible tourism resources (associated with
global culture) to intangible tourism resources (associated with local culture). Among them we
highlight: Atmosphere, Creativity, Identity, Image, Media, Stories and Lifesty (Vaduva, 2021, p.
264).

Summarizing what has been discussed above can be said, that ecotourism, cultural and
adventure and other hobbies tourism attract motivated, responsible tourists who want to enter the
interaction with the natural environment and local culture or experience adventure and enjoyment,
broadening the knowledge, understanding by nature of tourist activities, mentioned in table 4, are
directly linked with the fundamental constructivist statements.

CONCLUSSIONS

1. Ecotourism is defined as responsible travel to natural areas, respecting the environment,
local culture, socially and economically supporting the well-being of local people,
creating knowledge and understanding through interpretation and education of all those
involved. The general principles of ecotourism are knowledge of nature and culture;
education; conservation of natural resources; benefits for countries, regions,
communities and population; ethical management and responsibility.
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There are many different alternative tourism types and subtypes, depending on the
purpose and nature of the activity. Three types can be distiguised by the purpose of
alternative tourism activitys: ecotourism; cultural tourism; adventure and other hobby
tourism. By the nature of the activity, alternative tourism can be responsible,
sustainable, adequate, experiential, creative, voluntary, emotional, integrated, honest,
solidarity, authentic, entertaining, participatory, controlled, slow, educational.

The links beetween the principals of ecotourism and other alternative types of tourism
established in the most general sense. The expression of links in different alternative
tourism subtypes can be different and requires a seperate study.

The links of a constructive approach to alternative tourism activities identified through
the nature of alternative tourism activities: responsible, experiential, participatory,
emotional, creative, interpretive, slow, voluntary, authentic, cheerful, emotional,
controlled and are directly related with the fundamental constructivist statements:
travelers® are socially motivated individuals; application of personal experience,
cooperation and solving problems with other actors of the activities; application of
active strategies, methods and personal (interpretive, creative, joyful) involvement in
tourist activities; enabling to use empowering educational environment enriched with
ICT.
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EKOTURIZMO IR KITU ALTERNATYVIU TURIZMO RUSIU SASAJOS

RICARDAS KLIMINSKAS
Kolpingo kolegija, Kaunas

ANOTACIJA

Straipsnio tikslas — isanalizuoti ekoturizmo principy sqsajas su kity riasiy alternatyviu
turizmu ir konstruktyvistinio poziirio sgsajas su alternatyviojo turizmo veiklomis. Uzdaviniai:
pristatyti ekoturizmo koncepcijq ir principus, aptarti kity risiy alternatyvy turizmq; apibrézti
konstruktyvistinj pozitirj j veiklg, isanalizuoti alternatyviy turizmo risiy sqsajas ekoturizmo
principy ir konstruktyvistinio poziario j veiklg aspektais. Darbe taikoma kokybiniy tyrimy
strategija, mokslinés literatiiros analizés ir kokybinés turinio analizés metodai. ISanalizavus tyrimo
duomenis nustatytos sqsajos tarp ekoturizmo ir kity risiy alternatyvaus turizmo principy
bendriausia prasme, taciau sqsajy raiska skirtinguose alternatyvaus turizmo potipiuose gali biiti
skirtinga ir reikalauja atskiro tyrimo. Rysiai tarp alternatyviy turizmo risiy ir konstruktyvistinio
poziirio j veiklas buvo nustatyti per alternatyvios turizmo veiklos pobiidj: atsakingas, patirtinis,
dalyvaujamasis, emocinis, kirybinis, interpretacinis, létas, savanoriskas, autentiskas, linksmas,
emociskas ir per pagrindinius konstruktyvistinius teiginius: keliautojy socialiné motyvacija;
asmeninés patirties taikymas, bendradarbiavimas ir problemy sprendimas kartu su Kitais, aktyviy
strategijy, metody taikymas ir asmeninis interpretacinis, kiirybinis, dZiaugsmingas dalyvavimo
turizmo veikloje; naudojimasis jgalinancia edukacine aplinka praturtinta infomacinémis
komunikacinémis technologijomis.

Raktiniai fodZiai. Ekoturizmas, ekoturizmo principai, alternatyvaus turizmo risys,
konstruktyvistinis poZiaris j veiklg.
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SKAITMENINE LOGISTIKOS PROCESU ATEITIS:
LIETUVOS PERSPEKTYVA

GIEDRE SVIRBUTAITE-KRUTKIENE, KESTUTIS KAZLAUKAS, ZIVILE GOMIENE
Vilniaus Kolegija

ANOTACIJA

Straipsnyje nagrinéjama skaitmenizacijos samprata ir reiksmé logistikos procesuose,
apzvelgiamos esminés Europos Sgjungos skaitmenizacijos iniciatyvos bei pateikiamos galimos
skaitmenineés logistikos procesy ateities perspektyvos. [rodyta, kad skaitmenizacija yra svarbi
logistikos ir transportavimo procesy tendencija paprastai susijusi su daugybe likesciy, apimanciy
sgnaudy mazinimgq, aplinkos ir socialiniy (pavyzdziui, darbo sqlygy, saugumo) tobulinimg,

sektoriui, atliktas eksperty interviu. Tyrimo rezultaty analizé jrodé potencialias logistikos ir
transporto sektoriaus skaitmenizacijos galimybes, kurios apima aptartavimo kokybés gerinimg,
tvarumo skatinimq, technologing pazangq, efektyvesnj zmogiskujy resursy panaudojimgq bei istekliy
taupymgq. Taip pat tyrimo rezultatai jrodé ir potencialias rizikas, susijusias su investicijy poreikiu,
resursy Svaistymu, saugumu (pavyzdZiui, duomeny nutekinimu) bei kainy vartotojams
augimu.Straipsnyje taip pat naudojami aprasomasis analitinis, mokslinés literatiros Saltiniy,
dokumenty analizés bei sintezés metodai.
Raktiniai odZiai: logistika, skaiteminazija, eFTI, Lietuva, tvarumas

IVADAS

Sparti naujy technologijy raida atveria duris jy taikymui ir vertia verslo subjektus
transformuotis, siekiant islaikyti ar pagerinti savo konkurencing padétj. Nauji rinkos dalyviai,
iSauge klienty lukes¢iai ir didesnio efektyvumo poreikis skatina jmones prisitaikyti nuolat
besikeiCiancioje technologinéje pasaulinés prekybos aplinkoje. Logistika néra iSimtis.
Demonstruodama greiciausius augimo tempus tarp pramonés Saky visame pasaulyje, ji turi labiau
nei bet kada prisitaikyti prie pakitusiy verslo salygy irsurasti reikalingus technologinius
sprendimus. Skaitmenizacija keiCia logistikos sektoriy i§ esmés - atsizvelgdama j vis reiklesnius
vartotojus, ji tampa lankstesne, greitesne ir patikimesne, suranda inovatyvius logistikos procesy
sprendimus, leidzian¢ius patenkinti esamus klienty poreikius ir likes¢ius.

Skaitmeninés transformacijos savoka apima naujy technologijy diegima visose jmonés
veiklos srityse, siekiant pagerinti jos efektyvumg. Kitaip tariant, skaitmenizacija - tai bet kokio
verslo konvertavimas j skaitmeninj formata, kuomet pramonéje vykstantys procesai paverciami
skaitmenine forma, panaudojant turimus skaitmeninius metodus ir technologijas. Taigi,
skaitmenizavimas logistikoje yra naujy skaitmeniniy galimybiy integravimas tokiose srityse kaip
sandéliavimas, uzsakymy paruo§imas ir transportavimas. Technologijy pagalba taip pat naudojama
automatizuotame ir iSmanaus jmonés dokumenty valdymo ir jos procediiry ar darbo eigos
organizavime. Skaitmeniné transformacija, ypa¢ logistikos procesy sujungimas j vientisa tinkla,
suteikia daugiau skaidrumo santykiuose su tiekéjais ir produkty platintojais - efektyvesnj tiekimo
grandinés valdymg. NeiSvengiamai kyla klausimas - su kokiais iSStkiais susiduria jmonés
skaitmeninés transformacijos metu ir kokias klititis tenka jveikti? Atsizvelgiant j tai, formuluojamas
darbo tikslas — jvertinti skaitmeninés transformacijos jtaka logistikos sektoriui. Uzbréztam tikslui
pasiekti keliami uzdaviniai:

1. remiantis moksline literatira, apibrézti skaitmenizacijos samprata ir reikSme logistikos

procesams;

2. apzvelgti pagrindines Europos Sajungos skaitmenizacijos iniciatyvas;
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3. atlikti Lietuvos atvejo analizg, identifikuojant pagrindines grésmes bei galimybes, kurias
potencialiai gali sukurti skaitmenizacija;
4. suformuoti galimas skaitmeninés logistikos procesy ateities perspektyvas.
Straipsnyje naudojami eksperty interviu, apraSomasis analitinis, mokslinés literatiiros Saltiniy,
dokumenty analizés bei sintezés metodai.

Skaitmenizacijos samprata ir reik§mé logistikos procesuose

Siuo metu daugelis verslo subjekty yra ant skaitmeninés transformacijos slenkséio arba jj jau
perzengé. Ypatingai logistikos ir tieckimo grandinés valdymo sektoriuje skaitmenizacija jgyja vis
didesne strateging reik§me verslui, nes daro jtaka nusistovéjusioms paradigmoms, verslo
modeliams ir pramonés riboms (Herold ir kt., 2021). Vis daugiau jmoniy skiria istekliy, kad
iSnaudoty skaitmenines galimybes, kurios gali pakeisti visuomene, ekonomika ir pacias
organizacijas.

Mes susiduriame su ketvirtgja pramonés revoliucija (pramoné 4.0), kurios metu daugiau nei
2,5 milijardo galutiniy vartotojy prisijungia prie interneto mobiliyjy technologijy déka. Tai reiskia,
kad jie gali perduoti informacija apie savo poreikius ir norus tiekimo grandinéje, kur daikty
internetu (angl. Internet of Things, 10T) sujungtos masinos ir jrenginiai juos naudoja pirkimy ir
gamybos procesams organizuoti. Toksai radikalus tradiciniy gamybos procesy pavertimas
i$maniaisiais procesais, valdomais savikontrolés mechanizmy — pagrindinis pramonés 4.0 tikslas
(Cichosz, 2018). Ketvirtoji pramonés revoliucija teigia, kad sistemingas skaitmenizacijos ir
skaitmeninimo technologijy integravimas j pramonés jmoniy gamybos ir logistikos procesus
padidins na$umg ir (arba) sumazins sgnaudas, todél prisidés prie ilgalaikio augimo ir tvaraus
konkurencinio pranagumo uztikrinimo (Woschank ir kt., 2021).

Savoka ,skaitmenizacija“ Siuo metu neturi vienareikSmiSko apibrézimo, taciau pats
skaitmenizacijos ar skaitmeninés transformacijos fenomenas egzistuoja ir yra pradétas jgyvendinti
daugelyje imoniy. Mokslinéje bendruomengéje skaitmenizacija jprastai suprantama kaip daugelio
idiegty skaitmeniniy inovacijy jtakoje atsirandanciy efekty derinys, dél kurio formuojasi naujos
ekonomikos struktiiros, naujos verslo praktikos, naujos vertybés ir jsitikinimai verslo aplinkoje
(Korchagina ir kt., 2020). Paprastai kiekviena jmoné savaip interpretuoja skaitmenizacijos esme ir
veiklos turinj skaitmeninei verslo transformacijai.

Autoriai Brennen and Kreiss bei Ritter and Pedersen skaitmenizacija apibréZia kaip naujy
technologijy panaudojima su procesais siekiant jgyti konkurencinj pranaSumg ir potencialg
transformuoti logistikos ir tiekimo grandinés sektoriy (Herold ir kt., 2021). Anwar (2019)
skaitmenizacija apibrézia kaip skaitmeniniy ar kompiuteriniy technologijy pritaikyma
organizacijoje ar pramonéje. Anot autoriaus, skaitmenizacija — tai nuoseklus suskaitmenintos
veiklos organizacijoje ar pramongéje grupavimas, siekiant supaprastinti ir pagerinti organizacijos ar
pramonés efektyvuma ir naSuma. S. Adams verslo skaitmening transformacija apibiidina kaip
esamos jmonés pakeitimg, siekiant efektyviai apriipinti esamus ir potencialius vartotojus naujais ar
patobulintais gaminamais produktais, paslaugomis ar jy kompleksu (Korchagina ir kt., 2020). Taigi
nepaisant apibrézimy jvairoves, galima teigti, kad skaitmenizacija logistikoje sietina su
skaitmeniniy produkty ir paslaugy pritaikymu bei naujy technologijy diegimu.

Sékminga skaitmeniné transformacija yra susijusi su keturiais pagrindiniais veiksniais:
aiskiais proceso apibrézimais, apibréztais jgyvendinimo zingsniais, zmoniy mokymais ir diegimo
proceso standartizavimu (Cuence ir kt., 2020). Analizuojant technologinius aplinkos poky¢ius ir jy
jtaka logistikos paslaugy sektoriaus jmoniy inovatyvumui, verta atkreipti démesj i du dalykus: visy
pirma, logistikos paslaugy teikéjai, reaguodami j kylancias i$manigsias gamyklas ir pramong 4.0,
naudodamiesi technologinémis ir procesy naujovémis, turi perkelti logistika j aukstesnj logistikos
procesy integracijos ir efektyvumo lygj, daznai jvardijamg kaip logistika 4.0 (Paprocki, 2017).
Antra, kei¢iasi jégy pusiausvyra logistikos paslaugy sektoriuje. | konkurencija dél klienty jsijungia
nauji technologijy zaidéjai su savo novatoriSkais verslo modeliais. I$ vienos puses, Sie procesai
kelia grésme, galincia suzlugdyti pramong, nors i§ kitos pusés jie gali biti traktuojami ir kaip
galimybé sustiprinti pramonés bei jos dalyviy novatoriskuma (Cichosz, 2018).
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Markov ir Vitliemov (2020) atliko tyrima (logistikos sektoriaus ir tieckimo grandinés eksperty
technologijy diegimu. Tyrimo rezultatai atskleidé didziausias rizikas: kibernetinés atakos, kurios
per prie interneto prijungtas surinkimo linijas gali nutraukti gamybos procesus; neteisingi
duomenys bloky grandinés (angl. blockchain) portaluose, dél kuriy gali padidéti i$laidos, taip pat
gali buti nutekinti konfidencialiis duomenys. Taip pat autoriai pabrézia, kad autonominiy transporto
priemoniy ir roboty naudojimas gali pakeisti darbuotojus. Kai kurios rankinés veiklos bus pakeistos
masinomis dél efektyvumo, saugumo ir kokybés problemy. Todé¢l daugelis darbuotojy bijo prarasti
savo darba vykstant skaitemizacijos procesams, kurie gali neigiamai veikti darbuotojy motyvacijg ir
sukelti pasiprie$inima poky¢iams (Markov, Vitliemov, 2020).

Remdamiesi atliktais mokslinais tyrimais bei mokslinés literatiiros analize, Woschank,
Kaiblinger ir Miklautsch (2021) identifikuoja pramonés skaitmenizacijos rizikas ir galimybes
logistikos srityje, suskirstydami jas j pogrupius.

Finansings:
-veiklos efektyvumas
- Femesni kastai (priefiiros, pervefimo i ki)

Atsparumo:
=t - Llititys dél seny sistemu
- darbuotoju pasipriefinimas pokyé&iams

Tvanumo:

Fmogitkojo faktoriaus: - emisfjos ir atlielyy maFinimas

b=t - technologiniu jgadsn trikumas _itekliy efekiyvumas
-baimé dél didéjancio nedarbo r ™
Skaidrumo:
- informacija realinoju lailu
Teisinés: |- ventoriaus matomumas
= - privatumo paZeidimai B
- politinis spaudimas ir reglamentai “
[ Zmogitkojo faktoriaus: A
Finansinés: -nauju technologiju priémimas
- didelés investicinés itlaidos — - sustiprinta darbuotoju moralé
- Kaidingos jvestys bloku grandinéje - inovacinis pajégumas
- sudétingas nadumo matavimas - patobulintas darbuotoju mokymas )
[ Saugumo: (" Proceso: )
- kibernetinés atakos -nauji verslo modeliai
==l - bendradarbiavimo sistemu kontrolé - sprendimy palaikymo sistema
- automatiskai valdomo transporto priemoniu - moduliavimas
kontrolé - informacijos kokybé
. - suma¥intas prastoves bei pristatymo
laikas, retesnés darbo jégos nesékmés
Cmok_vmasis ir udrmas y

1 pav. Skaitmenizacijos grésmeés ir galimybés
(Saltinis: sudaryta autoriy pagal Woschank, Kaiblinger, Miklautsch, 2021)

Taigi skaitmenizacija yra svarbi logististikos ir transportavimo procesy tendencija, paprastai
susijusi su daugybe likes¢iy, apimanciy sgnaudy mazinimg, aplinkos ir socialiniy (pavyzdziui,
darbo salygy, saugumo) tobulinima, skaidrumo uztikrinima, taciau neiSvengiamai kelianti ir
pagristas rizikas.
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Europos Sajungos skaitmenizacijos iniciatyvos

Kroviniy vezimo efektyvumas yra labai svarbus Europos Sajungos transporto
konkurencingumui, ekonomikai ir vidaus rinkos veikimui, tuo labiau, kad krovininis transportas ES
per pastaruosius 20 mety iSaugo beveik 25 proc. ir, Europos Komisijos duomenimis, iki 2050 m.
turéty iSaugti dar 50 proc. (Niestadt, 2022). Kroviniy judéjima lydi daug informacijos, kuria vis dar
keic¢iamasi popieriniu formatu ir kuri yra didelé nasta jmonéms, transporto operatoriams ir valdzios
institucijoms. Vienodos teisinés sistemos, pagal kurig valdzios institucijos privalo priimti
informacija apie kroviniy vezima elektronine forma, nebuvimas ES lygmeniu, taip pat suskaidyta
IT aplinka trukdo supaprastinti ir veiksmingiau bendrauti tarp transporto operatoriy. Europos
Komisija jau pritaré butinybei skatinti priimti ir naudoti elektroninius transporto dokumentus
daugelyje politikos iniciatyvy, pavyzdZziui, 2011 m. transporto politikos baltojoje knygoje (angl.
white paper on transport), 2015 m. skaitmeningje bendrosios rinkos strategijoje ar 2016—2020 m.
eValdzios (angl. eGovernment) veiksmy plane (Niestadt, 2022). Taigi logistikos sektorius tampa
vis labiau priklausomas nuo skaitmeniniy sprendimy, transporto rinkoje vyksta dideli poky¢iai,
kurie ver¢ia ieSkoti naujy sprendimy. Vienas i§ jy yra Europos Sajungos elektroninés kroviniy
vezimo informacijos reglamentas (angl. EU Regulation on electronic freight transport information)
(toliau — eFTI).

Europos Sajungos patvirtintas ir 2024 m. rugpjicio mén. jsigaliosiantis eFTI nustato teising
sistema, pagal kuria transporto operatoriai gali dalytis informacija su teisésaugos institucijomis
elektroniniu formatu (Osinska, Zalewski, 2021). Siuo metu visoje Europoje naudojami skirtingi IT
sprendimai keiiantis informacija apie kroviniy gabenima. D¢l §iy sprendimy nesuderinamumo
vairuotojai daznai renkasi popierinius dokumentus, o tai brangus ir daug laiko reikalaujantis
procesas. Stai Transporto inovacijy asociacijos atlikta analizé rodo, kad vidutiniskai vienas
vairuotojas turi du CMR varztaras¢iy komplektus (o praktikoje ju skaiius gali siekti net 20), kurie
i§ viso sudaro 55 A4 formato lapus, | kuriuos nejsiskai¢iuoja papildomi dokumentai, tokie kaip
saskaitos faktliros, fitosanitariniai sertifikatai ir kt. (Lysionok, 2021). Transporto inovacijy
asociacija taip pat nurodo, kad atsizvelgiant j vien Lietuvos sieng kertan¢iy vilkiky skai¢iy, kas
ménesj sunaudojama apie 6 mln. lapy popieriaus jvairiems reikalavimams jforminti ir pateikti
muitinei bei kitoms atsakingoms institucijoms. Tai, tik Lietuvos atveju, kasmet sudaro apie 349
tony popieriaus arba 8376 nukirstus medzius (Lysionok, 2021).

Kaip vienoda teisiné bazé, eFTI sukurs standartus elektroninés informacijos naudojimui, o tai
paskatins transporto operatorius pereiti prie skaitmeniniy sprendimy (Osinska, Zalewski, 2021). Tai
taip pat palengvins vykdymo darba, sumazins laukimo laika atlickant patikrinimus. Remiantis
pateikta Europos Komisijos eFTI poveikio vertinimo analize (2018%), skai¢iuojama, kad dél
skaitmeniniy formy naudojimo sumazinus administracing nasta, logistikos operatoriai per
ateinancius 20 mety sutaupys iki 27 mlrd. eury. Taip pat tikimasi teigiamo poveikio aplinkai dél
sumazéjusios keliy transporto modalinés dalies — apskaiCiuota, kad 2018-2040 metais, iSmetamas
CO2 kiekis sumazés daugiau nei 1 300 tikst. tony, o tai atitinka apie 74 mln. eury sanaudy
sutaupyma. Be to, nespausdinant vidutiniskai po 1-5 kiekvieno dokumento kopijy vienai siuntai,
biity sutaupoma apie 2—8 milijardus popieriaus lapy arba 180-900 tikstanciy medziy per metus.

Nepaisant to, kad tikimasi, jog reglamento jgyvendinimas pareikalaus dideliy jgyvendinimo
sanaudy, alternatyva (t.y.: jokio ES reglamento) reiksty, kad nacionalinés ar vietos valdzios
institucijos toliau plétos individualias skaitmenizacijos iniciatyvas, be jokiy tolesniy koordinavimo
ar derinimo pastangy. Rezultatas biity dar labiau susiskaidziusi transporto aplinka ir daug didesnés
diegimo i§laidos verslui (Europos Komisija, 2018"). Todél ilgalaikéje perspektyvoje, ES
sprendimas laikytinas itin svarbiu reglamentu, kurio prana§umai apimty sumaz¢jusia administracing
nasta, greitesn] ir tikslesnj keitimasi informacija, mazesnes islaidas, didesnj skaidrumg bei didesnj
harmonizavima tarp Europos Sajungos valstybiy nariy.

Europos Komisijos vizija skaitmeninti transporto informacijos srauta visoje Europoje taikant
eFTI, be jokios abejonés, yra ambicinga. Taciau ji skirta tik informacijai, susijusiai su kroviniu, bet
neapima transporto priemongés ar vairuotojo informacijos. Tuo pat ypatingai svarbu, kad valdzios
institucijos §ig informacija tvarkyty kartu, siekiant uZtikrinti didesnj skaidruma, sauguma ir
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veiksminguma (Tonts, Salum, 2021). Europos Komisijos skai¢iavimu (2018%), tikimasi, kad
nacionalinés institucijos investuos i naujas IT sistemas arba pritaikys esamas. Apskaiciuota, kad
valstybés institucijoms 2018-2040 m. i§laidos sudarys apie 268 mln. eury, i§ kuriy 17 mln. eury —
su sprendimy tiekéjy sertifikavimu, o 251 mln. eury — su vykdymo uztikrinimu.

eFTI ir kitos Europos Sajungos skaitmenizacijos iniciatyvos laikytinos poky¢iy jéga, kuri gali
pastiméti institucijas, organizacijas ir jmones perzengti skaitmeninés transformacijos slenkstj ir
kartu sudaryti galimybe¢ sukurti visiskai naujus produktus ir paslaugas. Reikia sutikti su Herold,
Cwiklicki, Pilch ir Mikl (2021), kad skaitmenizacija ,,perraso verslo ir tiekimo grandiniy taisykles*.

Lietuvos situacijos analizé skaitmenizacijos vystyme

Vienas pagrindiniy ir svarbiausiy Lietuvos ekonomikos varikliy - logistikos ir transporto
sektorius, kuris yra bene labiausiai apsunkintas biurokratinémis procediromis ir maziausiai
skaitmenizuotas. Tai lemia, kad Sio sektoriaus vystymasis ir konkurencingumas Lietuvoje
stabdomas.

Nors skaitmenizacijos procesas vyksta jau gana seniai, COVID-19 pandemija priverté
daugelj jmoniy intensyviau diegti skaitmeninimo sprendimus, o vartotojus — naudotis el. prekybos
ir elektroninémis paslaugomis. Sias tendencijas galima jZvelgti jvairiy sri¢iy — tiek mobilumo
duomeny, tiek elektroniniy paslaugy ar registracijy statistikos, el. prekybos apyvartos ir kity
panasiy sri¢iy rodiklivose. Tarptautiniy kroviniy rinka jau po keliy metu susidurs su situacija ir
turés iSgyventi didelius poky¢ius. Esama Lietuvos situacija pakankamai sudétinga, kadangi $iuo
metu dar praktiskai visi kroviniy transportavimo dokumentai pateikiami popieriuje, taéiau haujuoju
Europos Sajungos sprendimu (Verslo Zinios, 2020-11-11), nuo 2024-yjy rugpjtcio valstybinés
istaigos turés priimti vezéjy teikiamg informacija skaitmeniniu biidu pagal vieng bendra formata,
kuris jsigalios visose ES $alyse.

Analizuojant, kad Lietuvoje logistikos ir transporto sektorius Lietuvoje generuoja 13 proc.
BVP (Doclogix, 2021), o jo skaitmenizacijos lygis yra zemas, galime daryti prielaida, kad Sio
sektoriaus efektyvuma reikia didinti, kadangi tai yra didziulis potencialas kuriant pridéting vertg.
Pagal BVP rodiklj Lietuva yra pirmoje vietoje Europos Sajungoje. Logistikos ir transporto
sektoriaus skaitmenizacija yra svarbi ekonomikai, ypatingai dél $iuo metu vykstancios sparcios
prekybos skaitmenizacijos ir kity pasikeitimy sektoriuje. Sio sektoriaus Klientai reikalauja
skaidrumo ir realios situacijos duomeny, vykstanciy tiekimo grandinéje. Todél dar labiau
skaitmenizuota logistika realaus laiko duomenimis padidinty Lietuvos prekybos bei pramonés
tarptautinj konkurencinguma.

Lietuva turi nustoti galvoti tik 300 kilometry spinduliu, ji turi mastyti, kad yra Europos
Sajungos dalis. Logistikos ir transporto sektorius turi atitikti tris kriterijus: Zalias, skaitmeninis ir
transformuojantis. Praktikoje tai turi bati transformacija ne i§ makalatiros j kompiuterinj (.pdf)
failg ar kazkokj suskaitmeninta dokumenta, bet j duomenis. Tik duomeny pagalba miisy logistikos
ir transporto procesas gali biiti efektyvus. Lietuvos informaciniy ir ry$iy technologijy asociacija
,,Infobalt* bendradarbiaudama su Transporto inovacijy asociacija inicijavo Skaitmeninio transporto
analitinio centro (think tank) sukiirima, kuris siekia padidinti efektyvuma, inovacijy diegimg ir
tar§os mazinimg.

Transporto ir logistikos sektorius uzima didel¢ dalj Salies ekonomikos, tadiau neignaudoja
skaitmeniniy technologijy poky¢iy. Analizuojant ,McKinsey* bei ,Infobalt“ duomenis (Verslo
zinios, 2020-11-11), galima teigti, kad jis yra tik vidutiniSkai skaitmenizuotas, o nesiimant
veiksmy, jis gali net prarasti konkurencinguma. Skaitmeninio transporto analitinio centro veikla
teiks sitilymus valstybés institucijoms jgyvendinant transporto ir logistikos projektus, kurie
palengvinty vezéjy ir vezimo objekty juduma, bei skatinty dar aukstesne pridéting verte logistikos ir
transporto modeliams. Remiantis ,,Infobal” atlikta Lietuvos skaitmeninés ekonomikos apzvalga
(Verslo zinios, 2020-11-11), tik 2 proc. sektoriaus jmoniy yra skaitmenizavusios savo turimus
resursus (tai apima darbuotojy skaitmenines kompetencijas ir technologijas, Kkurios vysto
produktus). Tik 8,3 proc. sektoriaus jmoniy savo veikloje naudoja technologijas ir tik 3,9 proc.
naudojasi el. komercijos galimybémis bei sitilo skaitmeninius produktus.
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,Accenture tyrimy duomenimis (Verslo Zzinios, 2020-11-11), transporto ir logistikos
sektoriui jgyvendinus skaitmenines technologijas, jy verté EBIDA (angl. Earnings Before Ineterest,
Taxes, Depreciation and Amortization; pelningumo kriterijus, tai pelnas prie§ nusidévéjima,
amortizacijos, palikany sanaudas ir pelno mokest) kiekvienais metais galéty augti vidutiniskai
mazdaug 13 proc. Europos Sajungos tikslas skatinti nariy ekonomikos atsigavima po COVID-19
krizés, siekiant stabilizuoti ir wuZtikrinti ekonomikos sektoriy atsparuma, investuojant |
skaitmeninima ir zalinima. Ekonomikos gaivinimo ir atsparumo didinimo fondo biudZzetas yra 750
mlrd. Eury, i§ kuriy bent 20 proc. ketinama skirti skaitmenizacijos investicijoms.

Analizuojant keliy transporto sritj §iuo metu nustatyta, kad skaitmeninimo lygis ¢ia yra
zemiausias, kur atsizvelgiant ir remiantis ES duomenimis (Europos Komisija, 2021) net 99 proc.
naudojamy duomeny yra popieriniai. Norint keisti situacija valstybinés jstaigos turéty rodyti
lyderyste Sioje srityje. Saugy duomeny apsikeitima tarp vieSojo ir privataus sektoriaus uztikrinty
sukurta teisiné ir techniné baz¢, atitinkamai atlickant e.autentifikacijos ir el. para$o sistemy
integracija.

Analizuojant logistikos ir transporto Lietuvos situacija galima daryti prielaida, kad
skaitmenizuojant krovinio dokumentus bus i$sprestos dvi didelés Sio sektoriaus problemos:

. Pirma, trumpesnis krovinio kelionés laikas: §is procesas sutrumpés net keliomis valandos ar
net para, kadangi $iuo metu tie patys duomenys, tokie kaip krovinio sudétis, transporto
priemonés (vilkiko) registracijos duomenys, vairuotojo identifikacija (vardas, pavard¢),
pakrovimo/i§krovinio (sandélio) adresai ir kita informacija yra i§ naujo suvedama rankiniu
bldu ir perspausdinama daugybg¢ karty, o tam kad surinkti visus dokumentus vilkiky
vairuotojai priversti vazinéti su transporto priemone ir kroviniu tarp institucijy. Pavyzdziui,
Vilniuje, kiekvieng penktadienj muitinés procediiras atlieka daugiau nei 1000 vilkiky. Sios
situacijos pateikimas skaitine iSraiska: kiekvienas i§ vilkiky nuvaziuoja maziausiai 30
kilometry vien tik tam, kad iforminty dokumentus. Galima daryti iS§vada, kad turime vir$
30000 be reikalo nuvaziuoty kilometry, o tai didina aplinkos tarSa, spustis bei nelaimiy
tikimybe.

. Antra, skaitmeniniai duomenys leis matyti tikslia kroviniy judéjimo statistika: tikslios
informacijos matymas leis planuoti pasienio posty darba, planuoti keliy remontus, aiskiai
prognozuoti surenkamus mokes¢ius bei spiséiy numatyma ir t.t. Pagal esamg dabarting
situacijg ir reikalavimus krovinj lydintys dokumentais turi biiti atspausdinti. Jy dublikatus turi
saugoti ir krovinio siuntéjas, ir gavéjas, ir vezéjas, ir muitinés tarpininkai. Tai kasmet sudaro
tonas popieriaus ir nepaisant to, jog tai yra vertina informacija, tatiau tie duomenys néra
niekaip apdorojami. Pavyzdziui, $iuo metu net néra Zinoma, kiek yra kroviniy yra paruosta i§
Lietuvos j Estija.

Skaitmenizacija $iuo metu yra visos Europos Sajungos kryptis. Siam procesui skiriamas
ypatingas démesys ir, zinoma, 1éSos. Lietuva, kaip Europos Sajungos naré, turi atsakingai priimti
sprendimus ir pasinaudoti galimybémis per skaitmenizacija sukurti pridéting vert¢ ekonomikai.
Didziausia nauda ir skaitmenizacijos privalumai - tai skirtingos sistemos, kurios sujungs
institucijas, verslus Salyje ir uz jos riby dalinantis duomenimis. Skaitmeninimas ne tik padidins
transporto ir logistikos sektoriaus konkurencinguma, bet taip pat leis sumazinti tar$a ir C02
emisijas.

Tyrimo metodika

sektoriui, buvo atliktas kokybinis tyrimas — pusiau struktirizuotas eksperty interviu.
Skaitmenizacijos i$stkiai aktualis ne tik verslui, taciau reik§mingi ir vieSajam sektoriui. Tyrimo
interviu dalyviais buvo pasirinktos Lietuvoje veikiancios imonés, kurios teikia logistikos paslaugas,
UAB ,,Bunasta‘‘ (toliau — Bunasta), UAB DHL Lietuva (toliau — DHL), UAB ,,Alpi Baltika‘*
(toliau — Alpi Baltika) bei Transporto inovacijy asociacija. Respondentais buvo pasirinkti minéty

imoniy atstovai. Tyrimo dalyviams atrinkti buvo panaudotas tikslinés atrankos metodas - tyrimo
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dalyviai pasirinkti atsizvelgiant j jy per savo profesing veikla jgyta ilgamete patirtj, specifines
izvalgas bei aktualias zinias logistikos srityje. Kokybinio tyrimo imtis nustatyta duomeny
prisotinimo principu, t.y. nauji interviu buvo imamti tol, kol informacija pradéjo kartotis ir i§ esmés
nebeatskleidé naujy, su tyrimo tikslu susijusiy aspekty.

Tyrimo rezultaty analizé

itaka Lietuvos logistikos sektoriui. Interviu buvo fiksuojamas jraSymo technika ir transkribuojamas
i kompiutering versija, o gauti duomenys buvo sustruktiirizuoti ir apibendrinti.

Visy pirma, tyrimo metu buvo siekiama nustatyti kaip ekspertai vertina Lietuvos logistikos ir
transporto sektoriaus skaitmenizacijos galimybes. Transporto inovacijy asociacijos ir Bunasta
atstovai akcentuoja, kad visame pasaulyje transporto sektoriuje yra keliami auksti reikalavimai,
kurie susij¢ ne tik su puikiu aptarnavimu - grei¢iau pristatyti krovinj kuo Zalesniu ir tvaresniu
metodu. Eksperty vertinimu, Lietuvoje transporto ir logistikos sektorius tikrai daro labai didele
itaka Salies Ukio raidai, kuri lemia technologijy panaudojima ir jsisavinima. Tikimasi, kad
skaitmenizacija sukurs teigiamy poky¢iy: ilgoje perspektyvoje leis taupyti kaStus, prekés bus
pristatomos viena diena anksciau, o CO2 kiekis sumazés iki 30%. DHL atstovas dalinasi
izvalgomis, kad visas logistikos sektorius tamps ‘zalesnis‘ (tvaresnis) ir efektyvesnis: nebebus
poreikio spausdinti, archyvuoti transporto dokumentus, tai leis taupyti laikg, taip pat Zmogiskuosius
resursus, o tai sukurs jmonéms ir finansing nauda. Taip pat veiklos procesai bus atlieckami grei¢iau
— duomenys apie krovinius ir susijusi informacija bus pateikiama per susietas sistemas, taip bus
pasiekiamos greifiau visos suinteresuotosios Salys, tai sukurs Salutinj rezultata, kuris leis mazinti
sektoriaus kastus atsisakant organizaciniy islaidy. Alpi Baltika atstovas teigia ir mato nauda, kad
dél skaitmenizacijos bus , mazinama Zmogiskojo faktoriaus klaidy rizika, greités dokumenty
"apyvartumas”, trumpés jy patvirtinimo kelias, grandiné. Dél pacios imties ir reikalingy investicijy,
mazéja galimybés jsitvirtinti rinkoje ir issilaikyti maZesniems Zaidéjams. Atsiranda modernizacijos,
procesy standartizavimo reikmé, kuri vélgi sudétingesné mazesniems Zaidéjams. Bet efektyvina
didziyjy jmoniy procesus, kurios lengviau gali jgyvendinti reikalingus pokycius ir diegimg,
turédamos daznai tam skirtas komandas / projekty vadovus*.

Tyrimu taip pat buvo siekta iSsiaiskinti potencialias rizikas jgyvendinant skaitmenizacijos
procesus. Pavyzdziui, Bunasta atstovas teige, kad nors skaitmenizacijos jgyvendinimas atsipirks
ilgalaikéje perspektyvoje, tai yra ilgas ir brangus reikalas. ,, Skaitmenizacijq pradéti yra sunku, nes
pirmgji proceso zingsnj turi pradéti ta pardavimo proceso dalis, kuri véliausiai pajus proceso
naudq, pavyzdziui, iSvezant prekes eksportui j Anglijq, Lietuvos gamintojas dazniausiai su
uzsakovu dirba EXW sqlygomis. Kai vilkikas yra pakraunamas, uZdaroma rampa — nuo to laiko yra
skaiciuojami pinigai. IS siuntéjo perspektyvos pigiausia vairuotojui paduoti popierinj dokumentq su
kuriuo vairuotojas pradeda savo keliong per skyrius, muitinés tarpininky jmones. Paskaiciuota, kad
vidutiniskai maSina su muitinés dokumentais nuvaziuoja papildomus 52 nereikalingus kilometrus ir
sugaista iki 6,5 h laiko formalumams atlikti“. Eksperto vertinimu, egzistuoja sprendimas Siam
resursy $vaistymui: ,,Siuntéjas galéty investuoti ir pasirupinti, kad muitinés tarpininkui perduoty
skaitmeninius duomenis; muitinés tarpininkas galéty investuoti, kad vezéjui perduoty muitinés ir
pervezimo skaitmeninius duomenis; valstybé pasiripinty, kad kontroliuojancios institucijos priimty
skaitmeninius duomenis®. Skaitmeniniy duomeny apsikeitimas garantuoty daug greitesnj procediry
atlikima, sumazinty zmogiskujy klaidy skaiciy. ,, Skaitmenizacija padéty isvengti prastovy ir tusciy
kilometry skaiciaus, kuomet vairuotojas veza popieriukq arba vaziuoja jo pasiimti*. Tyrimo
respondenty nuomone, didziausia naudg pajaus vezéjai. Bus sutaupytas laikas, nuvaziuojamas
mazesnis kilometry skaiCius ir taip tausojama gamta. Naudg taip pat pajus ir krovinio gavéjai.
Siunc¢iamas krovinys juos pasieks viena diena anksciau, nes, kaip yra zinoma, vilkiko vairuotojas
gali vairuoti tik 9 valandas.

Apibendrinant eksperty jzvalgas galima teigti, norint kad skaitmenizacijos procesas biity
vystomas, investuoti turi visi: siuntéjo verslas, muitinés tarpininky verslas ir valstybé.
Skaitmenizacijos nauda gaus ir pati valstybé, nes bus populiarinamas Lietuvos verslas bei jo
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efektyvumas, ir verslo subjektai, nes del skaitmenizacijos bus pagreitinamas produkto pardavimo
ciklas ir tai ,,suteiks siuntéjui patrauklumo®. Taliau, skaitmenizacijos nauda pasijaus tik ilgalaikéje
perspektyvoje. Remiantis Alpi Baltika eksperto nuomone, ,prie riziky bendrai visada islieka
serveriy, "debesy" patikimumas, apsaugos nuo jsilauzimo, duomeny nutekinimo, paviesinimo bei
sunaikinimo ““. Svarbu akcentuoti, kad tyrimo eksperty vertinimu, vieningos Sistemos jsigyjimas
(naujos sistemos kompleksiskumas) ir jos eksploatavimas gali kainuoti brangiai, be to, ji turi atitikti
visy suinteresuoty Saliy (valstybinés institucijos, bankai, draudimas, verslas ir kt.) poreikius, o tai
gali buti sunkiai jgyvendinama. DHL ekspertas pateikia pavyzdj, kad ,, Siandien jiros transporte
naudojami konosamentai — Bill of Lading (transporto dokumentai) yra grieztos atsakomybés ir
traktuojami kaip nuosavybés dokumentai, be Siy originaly dokumenty, tam tikri kroviniai negali
biti perleisti pirkéjo dispozicijai. Siuo dokumentu pardavéjas kontrolivoja pirkéjo pilng
atsiskaitymq uz prekes. Vieninga e-sistema, palaikanti elektroninj trasnporto dokumenty formatg,
gali biti per léta ir kainuoti brangiai jos vartotojams. O papildomos sqnaudos bus perkéltos pas
galutinius vartotojus, per kainy augimg.
Apibendrinti kokybinio tyrimo rezultatai pateikiami lenteléje:
1 lentelé
Skaitemenizacijos jtaka logistikos ir transporto sektoriui
(sudaryta autoriy)

Kategorija Kriterijai
. Aptarnavimo kokybés gerinimas
Potencialios logistikos ir e Tvarumo SkaF'”'fI‘aS ) o
transporto sektoriaus . Technologiné pazanga ir modernizacija
skaitmenizacijos galimybés . Efektyvesnis zmogiSkyjy resursy panaudojimas
. IStekliy taupymas
. Investicijy poreikis, ilgas atsiperkamumas
Potencialios logistikos ir ®  Resursy svaistymas e
transporto sektoriaus . Saugumo rizikos (duomeny nutekinimo, i§vieSinimo ir pan.)
skaitmenizacijos rizikos e Kainyaugimas vartotojams

Apibendrinant respondenty atsakymus galima teigti, kad vienas didziausiy skaitmenizacijos
i88tkiy ne tik verslui, bet ir vieSajam sektoriui — pridétinés vertés sukirimas ekonomikai.
Skaitmenizuotis mazoje rinkoje pakankamai lengva. Tikimasi, kad sutaupyti kaStai duos didele
finansing nauda, rinka taps patrauklesné ir sumazés aplinkos tarSa. Taigi, remiantis atliktu
kokybiniu tyrimu galima daryti iSvada, kad skaitmenizacijos procesuose logistikos sektoriaus
imonés mato naudg taciau jZzvelgia ir rizikas, su kuriomis teks susidurti.

Skaitmeniné logistikos procesy ateities perspektyvos

Technologijos keicia pirkéjy jprocius, kaip vartoti fizines prekes ir skaitmenines paslaugas.
Pasauliné EP — elektroniné prekyba (angl. e-commerce) kasmet auga apie 20 % ir pardavimai, kurie
perzengé 4 trilijony USD riba 2021 m., tikimasi, kad jie virSys 5 trilijonus USD S§iais metais
(statista.com). Platus pasirinkimas, konkurencingos kainos ir patogumas, ka sitlo EP, kei¢ia
mazmening prekybg vis spartesniu tempu ir taip pat daro jtaka B2B pirkimams. Siandien EP
dominuoja labai dideli zaidéjai, tokie kaip ,,Alibaba®, ,,Amazon ir “Mercado Libre”. Kadangi
pardavimo rezultatai ir vartotojy skaiGius auga, §ios jmonés ir toliau plecia savo veikla bei prekiy
asortimentg. Jos taip pat nuolat tobulina savo veikimo modelius, kai kuriais atvejais vertikaliai
Instagram, vaizdo dalijimosi platforma, priklausanti ,Facebook®, dabar suteikia galimybg
milijardams vartotojy uzsisakyti prekes, paspaudziant ant skelbimy, rodomy programéléje (Dang,
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2021). Technologijomis pagrista revoliucija turi daug erdvés jsibégéjimui. EP vis dar sudaro tik
Sestadalj visos mazmeninés prekybos apimties. Yra daug sektoriy, kurie tik pradeda naudotis EP.
Ta pati patirtis, kurig turi individualiis EP vartotojai gali buti perkelta j verslo sandoriy lygmenj. Per
ateinantj deSimtmetj B2B (verslas verslui) EP gali pakeisti pramoninés jrangos, automobiliy
atsarginiy daliy ir daugelio kity prekiy pirkima. Nebelieka kliti¢iy, kurios neleisty jmonéms pradéti
EP (Khurana, 2021).

Naujos kartos tre¢iosios $alies pardavéjo sprendimy atsiradimas (angl. third party vendor)
palengvina galimybe net mazoms organizacijoms esamus verslo modelius papildyti sudétingais EP
sprendimais. Didéjantis taikomyjy programy programavimo sasajy (angl. APl — application
programming interface) paplitimas logistikos pramongéje leidzia bet kurio dydzio organizacijoms,
sujungti pagrindines tiekimo grandinés IT platformas su praktiskai bet kuria kita sistema.
Pavyzdziui, API gali sujungti atsargy ir uzsakymy valdymo sistemas su internetinés parduotuvés
platforma bei iSorinémis uzsakymy i$pildymo ir logistikos paslaugomis (Kersten, 2017).

Investuotojai mato perspektyvas trikdanciose logistikos technologijose. Anot Wall Street
Journal (2021), nuo 2012 m. rizikos fondai investavo beveik 30 mlrd. doleriy j logistikos
sektoriy.Siandien daugelis startuoliy kuria naujus produktus, paslaugas ir verslo modelius logistikos
srityje. R.Fornasiero (2021) teigia, kad logistikos inovacijos apima platy technologijy spektra, bet
yra keturios ypatingo susidoméjimo sulaukianéiose sritys:

1. Didieji duomenys ir pazangi analizé

Pasaulio ekonomikos forumas (2019) teigia, kad duomenys uzémé naftos, kaip
vertingiausios pasaulyje prekés, vieta. Logistikos verslo zaidéjai veikia ypa¢ daug duomeny
turinéioje aplinkoje,tvarko milijonus informacijos vienety apie klienty uzsakymus, siuntimo etapus,
geografines vietas ir turto bukle. Daugelis tieckimo grandinés organizacijy duomeny analize iskélé i
strateginiy prioritety virSing, taciau yra kita dalis, kuri dar tik mokosi kaip sistemingai ir efektyviai
dirbti su duomenimis. Tai skatina susidoméjimg iSmaniosios analizés metodais, skirtais padéti
diagnozuoti veiklos problemas, optimizuoti partneriy tinklo planavima ir numatyti ateities
scenarijus.

2. Dirbtinis intelektas (DI)

DI slypi uz daugybés | vartotoja orientuoty priemoniy inovacijy, pradedant tiksline
reclama, baigiant balsu jjungiamais virtualiais asistentais (Toorajipour, 2021). Kompiuterinis
mokymasis (angl. machine learning) tampa vis labiau paplites verslo pasaulyje. Logistikoje yra
svarbu, kad DI padéty iSspresti sudétingus veiklos isstkius, pavyzdziui, dinamiska mar$ruto
optimizavimg ir tiksly gamybinio pajégumo ir paklausos prognozavima bei “protingg fizing
automatika”. Logistikos pramoné taip pat naudoja programing jranga, skirta automatizavimui,
daugiau zinoma kaip robotiniy procesy automatizavimas (RPA). Dirbtinis intelektas ir toliau
vaidins gyvybiskai svarby vaidmenj, vystant RPA, skirta spresti sudétingesnius, nestruktiirizuoty
duomeny formaty ir procesy uzdavinius. Pagal tyrimus, kuriuos atliko logistikos verslo asociacija
(MHI, 2020), 79 proc. tiekimo grandinés profesionaly yra jsitiking, kad DI taps pagrindine
kompetencija jy organizacijose jau 2022 m. 88 proc. apklaustyjy mano, kad DI padés pagerinti
tiekimo grandinés operacijy rizikos valdyma ir prognozavima.

3. Robotika ir automatika

Pramonés gamybinéje veikloje pazangios robotikos ir automatizavimo technologijos tampa
vis labiau populiarios dél mazesniy sanaudy, patobulinty galimybiy ir produkty, pritaikyty
unikaliems logistikos poreikiams, prieinamumo. Tarp pagrindiniy $ios tendencijos naujoviy yra
autonominio vairavimo technologijos, skirtos mobiliesiems jrenginiams tieck viduje, tiek lauke, ir
naujos lankscios surinkimo ir manipuliavimo sistemos. Robotai taip pat tampa vis lengviau
integruojami, juos jgalina save mokancios sistemos(machine learning) ir galingi jutikliai,
leidziantys greitai prisitaikyti prie besikei¢ian¢ios aplinkos ir saugiai dirbti drauge su logistikos
darbuotojais (Fitzgerald, Quasney, 2022)

4. Daikty internetas (angl. Internet of Things, 10T)

McKinsey (2021) teigia , kad IoT jau padaré didelj poveikj pasauliui. Pusé¢ Zemés
gyventojy jau gali prisijungti prie interneto per iSmaniuosius telefonus, o spartus IoT technologijy
augimas susiejo milijardus objekty. Dabar naujos kartos rysiy technologijos zada panaikinti likusias
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rySio spragas. 5G duomeny tinklai siiilo didesn¢ sparta, zymiai didesnj pajéguma ir lankstuma,
sujungiant zmones ir susijusius daiktus. Be to, atsiranda daugybé kity naujos kartos belaidziy
technologijy, kad visi, viskas ir visur biity prisijunge. [oT ir $iy naujos kartos belaidziy technologijy
plétra suteiks visiska tiekimo grandiniy matomuma, o tai labai padidins skaidruma ir paslaugy
kokybe tiek operatoriams, tiek ir klientams.

Be $iy tendencijy, i rinkg pateko daugybé kity technologijy, rodanéiy didelj potenciala,
tadiau jos dar turi pateisinti save, kad tapty pla¢iai naudojamos logistikoje. Gaur (2020) teigia, kad
blockchain®, pagrindinis kriptovaliuty protokolas, turi potencialiy zaidima kei¢ian¢iy pranasumy,
susijusiy su plonesnémis, greitesnémis, skaidresnémis ir saugesnémis tiekimo grandinémis. Taciau
norint jj naudoti logistikoje, reikia jveikti reikSmingas kultiirines ir technines klifitis. Nepilotuojami
orlaiviai (angl. UAV — unmanned aerial vehicles) ir drony pristatymai jau daugelj mety Zavéjo
logistikos verslo dalyvius. Siandien niginiai Zaidéjai jgyvendina 8ig vizija, nors valstybinés
reguliavimo sistemos gali atsilikti nuo techninés raidos. Savaeigés transporto priemonés Zada
didziulj zingsnj | priekj logistikos transporto efektyvumo ir saugumo srityje, todél daugelis verslo
atstovy aktyviai tyrinéja S§ig galimybe¢. Panasu, kad daugelio naujy technologijy laikas dar ateis
(Baur, 2020).
viena dominuojanti XXI amziaus tema, susijusi su tiekimo grandinés ir distribucijos tinkle plétra
visame pasaulyje. Siandien globalizacija jZengia j nauja etapa kadangi besivystancios ekonomikos
Salys suvartoja daugiau to, ka paCios gamina, o Salys, esancios iSsivysCiusiose rinkose, siekia
pagerinti savo svarbiausiy tiekimo grandiniy sauguma ir savo ekonomiky tvaruma (McKinsey,
2019). Tikimasi, kad iki 2025 m. pasaulio ekonomikoje dominuos trys pagrindiniai svorio centrai:
Siaurés Amerika, Europos ekonominé erdvé ir Didzioji Kinija. Visg pasaulj apimanéios prekybos
intensyvumas jau sumazéjo, nes daugiau prekybos vyksta minéty bloky viduje ir gerokai maziau —
jy iSoréje. Pasaulinés prekybos augimui létéjant, regioniné prekyba auga, suteikdama globalizacijai
nauja dinamika. Pavyzdziui, EP sektoriuje tarpvalstybiniy sandoriy skai¢ius didéja dvigubai
greitiau nei vietiniy sandoriy (World investment report, 2020).

Nors tiekimo grandinés prisitaiko prie $iy ilgalaikiy paklausos pokyc¢iy, jos taip pat turi
atsilaikyti prie§ vis daznéjancias audras. DidZiosios Britanijos pasitraukimas i§ Europos Sajungos
2020 m. vasario mén. sukélé neapibréztuma dél, pavyzdziui, tieckimo grandiniy tarp DidZiosios
Britanijos ir Zemyninés Europos ateities. Tuo tarpu eskaluojamas prekybos karas tarp JAV ir
Kinijos smarkiai paveiké pasaulines tickimo grandines, nes nauji tarifai ir prieSprieSiniai tarifai kai
kuriy prekiy kategorijy kainas padidino 15% ir daugiau praktiskai per naktj. Esant didesniam
geopolitiniam
neapibréztumui nei buvo daugelj mety, jmonés turés nuolat perziaréti ir pritaikyti savo tiekimo
grandines, siekdamos subalansuoti sanaudas, greitj ir prognozuojama rizika (McKinsey &
Company, 2020).

ISVADOS

1. Skaitmenizacija yra svarbi logististikos ir transportavimo procesy tendencija, kuri
iprastai suprantama kaip skaitmeniniy inovacijy diegimas ir naujy technologijy
panaudojimas, lemiantis naujy verslo praktiky bei naujy vertybiy vystymasi verslo
aplinkoje, siekiant jgyti konkurencinj pranasuma, pagerinti efektyvuma, naSuma bei
patenkinti vartotojy poreikius. Nepaisant jvairiy galimybiy ir teigiamy poky¢iy, kuriuso
potencialiai gali sukurti skaitmeniné transformacija, neiSvengiamai susidiriama ir
aktualiomis rizikomis (teisinémis, finansinémis, saugumo ir kt.).

2. Atsizvelgiant | jvairias iniciatyvas, Europos Sajungos lygmeniu yra skatinama priimti
jvairius skaitmeninius sprendimus, i§ kuriy vienas aktualiausiy yra 2024 m.
isigaliosiantis ES elektroninés kroviniy vezino informacijos reglamentas (eFTI), kuris
sukurs vienoda teising baze bei standartus elektroninés informacijos naudojimui. Sio
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reglamento jgyvendinimas neiS§vengiamai pareikalaus dideliy sanaudy, taciau
prognozuojama nauda, apimanti administracinés naStos sumazinima, kity sanaudy
taupyma ilgaja perspektyva, tikslesnj ir greitesnj keitimasi informacija, didesnj
skaidruma, harmonizacija tarp ES valstybiy ir kt., yra kur kas didesné.

3. Visame pasaulyje ne tik Lietuvoje logistikos sektoriuje yra keliami auksti reikalavimai.
Reikalavimai susij¢ ne tik su puikiu servisu - greiCiau pristatyti krovinj, bet krovinj
pristatyti kuo zalesniu ir tvaresniu metodu. Lietuvoje transporto ir logistikos sektorius
tikrai daro labai didelg jtaka ekonomikai ir viso verslo raidai. Turédami tokius didelius
resursus juos galétuméme iSnaudoti tinkamai.

4. Siekiant nustatyti skaitmenizacijos i§§tikius ir nauda logistikos sektoriuje, buvo atliktas
kokybinis tyrimas (pusiau struktfiruotas interviu), kurio metu buvo apklausti Lietuvoje
veikiandios ir logistikos paslaugas teikian¢ios jmonés UAB ,,Bunasta‘‘, UAB ,,DHL*",
Transporto inovacijy asociacija ir UAB ,,Alpi Baltika® atstovai. Atlikto tyrimo
rezultatai parodé, kad skaitmenizacija ilgoje perspektyvoje leis taupyti kastus. Prekés
bus pristatomos viena diena anks¢iau, o CO; kiekis sumazés iki 30%. Skaitmenizuotis
mazoje rinkoje pakankamai lengva. Sutaupyti kastai duos didel¢ finansing nauda, rinka
taps patrauklesné ir sumazés aplinkos tarSa. DidZiausia nauda pajaus vezéjai. Bus
sutaupytas laikas, nuvaziuojamas mazesnis kilometry skaicius ir taip tausojama gamta.
Nauda taip pat pajus gavéjai. Siunciamas krovinys juos pasieks viena diena anksciau,
nes kaip Zinome vilkiko vairuotojas gali vairuoti tik 9h. Norint, kad skaitmenizacijos
procesas bty vystomas, investuoti turi visi: siuntéjo verslas, muitinés tarpininky verslas
ir valstybé.
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THE DIGITAL FUTURE OF LOGISTICS PROCESSES: LITHUANIAN PERSPECTIVE

GIEDRE SVIRBUTAITE-KRUTKIENE, KESTUTIS KAZLAUKAS, ZIVILE GOMIENE
Vilniaus Kolegija — University of Applied Sciences

ANNOTATION

The article examines the concept and significance of digitalisation in logistics processes,
reviews the main initiatives of digitalisation in the European Union and presents possible future
perspectives for digital logistics processes. Digitization has been shown to be an important trend in
logistics and transportation processes, usually associated with a number of expectations, including
cost reduction, environmental and social (e.g. working conditions, security) and transparency. On
the other hand, constant change creates logistics challenges and various risks to which logistics
processes have to adapt. The authors present an analysis of the Lithuanian case in order to
properly assess the challenges and impact of digitalisation on the Lithuanian logistics sector. The
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analysis of the research results proved the potential opportunities for digitalisation of the logistics
and transport sector, which include improving the quality of service, promoting sustainability,
technological progress, more efficient use of human resources and saving resources. The research
results also demonstrated the potential risks associated with the need for investment, waste of
resources, security (such as data leakage) and rising prices for consumers. The article also uses
descriptive analytical, scientific literature, document analysis and synthesis methods.

Keywords: logistics, digitalization, eFTI, Lithuania, sustainability
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DIGITAL TRANSFORMATION FOR
DECENTRALIZED COMMUNITY PLANNING IN INDIA

GANGA P SREENIVASAN, PHD SCHOLAR, DR. M HILARIA SOUNDARI, ASSOCIATE
PROFESSOR
Centre for Applied Research The Gandhigram Rural Institute- Deemed to be University
Gandhigram, Tamil Nadu, India

ABSTRACT

India, as a developing economy and heterogeneous community has been encountering several
impediments in implementing and functioning digital governance at technical and socio-cultural
levels. But the effective use of the advances in Information and Communication Technology and
their related infrastructure build bridges between the government and the citizens. The objectives of
this study were to evaluate the impacts of e-governance initiatives in the local level planning of
India, to trace out the barriers faced in the course towards the desired path of inclusive development
and participatory decentralized planning, and to find the successful way out. This explorative study
analyses the e-government initiative implemented at the local self-government in the state of
Kerala, located in south India, and related social disparities in e-learning. The recent trends prove
that digital transformation promotes the social inclusion of several categories who were being
excluded from the community. This strategic community participation in the process of social
policy planning and evaluation can contribute to the successfulness of the e-governance projects
and to form inclusive local government.

Keywords: Digital transformation, e-governance, decentralized planning, community building

INTRODUCTION

Digital transformation is rapidly gaining the centre stage in economic growth and
development around the world. In the past communications among agencies and between
government levels still depend primarily on the delivery of paper mail. During the last two decades,
the Internet, global e-mail, laptops, cell phones, and other mobile devices have become ubiquitous
forms of communication with and within government (Dawes, 2008). The advancement in the
digital sphere, i.e. Information and Communication Technology (ICT), acts as an engine for
economic growth. It also enhances the potential for the delivery of social services and the
effectiveness of government administration. The World Bank pointsout that ICT has enormous potential for
accelerating progress on the Sustainable Development Goals (SDGs). Paragraph 15 of the 2030
Agenda for Sustainable Development states that “the spread of information and communication
technology and global interconnectedness has great potential to accelerate human progress,
bridge the digital divide, and develop knowledge societies” (Teja, 2018). In addition, the
digitalization of the services may lower transaction costs both for citizens and government
operations and make public services more affordable to the people at large. The advances in
information and communication technology and their related infrastructure apparatus provide
opportunities for building bridges between the governments and the citizens. It has improved
public-private partnerships and created a sense of unity among communities. By e-governance, the
government is expected to be transparent in its dealings, accountable for its activities and faster in
its responses. This has made the digital transformation an imperative in any agenda drawn towards
achieving good governance. Digital transformation in the decentralized administration was one of
the most successful initiatives taken by the government of India in enhancing people’s participation
in governance. E-governance in India evolved from the computerization of government
departments to fragmented initiatives aimed at speeding up e-governance implementation across the
various arms of the government at the national, state, and local levels (Prasad, 2012). This
paradigm shift resulting from the digital transformation in governance has enhanced the access to
the services to the citizens who were formerly denied access for several reasons. Even with
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continuous efforts, in a heterogeneous community like India, achieving the desired path of digital
equality and a unified community under the webs of services provided by e-governance face many
challenges.

In Indian liberal democracy, the powers and authorities are distributed among three tiers.
This decentralization of power is one of the unique features of the Indian Administrative System. In
1993, the Government of India passed a series of constitutional reforms intended to empower and
democratise India’s rural representative bodies — the Panchayats. The 73 Amendment to the
Constitution formally recognised the third tier of government at the sub-State level, thereby
creating the legal conditions for local self-rule — or Panchayati Raj. The 73 Amendment gives
village, block and district level bodies a constitutional status under Indian law. At the village level,
the most important provisions relating to participation and community building are those governing
reservations and the Gram Sabha (village meetings). Under the 73" Amendment, one-third of all
seats must be reserved for women. Likewise, reservations for Scheduled Castes (SCs) and
Scheduled Tribes (STs) are made proportionately to their population. At the village level, the Gram
Sabha, which constitutes all eligible voters within a Gram Panchayat area, is meant to serve as a
principal mechanism for transparency and accountability (Johnson, 2003) .

Statement of the problem

The ultimate objectives of decentralised governance can be fulfilled only if the local people
are confident in the governance process. The development administration at the local level has to
ensure the participation of everyone in the society, enhance the accountability of governance
authority and the responsiveness of civic society in discharging their responsibility in connection
with societal development. It has enhanced efficient mobilisation and utilization of resources for
the wellbeing of society and implement the long-cherished goal of a unified and inclusive
community.

Digital transformation in governance has been transcending all walks of life beyond
recognition. Implementing various e-governance programmes had a strong effect on the sustenance
and protection of the building blocks of democratic, decentralised planning of efficiency,
transparency, responsiveness, participation, accountability and equity aspects. It is high time to
evaluate the impacts of e-governance initiatives on the local level planning in India and identify its
critical challenges in community building.

Objectives of the study

The objectives of the study are,

e  Tofind out the e-governance initiatives in the local level planning;

e  To trace out the advantages and barriers in the desired path of community building and
participatory decentralized planning and

e  To search for the successful way out in overcoming the barriers of digital initiatives in
decentralised community planning.

Sources of data and methodology

The present research study is exploratory in nature. It has used secondary data extensively for
extricating the evolution and status of e-governance initiatives at global, national and state levels.
The secondary data were collected from the reports published by the Information Kerala Mission
(IKM), Thiruvananthapuram and Kerala Institute of Local Administration (KILA) at Thrissur.
These provide information on government guidelines and directives about implementing e-
governance at the local level in Kerala. Besides, souvenirs, articles, reports, and documents of
various periods and ‘Pauravakasha Rekha’ (Citizen Charter) published by the Panchayats.
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Concept of E-governance

Governance is a term which carries a long dialectic history. From contracts between nomadic
hunter-gatherers to the latest stage of digital governance, the concept travelled a long road of
synthetic evolution. Despite the structural changes, the quintessence remains unchanged;
governance is a service delivery process to the citizens. Governance summarized is “the action or
manner of governing—that is, of directing, guiding, or regulating individuals, organizations, or
nations in conduct or actions” (Lynn, 2010) and it doesn’t confine to the delegates. Governance
need not necessarily be conducted exclusively by governments and the international organizations
to which they delegate authority. Private firms, associations of firms, Non-Governmental
organizations (NGOs), and associations of NGOs all engage in it, often in association with
governmental bodies, to create governance, sometimes without governmental authority (Keohane,
2002).

Decentralization is the process of governance exercised to remove any chance of power
accumulation in the hands of one participant in the process of governance. Decentralization
transfers power, resources, and responsibilities from the central to the sub-national levels of
government (Engdaw, 2021) by ensuring the equal delivery of power and resources. UNDP (1998)
defines Decentralized governance as a “means for creating more open, responsive, and effective
local government and enhancing representational systems of community-level decision making. By
allowing local communities and regional entities to manage their affairs and facilitating closer
contact between central and local authorities, effective local governance systems enable responses
to people's needs and priorities to be heard, thereby ensuring that government interventions meet a
variety of social conditions. And thus, by harnessing ICT for internal and external operations, better
managing its resources and developing an organizational culture, the objectives of good governance
can be attained effectively (Garg, 2008 ).

The digital transformation in governance has transcended all walks of life beyond recognition.
The introduction of ICT created a drastic change of governance and decentralization as it ultimately
widened the scope and the reach it could earn. It polished the very essence of democracy —
inclusive governance. The increased exploitation of power in the government and the proportional
decrease in the people’s participation synthesised a new paradigm of a development strategy based
on good governance emphasizing the joint participation of role of the state, non-state actors, civil
society and private sector in the economy and the process of public governance (Stojanovié¢ I,
2016). Efficiency, transparency, responsiveness, participation, accountability and equity turned out
to be natural products of the digital transformation in governance, thereby promoting the inclusivity
towards a robust governmental institution emphasizing the sustainable development strategy. In the
absence of a substantial definition for the long existed concept, the frequently used definitions are
given below:

According to World Bank (2015): “E-Government refers to the use by government agencies
of information technologies (such as Wide Area Networks, the Internet, and mobile computing) that
can transform relations with citizens, businesses, and other arms of government. The resulting
benefits can be less corruption, increased transparency, greater convenience, revenue growth, and
cost reductions.”

Nikita Yadav (2012) conceptualizes the four pillars of E-Governance:-

1. Connectivity: is required to connect the people to the services of the government. There
should be robust connectivity for effective e-governance.

2. Knowledge: refers to IT knowledge. Government should employ skilled full engineers who
can efficiently handle the e-governance. These engineers also take all kinds faults that may
occur during the working of e-governance.

3. Data content: - to share any kind of knowledge or information over the internet, there should
be a database. This database should have the data content which is related to government
services.
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4. Capital: can be in public or private partnership. It refers to money used by the government to
provide their services or to that sector of the economy based on its operation.

The implementation of the e-governance programmes strengthened these pillars of
democratic decentralised planning and integrated the partnerships within it. Connectivity provides
knowledge that can’t be achieved without the capital necessary.

Digital transformation in decentralization in India

The concept of e-governance was developed in India for applying it in areas of defence,
economic monitoring and planning and deployment of income tax. But now, it has influenced the
central and local levels of administration in India which tends to improve the proximity between
people and the government. Analogous to e-commerce, which allows business to transact with each
other more efficiently (B2B) and brings customers closer to businesses (B2C), e-governmence aims
to make the interaction between government and citizens (G2C), government and business
enterprises (G2B), and inter-agency relationships (G2G) more friendly, convenient, transparent,
and inexpensive. The goals of e-governance as per the Second Administrative Reforms
Commission in India are:

a. Better service delivery to citizens

b. Ushering in transparency and accountability

c. Empowering people through information

d. Improved efficiency within Governments,

e. Improve interface with business and industry (Moily, 2008)

Thus helping to conceive a Smart Village or Smart Municipality, or a Smart State. The
national e-governance Plan (NeGP) is a milestone in the history of e-governance in India. It takes a
holistic view of e-Governance initiatives across the country, integrating them into a collective
vision, a shared cause. Around this idea, a massive countrywide infrastructure reaching down to the
remotest of villages is evolving, and large-scale digitization of records is taking place to enable
easy, reliable access over the internet. The ultimate objective is to bring public services closer home
to citizens, as articulated in the Vision Statement of NeGP. "Make all Government services
accessible to the common man in his locality, through common service delivery outlets, and ensure
efficiency, transparency, and reliability of such services at affordable costs to realise the basic
needs of the common man" (Ministry of electronics and information technology, 2019). NeGP,
initiated in 2006, attempts to make all Government services accessible to the common person in his
locality through786 Common Service Centres (CSCs) being set up across India. CSCs, which are
broadband-enabled computer facilities, offer a range of government-to-citizen and business-to-
customer services, besides promoting bprimaryaccess to the Internet (Prasad k. , 2012).

Components under NeGP

The NeGP consists of eight components. The three main core components consist of State
Wide Area Networks (SWANS), State Data Centres (SDCs), and Common Service Centres (CSCs).
All these three projects are being implemented by DeitY. The other five components comprise

e  Standards
awareness and communication
capacity building
assessment
research and development (Kumar, 2012)

Mission Mode Projects (MMP) under NeGP: The 31 MMPs under the NeGP consist of 11
central, seven integrated and 13 state projects. The 11 central MMPs are given below:
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MMPs under centre

MMPs under state

Integrated MMPs

Banking National Land Records Modernization | India portal
Programme (NLRMP)

Insurance Commercial Taxes National Service Delivery
Gateway(NSDG)

Income tax Transport E-courts

MCA 21 E-district Common Service Centres (CSC)

Central excise Treasuries Electronic Data Interchange (EDI)
for Trade

National ID/UID Municipalities E- Biz

Passport

Police — Crime and Criminal Tracking
and Networking System (CCTNS)

E-procurement

Immigration and Visa

Agriculture

Pension

E- panchayat

E-office

Employment exchange

Post

Health, education and PDS

Source: Ministry of Information Technology (2020)

Ministry of Rural Development has also implemented several digitalized projects at the local
panchayat levels with the aim of achieving equity in the service distribution among the rural
citizens of India. The projects developed adequate infrastructures for the potential beneficiaries.
Some of the successful projects concentrated in rural areas are:

E-Choupal: Agriculture is the backbone of India. Indian farmers have to depend on
many agents, right from the process of procuring raw materials to selling their produce.
Each agent will add his/her profit margin, thereby increasing the cost of product. Some
agents even try to block the market information. To protect farmers from such practices,
the International Business Division of Indian Tobacco Company (ITC-IBD) came out
with an e-government initiative called e-Choupal (which means a village meeting
place). E-Choupal is useful not only to the agricultural products but also for selling
home appliances and consumer goods. Each e-Choupal is equipped with a PC, internet
connection, printer and Uninterrupted Power Supplies (UPS). In case the power supply
is erratic, a solar panel is provided and if internet connectivity is not up to the mark, then
a Very Small Aperture Terminal (VSAT) connection is provided along with another
solar panel to support that.

Gyandoot: Gyandoot has been established as community-owned, technologically
innovative and sustainable information kiosks in a poverty-stricken, tribal-dominated
rural area of the state of Madhya Pradesh. The server system runs on Windows NT with
Internet Information Services (11S) server. Information kiosks have dial-up connectivity.
The server hub is housed in the computer room in the district panchayat. Kiosks have
been established in the village panchayat buildings. Typically, villages that function as
block headquarters or hold weekly markets in tribal areas, or located at major junctions,
were chosen for setting up kiosks. The entire network of 31 kiosks cover 311 panchayats
(village committees), over 600 villages and a population of around half a million (i.e.
about 50% of the entire district) (Salkute, 2011)
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. Kissan Call Centres (KCCs): There is change in the language after every 50 km in
India. These call centres are specially made to respond to the issues raised by the
farmers in the vernacular language continuously. This scheme was started during April
2002 by the Department of Agriculture & Cooperation, Ministry of Agriculture. The
scheme was launched to deliver the farming villagers about the telecom infrastructure.
As most of the villagers are not aware of the latest technological development in the
country, these centres are specially designed to serve the purpose of creating awareness
among the farmers. Toll free numbers are being provided to the farmers, as the services
are to be cost free to all the needy ones. So the agriculture department and line
departments, State Agricultural Universities and Indian Council for Agricultural
Research are being instructed by the ministry of Agriculture to do the publicity of toll
free numbers of KCC. Publicity material includes posters, charts, training and
demonstration Programme (Bhatia, 2016).

Digital transformation in Kerala

Local governments or panchayats are the backbone of Indian administration. There is no path
towards the Citizens excluding the local self-governments. The e-Panchayat Mission Mode Project
(MMP) has the prominent role in providing a whole range of IT related services such as
Decentralised Database and planning, budgeting and accounting, implementation and monitoring of
Central and State sector schemes, unique codes to panchayats and individuals, essential Geographic
Information System (GIS) based applications, online self-learning medium for elected
representatives and official functionaries etc. to citizens, all Central Line Ministries and State
Government departments etc. Panchayats being the basic unit for planning and implementation of a
large number of schemes and services, this MMP would also go a long way in improving public
service delivery with better outcomes. Digitalization of social audit, Right to Information (RT1) and
grama sabhas (village panchayat meetings) in local self-governments enables the transformation to
a sustainable government by the consequent increase in people’s participation, transparency and
reflectiveness.

It was one of the district wise e-literacy program with an intention to 'empowering Kerala'. It
was firstly started in Malappuram district in November 2002.This project involves setting up
around 5000 multipurpose community technology centres called Akshaya e- Kendra’s across
Kerala. Run by private entrepreneurs, each e-Kendra set up within 2-3 kilometres of every
household, will cater to the requirements of around 1000-3000 families to make available the power
of networking and connectivity to common man. (Yadav, 2012). The sole objective of the akshaya
program is to provide government services online and make the people e-literate. An akshaya
centre serves the people in all means through its various services which are readily accessible and
functions as a medium between the government and the people. The akshaya Centres, as key
stakeholders in information and transaction dissemination, are designed within a public-private
partnership framework that would augment the financial viability of the Centres. The project was
triumphant in helping villagers in obtaining the services of government in a speedy, reliable and
efficient manner. Some of the services provided are (Balan, 2020):

1. Aadhar Enrolment- Akshaya is one of the Unique Device Identification (UDI)
enrolment agencies under the Government of Kerala.

E-grants- Application for Post metric scholarship of Scheduled Caste/Scheduled Tribe
category.

E-pay services- Online payment of bills.

Online Application for Ration card.

E-manal- Online registration for sand dealings for construction purposes.

E-filling- e-filling of monthly returns by traders.

E-vidya course- Advanced computer training course.

I
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8.  E-ticketing- Online ticket reservation services.

9.  Birth-Death certificates

10. Kiosks Banking- Banking services to the public available through Kiosks.

11. E-District- An integrated, seamless, online delivery of citizen services at the district
level.

12. E-Krishi- For farmers to provide online agriculture trading and information portal.

13. Election ID card services.

An evaluation of the akshaya project found that it was successful in generating employment,
promoting IT literacy, enhancing communication, and providing e-services (ghatak, 2012). In terms
of the vital functioning of being ‘empowered’, the majority of entrepreneurs interviewed have taken
this opportunity to become self-starters less reliant on government for ideas and back up. Whereas
when akshaya first started, the IT Mission team would provide routine trouble-shooting to each
centre, these visits have become less frequent and entrepreneurs have gradually built up confidence
and networks to sustain their livelihoods and to generate local socio-economic activity. What
citizens, particularly women, do with the improved sense of empowerment they have achieved
remains to be seen and clearly much more detailed ethnographic research is needed to evaluate the
long-term developmental outcome of akshaya. These centres have created a space in which women
are for the first time in their lives able to participate in social clubs and think about lucrative
economic activities that they would like to start up. (Madon, 2004)

Based on a study conducted in the Thrissur district of the state of Kerala on the customer’s
perception regarding the digital services provided through akshaya centers some facts about the
beneficiaries of these services found were presented below (Balan, 2020):

e  The study disclosed that the customers are more male than female.

e The majority of the customers belonged to the age group of 20-30. And there remained

barriers in the access of e-governance to the senior citizens.

e  The study disclosed that most of customers are degree holders and least customers were

with SSLC.

e  The study confines that the majority of the customers in akshaya centers are

unemployed.

. Majority of respondents said that akshaya centre’s staff needed more training.

. Majority of respondents said that infrastructure facilities of akshaya centres were poor.

Challenges in the path of digital transformation

Despite the significant impact made by implementation of the e-governance programmes the
destination to a unified egalitarian community is farfetched. No culture of participatory governance
and digital illiteracy are the major hindrances in the desired path of digital transformation. An
estimated US$3 trillion was spent during the first decade of the 21st century on government
information systems. Yet recent studies suggest between 60 to 80% of e-government projects fail in
some way leading to "a massive wastage of financial, human and political resources, and an
inability to deliver the potential benefits of e-government to its beneficiaries" (Poonam Malik, July
2014). India faces challenges of several kind in the decentralized level which are categorized under
the following titles (Mittal, 2013):

A. Environmental and Social Challenges

B.  Economic Challenges

C. Technical Challenges.

These challenges are explained below:
A. Environmental and Social Challenges
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Digital divide: A substantial symmetry between two or more population in the
distribution and effective use of information and communication resources is digital
divide. Apart from the implementation of the new e-projects the ability to create and
utilize information plays a significant role in both socioeconomic structures of lives. The
digital divide can be defined as the gap between individuals, households, business and
geographical areas at different socio-economic levels with regards both to their
opportunities to access digital services and to their use of the internet for a wide variety
of activities (Panda, 2013). There are still a large category of people marginalized from
the community who are even denied their basic human rights in India. The scheduled
castes, scheduled tribe, rural women, seniors citizens are among them. The formulation
and implementation of e-governance programmes without an inclusive community
participatory planning doesn’t make the services customized to the citizens making the
formerly excluded category further more marginalized.

Difference in languages: India is a country where people with different cultures and
different religions live. People belonging to different states speak different languages.
The diversity of people in context of language is a huge challenge for implementing e-
governance projects as e-governance applications are written in English language. And
also, English may not be understandable by most of the people. Therefore, it becomes a
challenge for the government to write e-governance applications which are to be
implemented for the whole nation in more than one language so that these may be
acceptable to the users of a particular language.

Low Literacy: Literacy can be defined as the ability to read and write with
understanding in any language. A person who can merely read but cannot write cannot
be considered as literate. Any formal education or minimum educational standard is not
necessary to be considered literate. Low literacy rate in India is an obstacle in
implementation of e-governance projects. llliterate people are not able to access the e-
Governance applications; hence the projects do not get much success.

Low IT Literacy: Much of the Indian people are not literate and those who are literate,
they do not have much knowledge about Information Technology (IT). Most of the
people are not aware about the usage of Information Technology.

Separation: The separation that exists between the individuals, communities and
businesses that have access to Information Technology and those that do not have such
access. Economic poverty is closely related to the limited information technology
resources. People who are living below poverty line cannot afford a computer and
internet connection for themselves to take the benefits of the e-government and other
on-line services. Economic poverty is not the only cause of this separation; it may also
be caused by the lack of awareness among the people. In India even some of the
economically stable people do not know about the scope and services of e-governance.
Indian government has to take some actions to narrower this separation to effectively
implement the e-governance projects.

Struggle to Change: The struggle to change phenomenon can explain much of the
hesitation that occurs on the part of the constituents in moving from a paper-based to a
web-based system to interact with government. Citizens, employees and businesses can
all have their biases with respect to how transactions should be processed. Government
entities and public policy administrators cannot ignore the changes that occur as a result
of digitalizing the governance. Education about the value of new system is one step
towards reducing some of this struggle.

B. Economic Challenges
Cost: In developing countries like India, cost is one of the most important obstacles in
the path of implementation of e-Governance where major part of the population is living
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below poverty line. Even the politicians do not have interest in implementing e-
Governance. A huge amount of money is involved in implementation, operational and
evolutionary maintenance tasks. These costs must below enough so that to guarantee a
good cost/benefit ratio.

Maintenance of electronic devices: As the Information Technology changes rapidly and
it is very difficult for us to update our existing systems very fast. Regulations of
different devices and their different characteristics may vary and the system in use must
be capable to handle all the emerging needs. Maintenance is a key factor for long living
systems in a rapidly changing technical environment.

Low per Capita income: Per capita income means how much each individual receives,
in the terms of money, of the yearly income generated in a country. This refers to what
each individual receives if the yearly national income is divided equally among
everyone. Per capita income of India is low as compare to the other countries.
Therefore, people cannot afford on-line services provided by the government which is a
challenge for implementation of e-governance.

Limited financial resources: The Gross Domestic Product (GDP) is one of the measures
of national income and a country’s economy. GDP is defined as the total market value
of all final goods and services produced within the country in a given period of time.
GDP of a country is the measure of its financial strength. India has limited financial
resources so as to implement and maintain the e-Government projects properly.

C. Technical challenges

Privacy and Security: A critical obstacle in implementing e-Governance is the privacy
and security of an individual’s personal data that he/she provides to obtain government
services. With the implementation of e-government projects, some effective measures
must be taken to protect the sensitive personal information of the people. Lack of
security standards can limit the development of e-government projects that contain
personal information such as income, medical history, etc.

Geographical problems: Corporate networks reside on reliable and controlled networks.
Government networks have to go into all areas which are even unfriendly to live. It is,
however, costly to wire up all the villages in the country. So, e-governance systems
must have to use the wireless networks like existing cellular networks to reach the
applications into remote areas irrespective of the geographical issues (Mittal, 2013)

RECOMMENDATIONS

The formulation of programmes based on the demand-side factors create a more access to the
e-governance services to the common people. The use of elements from Sen’s capabilities approach
enables us to go beyond earlier e-governance evaluation approaches in several ways (Sen, 2008).
By focusing not only on supply-side criteria such as amount of expenditure, ICT infrastructure,
access to technology, and skills and training but also the demand-side factors worthy of
consideration if we want to evaluate the developmental impact of such projects. In particular, it has
been difficult to measure social outcome in terms of the extent to which the needs and priorities of
communities have been met (Madon, 2004).

Even though e-governance is largely accepted for its flexibility and ability to reshape
itself, it hasn’t changed much accordingly to need of the common citizens in India. And
it can be achieved only through community participation in the process of planning and
participation.

Awareness programmes should be conducted among the rural people to provide
information about the objectives and services of e-governance missions.

The staffs should provide clear information regarding the abilities of the consumer of
the services and should be willing enough to educate them.
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. Provide proper training programs to staffs in order to deal with variety of services they
have to provide.

. Improve the infrastructural facilities at the rural areas of the nation.

e  Fee charged for the service delivered should be adequate.

e  Training and education should be provided to the people with the help of the youth
thereby creating a community based on mutual support and unity.

CONCLUSION

The important pillars of decentralised planning are efficiency, transparency,
responsiveness, participation, accountability and social and gender equity. The success and
effectiveness of decentralised planning depends on how effectively these policy objectives are
achieved. Digital transformation in governance created desirable changes in India. The digitization
of public services significantly reduced the time it takes to process and deliver a service, therefore
saving precious time for both public administrations and their customers. By delivering services at
the doorstep of citizens, both poor and rich, and providing equal opportunity to all, most of the e-
governance projects bring equity. But on the darker side there are still categories in India who are
excluded from the e-governance services due to environmental, economic, social and technical
challenges. Collaboration between people and the government is the necessary step to be taken to
the successfulness of the e-governance projects and also to build an inclusive sustainable
government. E-governance has a nice sound but we must remember that the e-word does not mean
an instant change from an old system to this new electronic world. This is an ongoing exercise
whereby systems need to be evaluated, new architectures designed, processes modelled,
infrastructure built and staff trained (Barthwal, 2003). Bridging gap between the young and the
elderly, man and woman, illiterate and the literate is the only way through which this desired path
can be achieved.
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STUDENTU NUOMONES APIE BENDRUOMENISKUMO SKATINIMA PER
SAVANORYSTE VILNIAUS KOLEGIJOJE TYRIMAS

MARGARITA ISORAITE", DAIVA AKTAS?
2 Vilniaus kolegija, Lietuva
® Vilniaus kolegija, Lietuva

ANOTACIJA

Europos socialinio fondo agentiiros (2021) akcija ,, Metas keistis* siekia paskatinti vietos
bendruomenes, nevyriausybines organizacijas, aktyvius piliecius, klubus, savivaldybes kurti ar
prisidéti prie iniciatyvy, suburti jvairaus amziaus Zmones parodyti savanoriskos veiklos ir
bendruomeninés veiklos pridéting verte. Iniciatyvos apima ne tik bendruomeniskumg ir savanorystg
— jos skatina veikti, keisti pasaulj, aplinkq, visuomeneg, norg dalintis savo laiku, kompetencijomis,
talentu ir gerumu. Dauguma iniciatyvy pirmiausiai pastebi ir j jas jsitraukia jaunesnio amziaus
Zmonés, kurie iSreiSkia savo susiripinimg tvarumu, ekologija, gebéjimu biti ten, kur iskyla
didziausias poreikis savanorystei sutelkiant bendruomeniskq visuomeng pokyciams. Tyrimo
problema —bendruomené, kuri ateityje atliks labai svarby vaidmenj savanorystéje, Lietuvoje néra
tikslingai analizuojama tiek tarp suaugusiyjy, tiek tarp jaunimo. Tyrimo tikslas —istirti Vilniaus
kolegijos Verslo vadybos fakulteto studenty nuomone apie bendruomeniskumo skatinimg per
savanoryste. Tyrimo metodai — mokslinés literatiiros analizés, anketiné apklausa ir statistiné
duomeny analizé. Pagrindiniai rezultatai: 1. Atlikta respondenty sociodemografiniy duomeny
analizé; 2. Nustatyti savanorystg formuojantys veiksniai; 3. ISsiaiskinti respondenty prioritetai
savanorystés veiklose. Pagrindinés isvados: 1. Savanoryste skatina noras jaustis reikalingu bei
noras padéti Zzmonéms; 2. Savanorystés veiklos pasirinkimas priklauso nuo asmeniniy pomégiy, 3.
Néra susiformavusiy tradicijy skatinanciy savanoryste. 4. Néra plétojamas bendruomeniskumo
Jsitraukimo svarbumas visuomenés gerbiiviui.

Raktiniai odZiai: savanorysté, bendruomeniskumo skatinimas, savanoriai

IVADAS

Savanoriskas darbas, daznai vadinamas tiesiog savanoriska veikla, yra esminis atsinaujinantis
iSteklius sprendziantis socialines ir aplinkos problemas visame pasaulyje. Tokio darbo mastai
milziniski ir indélis j gyvenimo kokybe¢ visose Salyse yra dar didesnis. Kurapkaitiené, N. (2013)
teigé, kad jvairiose Salyse savanorysté vystési skirtingai ir tai sudaré tam tikras salygas savanoriskai
veiklai plétoti. Kaip teigia auksS¢iau minéta autoré kai kuriose Salyse stipresné savanorysté tapo
socialine veikla, kitose — klubiniais judéjimais, dar kitose per baznyting veikla. Tadiau visur
savanorysté buvo sutelkta i tai visuomenei riipimas temas, kurias reikia spresti ir kur nepakanka
struktiirizuoty pastangy.

Gedvilien¢, G., Karaseviciate, S., TreCiokiené, E. (2010) straipsnyje analizuoja socialiniy
igtdziy jgijima savanoriaujant. Socialinius jgiidzius ir savanoryst¢ autorés aptaria kaip meilés
mylimam Zzmogui iSraiska. Gedvilienés, G., Karaseviiutés, S., Treciokienés, E. (2010) tyrimo
rezultatai atskleidé, kad savanoriai daugiausia jgyja bendravimo, bendradarbiavimo ir mokosi i$
kity socialiniy jgudziy.

Kurapkaitiené, N., Sadauskas, J. (2013) teigia, kad savanoriska veikla kuria tarpasmeninius
santykius, keitimasi patirtimi. Per savanorius suteikiama galimybé sukurti lygiavercius santykius,
atvirus dalinimuisi. Sie santykiai ugdo pagarba ir orumg savanoriaujant pagrjsta komunikacija, per
kurig tiek savanoris, tiek klientas sulaukia pripazinimo kaip asmenybé. Kurapkaitiené, N.,
Sadauskas, J. (2013) pastebi, kad savanoriska veikla leidzia perzengti socialinius sluoksnius
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susitinkant garbingos visuomenés nariams su pazeidziamomis visuomenés grupémis, todél
savanorysté prisideda prie socialinés sanglaudos ugdymo.

Simkuté, T., Mejeryté-Narkeviciene, K. (2013) pastebi, kad tarptautiniuose savanorystés
projektuose dalyvaujantys jaunuoliai sunkiai dirba derindami laisvalaikj su savanori$ka veikla.
Patraukli veikla, savo sugebéjimy jvertinimas ar tvirto rySio palaikymas skatina socialiniy grupiy
jaunuolius jsitraukti j tarptauting savanoryste. Pasak Simkutés, T., Mejerytés-Narkevi¢ienés, K.
(2013) jaunimo tarptautinés savanorystés pasirinkimo motyvams didziausig jtaka turi noras pazinti
naujg kulturg ir $alj, o rinkdamiesi tarptauting savanoryste tenkinasi ne tik altruistiniais motyvais,
bet mato kitas $alis ir puoseléja savo vidines vertybes.

Ulozien¢, J., Sankauskas, I. (2021) teigia, kad savanorysté jaunam zmogui yra aplinkos
testavimas, kurioje jo galimybés yra placios, o likesciai néra konkretiis. Pasak minéty autoriy
savanoriska veikla suteikia jaunam zmogui jausma, kad jis yra reikalingas, gerbiamas ir pripazintas
bei turi galimybiy mokytis ir jgyti patirties. Pasak Ulozienés, J., Sankausko, I. (2021) savanoriska
veikla nuolat populiaréja tarp mokiniy, jie stengiasi iSbandyti save, stengiasi biiti naudinga
visuomenei, plétoja naujas savanorystés idéjas, nori jas paversti veikla.

Savicka, A. (2021) straipsnyje analizuoja kintantj poziGrj j savanoryst¢ Siuolaikingje
visuomengje, demografinius savanoriy profilius, viding motyvacija socialinei veiklai ir juos
palaikancia kultiiring vertybing orientacija.

Sio straipsnio tikslas — itirti bendruomeniikumo skatinima per savanoryste Vilniaus
kolegijoje. Tikslui pasiekti numatyti Sie uzdaviniai: i8analizuoti savanorystés samprata, iSnagrinéti
bendruomeniskumo skatinimo per savanoryst¢ teorinius aspektus, atlikti bendruomeniskumo
skatinimo per savanoryste Vilniaus kolegijoje tyrima. Tyrimo problema ta, kad bendruomené, kuri
ateityje atliks labai svarby vaidmenj savanorystéje, Lietuvoje néra tikslingai analizuojama tiek tarp
suaugusiyjy, tiek tarp jaunimo.

Savanorytés samprata

Pastargjj deSimtmet] auga susidoméjimas savanoriSka veikla Lietuvoje. 2011 metais
Lietuvoje buvo priimtas Lietuvos Respublikos savanoridkos veiklos jstatymas. Siame jstatyme yra
apibréziami savanoriskos veiklos ypatumai, savanoriskos veiklos principai, savanorio ir
savanoriskos veiklos organizatoriaus teisés ir pareigos, savanoriskos veiklos organizavimo tvarka,
savanoriy draudimo, savanoriskos veiklos i$laidy kompensavimo atvejai. Vadovaujantis Lietuvos
Respublikos savanoriskos veiklos jstatymo 2 straipsniu savanori$ka veikla apibtidinama kaip
savanorio neatlyginamai atlickama visuomenei naudinga veikla, kurios salygos nustatomos
savanorio ir Sios veiklos organizatoriaus susitarimu. Jungtiniy tauty savanorystés programoje
(2011) pazymima, kad savanorysté yra pagrindiné zmogaus santykiy iSraiska. Savanorysté isreiskia
zmoniy poreikj dalyvauti jy bendruomenés veikloje ir jausti, kad esi svarbus kitiems. Savanorysté
yra persmelkta vertybémis jskaitant solidaruma, abipusiskuma pasitikéjima, priklausyma ir
jgalinima. Zmonés visame pasaulyje dalyvauja savanorystéje dél jvairiy priezaséiy: padeda
panaikinti skurdg ir tobulina sveikatg ir Svietima, sprendzia aplinkos ir klimato problemas, keicia ir
sumazina nelaimiy rizika; ir kovoja su socialine atskirtimi ir smurtu. Paine, A., E., Hill, M.,
Rochester, C. (2010) teigia, kad savanorysté buvo daugiausia paprastai suprantama kaip darbas,
kuris nereikalauja uzmokes¢io. Kitas apibrézimas jtvirtinta suvokimg, kad savanoris patiria
didesnes islaidas nei bet kokia nauda, kuria jis galéty gauti i§ veiklos. Savanoryste galima suprasti
kaip abipusiai naudingus mainus, kai ,kazkas teikia nauda asmeniui, nesvarbu, ar tai malonumas,
jgidziai ar jausmas®. Thoits, P., A., Hewitt, L., N. (2001) teigia, kad literatiroje apie savanorius
dominuoja jy sociodemografinés charakteristikos, motyvai, nuostatos ir vertybés. Thoits, P., A.,
Hewitt, L., N. (2001) pastebi, kad nagrin¢jant atliktus tyrimy duomenis, zmogus labiausiai linkes
savanoriauti gali buti vidutinio amziaus, vidurinés klasés, iStekéjusi moteris, turinti aukstesnj nei
vidurinés mokyklos issilavinimg ir i§laikomus mokyklinio amziaus vaikus (Gerard 1985; Hettman
ir Jenkins 1990). Paplauskiené, A. (2021) savo straipsnyje teigia, kad savanorysté tai demokratinés
visuomené reiskinys, kuris suteikia visuomenei socialing nauda. Si veikla vykdoma savo noru,
legalus susitarimas; veikla, tinkama savitarpio pagalbai; neapmokama visuomeninés veikla,
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naudingas darbas, atitinkantis Zmogaus savirealizacijos poreikius; veikla, padedanti jgyti profesiniy
igtdziy. Visi Sio daugialypio apibrézimo komponentai liudija socialing nauda visuomenei, kurioje
vystoma savanorysté. Bekkers , R., van Ingen, E., de Wit,, A., van Groenou, M., B. (2016) pastebi,
kad nors labdara ir savanorysté skiriasi tuo, kad joms reikia skirtingy iStekliy — pinigy ir laiko —
dovanojimas yra panasis tuo, kad abu yra formalts prosocialus elgesys. Jos apima savanoriska
iStekliy aukojimag kity labui per tarpininkg, t.y. trediojo sektoriaus organizacijag. Adams, R., E.,
Boscarino, J., A. (2015) teigia, kad daugelyje tyrimy nagriné¢jami veiksniai, paaiskinantys, kas
teikia pagalba kitiems bendruomenés nelaimés metu ir po jos. Tyrimai rodo, kad Zmonés, turintys
daugiau ekonominiy istekliy, yra labiau linke savanoriauti, kaip ir tie, kurie yra labiau religingi.
1 lenteléje pateikiami savanorystés apibrézimai.
1 Lentelé
Savanorytés samprata
(Saltinis: sudaryta autoriy)

Autorius Samprata Akcentas
Overgaard, Ch. (2019) | Savanoryst¢  yra  konceptualizuotas, | Neapmokama darbo forma
teoretizuotas  ir  tiriamas  darbas,
pozicionuojant jj kaip neapmokamo darbo

forma.
Schech, S., Mundkur, | Tarptautiné vystymosi savanoryst¢ gali | Teisinga ir tvari partnerytsé
A., Skelton, T., sudaryti naujas erdves, Kkuriose gali
Kothari, U. (2015) atsirasti teisinga ir tvari partneryste.

Autorius nustato tris erdves, kuriose
galima uzmegzti naujy rusiy aljansus ir
santykius — asmeninj mokymasi, politika

ir geopolitka.
Manatschal, A., Savanoryst¢ persmelkta altruistinio ar | Altruistinis ar strateginis
Freitag, M. strateginio abipusiskumo. Nors | abipusiskumas
(2014) mokslininkai intensyviai tyrinéjo

motyvacijas  ir  socialines  normas
savanoriauti, iki $iol nesutariama, kodél
zmonés atliecka veikla, kuriai laisvai
atsisakoma laiko, kad biity naudinga kitam
asmeniui, grupei ar organizacijai.

Qi, H. (2020) Savanorysté konceptualizuojama Kinijos | Laiko / jgudziy / ziniy ir
turizmo kontekste. I§vados rodo, kad | savitarpio pagalba

savanori§kos dvasios akcentas, tarnavimas
kitiems suteikiant laiko / jglidziy / Ziniy ir
savitarpio pagalba yra trys
konceptualizavimo dimensijos.

Cattan, M., Hogg, E., Daugumoje tyrimy buvo padaryta iSvada, | Yra teigiamas rySys tarp

Hardillb, I. (2011) kad yra teigiamas rySys tarp vyresnio | vyresnio  amziaus  Zmoniy
amziaus zmoniy gyvenimo kokybés ir | gyvenimo kokybeés ir
isitraukimo  j  savanoriska  veikla.. | jsitraukimo j savanoriska veikla

Savanorysté gali padéti iSlaikyti ir galbut
pagerinti kai kuriy vyresnio amziaus
zmoniy gyvenimo kokybe. Taciau vis dar
yra dideliy spragy, kam i§ tikryjy
naudinga, socialinj ir kultarinj
savanorystés konteksta ir jos vaidmenj
mazinant sveikatos ir socialing nelygybe.
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Leventha, D., H., Savanoriska veikla suvokiama kaip svarbi | Svarbi kuriant socialinj kapitala
Meijs, L., C., P., M., kuriant socialinj kapitala ir pilieting | ir pilieting visuomene
Hustinx, L. (2009) visuomeng, todél daugelyje Vakary Saliy

tapo pagrindine socialinés  politikos
dalimi. Siame straipsnyje nagrin¢jamas
vyriausybiy, korporacijy ir S§vietimo
istaigy dalyvavimas skatinant savanorystg
ir tiksliai nustatomas jy vaidmuo plétojant
savanoriskos veiklas. Remdamiesi
esminémis Cia pateiktomis savokomis
(savanoriskumas ir jdarbinimas), kuriamas
treciosios Salies modelis ir parodoma, kaip
dalyvauja tre¢iosios Salys. Nustatyti nauji
budai, kuriais Sios Salys gali sustiprinti
savanorystg, ir aptariame jy poveikj
savanoriSkumui ir jdarbinimui. Taip pat
pripazjstamas galimas neigiamas
savanorystés poveikis ir budai, kaip jj
galima pagerinti.

Haski-Leventhal, D., Remiantis ~ keturiomis ~ savanorystés | Objektas, gamta ir gebéjimai yra
Oppenheimer, M., , dimensijomis (laikas, objektas, gamta ir | patraukliausi savanoriskos
Holmes, K. , aplinka) ir grynyjy kasty analizés teorija, | veiklos aspektai nesavanoriams

Lockstone-Binney, L., Siame straipsnyje nagrin¢jama

Alony, 1., Ong, F. | savanoriskos veiklos samprata tarp

(2019) nesavanorisky asmeny ir kas galéty juos

patraukti savanoriauti. Atskleidziama, kad
nesavanoriSki asmenys suvoké esamas
keturias savanorystés dimensijas, be to,
atsirado  dvi  naujos  savanorystés
dimensijos: geb¢jimai (reikalingas jgudziy
lygis) ir socialinis (su kuo savanoriauja). .
Nustatyta, kad i§ Siy dimensijy objektas,
gamta ir gebéjimai yra patraukliausi
savanoriskos veiklos aspektai
nesavanoriams.

Overgaard, Ch. (2019) savanorystg suvokia kaip neapmokama darbo forma, Schech, S., Mundkur,
A., Skelton, T., Kothari, U. (2015) savanoryst¢ traktuoja kaip teisingg ir tvarig partneryste,
Manatschal, A., Freitag, M. (2014) teigia, kad savanorysté yra altruistinis ar strateginis
abipusis$kumas. Qi, H. (2020) teigia, kas savanorysté yra laiko / jgudZiy / Ziniy ir savitarpio
pagalba, tuo tarpu kai Cattan, M., Hogg, E., Hardillb, 1. (2011) savanoryste sieja su teigiamu ryS$iu
tarp vyresnio amZziaus zmoniy gyvenimo kokybés ir jsitraukimo j savanoriska veiklg. Leventha,D.,
H., Meijs, L., C., P., M., Hustinx, L. (2009) teigia, kad savanorysté yra svarbi kuriant socialinj
kapitalg ir pilieting visuomene, tuo tarpu, kai Haski-Leventhal, D., Oppenheimer, M., Holmes, K.,
Lockstone-Binney, L., Alony, I, Ong, F. (2019) pazymi, kad objektas, gamta ir gebéjimai yra
patraukliausi savanoriskos veiklos aspektai nesavanoriams.

Bendruomeniskumo skatinimas per savanoryste

Stukas, A. A., Snyder, M., & Clary, E. G. (2016) teigia, kad kiekvienais metais milijonai
zmoniy visame pasaulyje skiria laiko ir pastangy organizacijoms, teikian¢ioms pagalba zmonéms ir
grupéms, kuriems jos reikia, ir prisideda prie jy socialinés paramos forma, fizine pagalba,
organizavimu ir konsultavimu, kad pageréty jy gyvenimo kokybé. Daugelyje sri¢iy pagrindiné
zmoniy gyvenimo veikla baty sutrikdyta, jei savanoriai nedalyvauty ir nebity suteikta labai
reikalinga pagalba, pavyzdziui, mokykloms, sveikatos klinikoms, gyviiny prieglaudoms ir daugybei
kity organizacijy, kurios priklauso nuo savanoriy.
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Lietuvoje pastaruoju metu didé¢ja susidomejimas bendruomeniSkumu, skiriant daugiau
démesio bendruomenéms, atsiranda poreikis nagrinéti jas kaip visuomenés vienetus. Savanorystés
skatinimas per bendruomenes prisideda prie didesnio visuomenés informuotumo apie savanoriy
indeélj i tam tikrg savanoriska veikla organizacijoje, didesnéje bendruomengje ir padeda motyvuoti
zmones jsipareigoti savanoriskai dirbti. Matomumas, pripaZinimas, supratimas ir palaikymas: Sie
terminai geriausiai apibendrina norimus rezultatus ir pastangas skatinanat savanoryste.

Bucaité-Vilke, J. (2014) teigia, kad ,,buvimas socialiniuose tinkluose, ypa¢ i§vystytas silpny
ry$iy paramos tinklas palengvina integracija | darbo rinka, suteikia daugiau galimybiy pakeisti savo
gyvenamaja aplinka, susirasti nauja darbo vieta ir padeda jveikti kitas su bedarbyste siejamas
rizikas®. Socialiniai tinklai tampa priemone, kuri skatina bendruomeniskuma.

Einolf, Ch., (2018) savo straipsnyje analizuoja savanoryste ir aptaria savanorystés paplitima
JAV. Autorius apibréZia tris bendruomeniniy organizacijy, kuriose Zmonés gali savanoriauti, tipus,
tokias kaip funkcinés, moralinés ir interaktyvios. ApZvelgiami tyrimai, kas ir kodél savanoriauja,
suskirstant priezastinius veiksnius j demografines charakteristikas, isteklius, motyvacija, socialinius
tinklus ir gyvenimo eigos raida, aptariama geriausia savanoriy valdymo praktika.

Ramsey, N. (2012) pastebi, kad 15 savanoriy centry visoje Anglijoje sukiiré naujoviskus
projektus, kurie reagavo | vietiniy bendruomeniy, savanoriy organizacijy poreikius. Kiekvienas
projektas sieké padéti savanoriams, tenkinant vietos bendruomeniy poreikius, atsiradusius dél
ekonomikos nuosmukio. Projektai padéjo, kad daugiau nepalankioje padétyje esanciy asmeny
patekty i darbo rinka.

Europos socialinio fondo agentiira (2021) teigia, kad startuoja antrus metus i$ eilés pradéta
Europos socialinio fondo agenttiros akcija ,Metas keistis. Ja siekiama paskatinti vietos
bendruomenes, nevyriausybines organizacijas, aktyvius pilieGius, klubus, savivaldybes kurti ar
prisidéti prie iniciatyvy, suburti jvairaus amziaus zmones parodyti savanoriskos veiklos ir
bendruomeninés veiklos pridéting verte. ,,Si akcija — tai ne tik bendruomeniskumas ir savanorysté —
tai skatinimas veikti, keisti pasaulj, aplinka, visuomeng, noras ir noras dalytis savo laiku,
kompetencijomis, talentu ir gerumu®, — sako V&] direktorius Povilas Cesonis. Akcijos metu 10-yje
Lietuvos savivaldybiy kartu su vietos bendruomenémis ir savanoriais bus jgyvendinta 10 prasmingy
ir reikalingy iniciatyvy. Iniciatyvos bus jgyvendinamos dviem etapais: rudenj ir pavasarj.

VieSoji jstaiga ,,Europos namai“ (2020) atliko Bendruomeninés ir savanoriskos veiklos
Lietuvoje tyrima. Tyrimo metu nustatyta, kad:

,,1. Didziausias Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos démesys plétojant savanoriska veikla yra
skiriamas jaunimui (teisés aktai, Jaunimo savanori§kos tarnybos programa), todél nesukuriama
paskaty dalyvauti savanoriskoje veikloje kity amziaus grupiy Zzmonéms.

2. Dauguma respondenty nurodé vykdantys trumpalaike¢ savanoriska veikla, taciau net trecdalis
teigé dalyvaujantys ilgalaikéje veikloje. Per trecdalj asmeny teigé savanoriave nereguliariai jvairiy
akcijy ir renginiy metu, taciau pakankamai didelé¢ dalis savanoriauja reguliariai: 21 proc.
respondenty nurodé savanoriave karta per savaite arba karta per ménesj.*

Tyrimo metodologija

Tyrimas atliktas 2022 m. vasario — 2022 m. kovo ménesiais. Tyrimo generaliné visuma
Vilniaus kolegijos studentai studijuojatys trijose studijy kryptyse (verslo, rinkodaros ir
komunikacijos) nuolatine ir iStgstine studijy forma — 925 studentai. Buvo taikomas tikimybinis
atrankos metodas, kurio metu kiekvienas visumos elementas turéjo vienoda tikimybe patekti j imtj.

Remiantis Paniotto formule apskaiiuota reprezentatyvi tyrimo imtis — 162. Pasirinktas
tyrimo metodas — anketiné apklausa. ISanalizuotos 146 anketos.

Pasak V. Dikéiaus (2011) anketa — tai tam tikri formalizuoti klausimai, kuriy tikslas iSgauti
reikiama informacija i§ respondenty. Tokiu blidu respondentai pateikia savo informacija ir savo
atsakymus, kuriuos galima lyginti tarpusavyje ir susidaryti bendra i§vada. Autorius priduria, jog
svarbu tinkamai suformuluoti klausimus, kad respondentas sugebéty i juos atsakyti, anketoje
pateikti klausimai respondenta turi paskatinti jsitraukti j apklausa. 11 klausimy anketa sudaryta
savarankiskai. Anketa platinama elektroninéje erdvéje iSsiunciant nuoroda j grupiy elektroninius
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pastus. Pateikta anketa sudaré trys klausimy blokai. Anketoje pirmame klausimy bloke
respondentai pateiké sociodemografinius duomenis nurodydami lytj, amziy, socialing padéti,
darbing veikla, pajamas. Antrame bloke 5 klausimai buvo skirti surinkti informacija apie
savanoryste (ar dalyvaujate savanoriskoje veikloje, kokioje veikloje $iuo metu savanoriaujate, kas
skatina dalyvauti savanoriskoje veikloje, kokios priezastys nulemia nenoréjima jsitraukti i
savanoriSska veikla, kokiose veiklose esate savanoriave). Trediajame bloke buvo siekiama
i$siaiskinti kas trukdo savanorystés plétotei Lietuvoje.

Pries atliekant apklausg studentai buvo supazindinti su tyrimo tikslu ir rezultaty panaudojimu.
Tyrime uztikrintas studenty anonimiskumas ir konfidencialumas.

Straipsyje buvo panaudoti bendramoksliniai tyrimo metodai: analizés (gauty duomeny
analizavimas), analogijos (duomeny lyginimas), dedukcijos (i§vady i§ gauty duomeny darymas),
apibendrinimo (pagrindiniy aspekty i$skyrimas), indukcijos (peréjimas nuo pavieniy elementy prie
bendry iSvady).

Tyrimo problema. Savanorystei itin svarby vaidmenj ateityje darysiantis
bendruomeniskumas néra kryptingai analizuojamas Lietuvoje tiek suaugusiyjy, tiek ir jaunimo
tarpe.

Tyrimo tikslas. Suzinoti Vilniaus kolegijos Verslo vadybos fakulteto studenty nuomong apie
savanorystés skatinimg per bendruomeniskuma.

Tyrimo uZdaviniai:

1. Atlikti respondenty sociodemografiniy duomeny analizg;
2. Nustatyti savanoryste formuojanéius veiksnius;

3. I8siaiskinti respondenty prioritetus savanorystés veiklose;
4. Pateikti tyrimo rezultatus ir apibendrinanéias i§vadas.

Tyrimo metodai. Empiriniam tyrimui atlikti pasitelkti kiekybinio tyrimo - anketinés
apklausos bei statistinés analizés metodai.

Tyrimo generaliné visuma ir tyrimo imtis.

Tyrime dalyvavo trijose studijy kryptyse studijuojantys studentai. Visi respondentai
apklausos metu buvo Vilniaus kolegijos Verslo vadybos fakulteto nuolatiniy bei istestiniy studijy
formy studentai, kuriy amzius vidutiniskai svyravo iki 29 mety.

Imties dydis apskaiciuotas naudojant imties dydzio skaiciuokle
http://www.apklausos.It/imties-dydis

Norint pasiekti 95 proc. patikimuma ir gauti 7 proc. paklaida, reikéjo apklausti 162
respondentus.

Tyrime buvo apklausta maziau nei reikalinga respondenty, todél tyrimo patikimumas Siek
tiek sumazéjo.

Tyrime panaudoti duomenys buvo surinkti i§ 146 respondenty

Tyrimo pagrindimas. Pasirinkus kiekybinj duomeny rinkimo metoda — apklausa, buvo
nustatyta respondenty generaliné visuma. Pagal turinj, tai studentai, kuriy amzius iki 29 mety. Pagal
vieta, tai Vilniaus kolegijos Verslo vadybos fakulteto trijy studijy programy (tarptautinis verslas,
reklamos vadyba, rysiai su visuomene) nuolatiniy ir iStgstiniy studijy studentai. Pagal laika, tai visi,
$iuo metu Verslo vadybos fakultete studijuojantys Siose programose, asmenys. Tyrimo generaliné
visuma skaiCiuota trijose studijy kryptyse (verslo kryptyje, rinkodaros kryptyje, komunikacijos
kryptyje) atitinkan¢iose minétas studijy programas. Buvo pasirinkta po 9 grupes nuolatinése (632
studentai) ir iStgstinése (293 studentai) studijose — 925 studentai i§ 1563 viso $iuo metu
studijuojan¢iy. Respondentams buvo taikomas tikimybinis atrankos metodas, numatant 7 %
paklaida ir 95 % patikimuma. Paskaiciuota galima imtis — 162 respondentai. Tyrime dalyvavo 146
respondentai. | tyrima jsitraukusiyjy respondenty skaicius paklaida padidino iki 7,5%.

Tyrimas buvo vykdomas nuo 2022-02-17 iki 2022-03-14.

Klausimyna sudaré 11 klausimy, iSskiriant demografinius duomenis, informacija apie savanorystés
veikly pasirinkima ir veiksnius, lemiancius pasirinkimg. Klausimynas buvo patalpintas
https://apklausa.lt ir elektroniniais grupiy pastais nuoroda i$siysta j visas 18-a, skirtingose kryptyse
studijuojancias grupes nuolatine i§ istgstine studijy formomis.
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Tyrimo etika. Tyrimas buvo organizuojamas laikantis tyrimo etikos principy (pagal
Zydzifinaite, 2011):

1. Geranoriskumo principas - anketos pradzioje dalyviai buvo informuoti apie tyrimo
tiksla, anketa pildyta laisvanoriskai.

2. Pagarbos asmens orumui principas uztikrintas objektyviai pateiktais klausimais, kurie ne
implikavo specialiy, pageidaujamy, iSkraipyti galimy atsakymy. Klausimuose, kuriuose buvo
sitilomi atsakymo variantai buvo pridétas ir ,.kita“ pasirinkimo variantas.

3. Anonimiskumo principas - anketos aprasyme minima, kad respondenty dalyvavimas
apklausoje — anoniminis.

4. Teisés gauti tikslia informacija principas jgyvendintas iki klausimyno pildymo
respondentams pateikus tyrimo tiksla ir aktualuma.

Tyrimo rezultaty analizé

Tyrimo metu anketinés apklausos blidu buvo surinkti sociodemografiniai duomenys i$
respondenty studijuojanciy trijose skirtingose studijuy kryptyse nuolatine ir istgstine studijy forma.
Kaip matyti i§ pateikty duomeny, tyrime dalyvavo 146 respondentai: 90 moteriskos lyties (61,6%
visy respondenty), 54 wvyriskos lyties (37.0% visy respondenty). Maziausioji visy tyrime
dalyvavusiy respondenty dalis — 2 respondentai, priskyré save kitai ly¢iai (1,4% visy respondenty).

2 Lentelé
Respondenty sudétis pagal lytj
(Saltinis: sudaryta autoriy)

Lytis Absoliutus rodiklis, zm. Santykinis rodiklis, %
Moterys 90 61,6
Vyrai 54 37,0
Kita 2 1,4
I3 viso 146 100,00

Tarp visy ly¢iy tiriamyjy studenty dominavo respondentai nuo 19 iki 25 mety amziaus
imtinai (zr. 3 lentelg). Sio amziaus respondenty kategorija sudare 84,9% visy tyrime dalyvavusiy

studenty.
3 Lentelé
Respondenty sudétis pagal amZiy
(Saltinis: sudaryta autoriy)

Amzius Absoliutus rodiklis, zm. Santykinis rodiklis, %
1ki 18 m. 1 0,7

19-25 m. 124 84,9

26-30 m. 13 8,9
31-35m. 6 41

36-50 m. 1 0,7
Vir§ 50 m. 1 0,7

1§ viso 146 100,00

Analizuojant respondenty socialing padét] iSaiskéjo, kad dauguma — 80 respondenty (54,8%)

ir dirba ir studijuoja. 56 respondentai (38,4%) tik studijuoja. 4 respondentai (2,7%) nurode¢, kad jie
Siuo metu dirba. I§ 6 respondenty (4,1%) pasirinkimo kita, paminétina toks saves priskyrimas pagal
socialing padétj, kaip: karys savanoris KASP, atlieku praktika, profesionalus kazino zaidéjas. (zr. 1
pav.)
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@ Studijuoju

@ Dirbu ir studijucju
@ Dirbu

@ Kita (ragykite)

54.8%

1 pav. Respondenty socialiné padétis, pasiskirstymas %
(Saltinis: sudaryta autoriy)

Darbo ir studijy dermé galima tiek studijuojant iStestine studijy forma, tiek ir nuolatine. Tai
demonstruoja gauti respondenty atsakymai, kokiame sektoriuje jie gali ir dirbti ir studijuoti.
Didzioji dalis, net 62 respondentai studijas ir darba dering privaciame sektoriuje (42,5%), o 26
respondentai tokia galimybe rado valstybiniame sektoriuje (17.8%). Likusi dalis respondenty saves
nepriskyré jokiam sektoriui arba tai mato ne kaip kasdieng darbing veikla: 46 respondentai (31,5%)
neatsaké | klausima, kadangi Siuo metu nedirba, o studijuoja ir 12 respondenty (8,2%), nors ir
nelaiko save dirbanciais vis tik pasirinkime kita, nurod¢, kad uzsiima individualia veikla arba
nedirba (zr. 4 lentelg).

4 Lentelé
Respondenty veikla darbo sektoriuje
(Saltinis: sudaryta autoriy)
Darbo sektorius Absoliutus rodiklis, Zm. Santykinis rodiklis, %

Privatus 62 42.5
Valstybinis 26 17.8
Nenurodyta 46 315
Kita 12 8.2

Tyrimui pasirinkus nuolatine ir iStestine studijy forma studijuojanéius respondentus
paaiskéjo, kad studenty ménesio pajamos svyruoja nuo 100 eury iki 1000 eury ir daugiau, taciau
pasiskirstymas gana tolygus (Zr. 2 pav. ir 5 lentelg).

@ ki 100 eury
@® 101-200 eury
@ 201-300 eury
@ 301-400 eury
@ 401-500 eury
® 501-1000 eury
@ Virs 1000 eury
@ Neatsake | klausima 15,8%

18,5%

2 pav. Respondenty ménesio pajamos, pasiskirstymas %
(Saltinis: sudaryta autoriy)
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5 Lentelé
Respondenty ménesio pajamos
(Saltinis: sudaryta autorii
Pajamy dydis eurais Absoliutus rodiklis, zm. Santykinis rodiklis, %
1ki 100 16 11,0
101 - 200 21 14,4
201 -300 14 9,6
301 - 400 17 11,6
401 - 500 19 13,0
501 — 1000 23 15,8
Vir§ 1000 27 18,5
Neatsake j klausima 9 6,2
1§ viso 146 100,00

Gyvenimo tempas diktuoja reikalavimus biti ne tik zingeidiems, kompetentingiems savo
profesingje veikloje, bet ir atsakingiems, bendruomeniSkiems, jsitraukiantiems | jvairias
savanoriSkas iniciatyvas, skiriant savo laikg ir démesj savanorystés veikloms. 77 respondentai
(52,7%) pazyméjo, kad yra dalyvave savanoriskoje veikloje, o 36 respondentai (24.7%) nors ir
nedalyvavo, ta¢iau isreiské norg dalyvauti tokio pobuidzio veiklose ir tik maZesnioji respondenty
dalis arba nezino — 8 respondentai (5,5%) arba nedalyvauja ir neketina dalyvauti — 25 respondentai
(171%) (zr. 3 pav.)

@ Taip, dalyvauju (dabar ar per
paskutiniuosius 12 menesiy)
@ Tzip, esu dalyvaves (seniau
negu pries 12 ménesiu)
Nedalyvavau, bet noréciau
@ Nedalyvauju ir neketinu

dalyvaut
@ NeZinau

3 pav. Respondenty jsitraukimas j savanoriskas veiklas, %
(Saltinis: sudaryta autoriy)

Savanorysté skatina atjauta, empatija, sudaro prielaidas visuomenés gerovei, stiprina
socialinius rys$ius, jtraukia i vietos bendruomenés ar kitas visuomenines veiklas. Vilniaus kolegijos
Verslo vadybos fakultete studijuojantys respondentai savanorystei renkasi jvairias galimas veiklos
sritis gan tolygiai. Galima prielaida, kad savanorystés veiklos sritys yra sietinos su doméjimosi
sritimis, nepriklausomai nuo pasirinktos studijy krypties, specialybés ar studijy formos (zr. 6
lenteléje). Galima iSskirti kelias savanorystes kryptis, tai pagalba vaikams ir jaunimui (10,5% ir
7.5%), kultiiriniai, meno projektai ir renginai (10.5%), aplinkosauga, jos tvarkymas (90%), gyviiny
globa (7.2%). Prie kity veikly galima biity paminéti tokias, kaip veikla studenty atstovybéje studijy
metu, politinis §vietimas, automobiliy pervarymas, pagalba Zalgirio rungtynése.
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6 Lentelé
Savanorystés veiklos sritys
(Saltinis: sudaryta autoriy)
Savanoriska veikla Absoliutus Santykinis
rodiklis, rodiklis, %
pasirinkim
ai

Aplinkos apsauga, jos tvarkymas 30 9.0%
Pagalba vaikams 35 10.5%
Gyviny globa 24 7.2%
Pagalba senyvo amziaus Zmonéms 20 6.0%
Pagalba organizuojant kultirinius, meno projektus 85} 10.5%
ir renginius
Pagalba organizuojant vietos bendruomeniy veikla 16 4.8%
Pagalba vyresnio amziaus Zmonéms 14 4.2%
Pagalba aplinkosaugos organizacijose 12 3.6%
Pagalba Zmonéms su negalia 8 2.4%
Pagalba organizuojant sporto renginius 23 6.9%
Pagalba jaunimui 25 7.5%
Pagalba gyviiny globos organizacijose 21 6.3%
Pagalba organizuojant §vietimo ir ugdymo veikla 22 6.6%
Pagalba kitoms pazeidziamy asmeny grupéms 13 3.9%
Pagalba psichologinés/ socialinés pagalbos ir 11 3.3%
konsultacijy organizacijose
Pagalba Zzmonéms maziau i§sivys¢iusiose Salyse 9 2.7%
Kita (jrasykite) 15 4.5%

Pagrindiniai motyvatoriai skatinantys jsitraukti j savanoriSkas veiklas yra noras padéti
kitiems (31,3%), jaustis reikalingu (24.0%). 16.3% pabréze, kad jiems yra svarbus bendravimas su
zmonémis. Dalis respondenty savanorystéje jzvelgé galimas karjeros galimybes (12,4%) ir tokia pat
dalis (12,4%) neturi motyvy jsitraukti j savanoriskas veiklas. I§ pasirinkimo kita, galima buty
paminéti tokius, kaip galimybé stebéti renginj, gerai praleisti laika, malonumas ir t. t.. (Zr. 4 pav.)

@ noras padéti kitiems

@ bati reikalingam ir prasmingai
praleisti laika

12.4%

noras rasti draugy, bendrauti
su Zmonémis

@ karjeros galimybes

@ nedalyvavau todel ir motyvo
neturiu

® Kita (jrasykite)

4 pav. Motyvatoriai skatinantys jsitraukti j savanoriskas veiklas, %
(Saltinis: sudaryta autoriy)
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Lietuvoje vis dar jaufiamas bendruomeniskumo jtakos visuomenés gerovés kirimui,
savanorystés poveikio bendruomeniskumo poky¢iams kryptingumo sklaidos trikumas, kas nulemia
ne itin aktyvy dalyvavima savanoriSkose veiklose, ir nematant poveikio visuotinam gerbiviui.
Didzioji dalis respondenty — 79, nedalyvaujanéiy savanoriskoje veikloje, pazyméjo, kad jiems
triksta laiko (48,5%). 24 respondentai pazyméjo, kad jie neturi informacijos apie savanoriskos
veiklos galimybes (14,7%), 18 respondenty tiesiog nezino, kur reikéty kreiptis, norint uzsiimti
savanoriska veikla (11,0%), o 17 respondenty nesulaukia sitilymo uZzsiimti savanoriska veikla
(10,4%). 14 respondenty pazyméjo, kad toks Darbas be atlygio néra motyvuojantis (8,6%), o 4
respondentai mano, kad savanoriskoje veikloje laukiami tik jaunesnio amZiaus ar savo sveikatos
biikle laiko netinkama tokioms veiklos vykdyti 2,5%).

@ triksta lako

@ neturiv informacijos apie
savanoridkos veiklos
galimybes
niekas savanoriskos veiklos
imtis nesidlo

485%

@ jautiuosi tokiai veiklai per
sena(as) ar per silpnos
sveikatos

@ nezinau, kur kreiptis

® tai darbas be atlygio

® Kita (frasykite)

5 pav. TrikdZiai nemotyvuojantys jsitraukti j savanoriSkas veiklas, %
(Saltinis: sudaryta autoriy)

Tyrimas atskleidé, kad savanorysté vis sparCiau skinasi kelius ir Zmonés vis aktyviau ir
dazniau skiria savo laikg ir gebé&jimus kity labui, jprasminant savo pilietiSkumo pozicija prie§ save
ir prie§ visuomeng. Svarbu skleisti gerasias patirtis, dalintis informacija, tam, kad kiekvienas
visuomenés narys aktyviai jsitraukty j bendruomeniskas savanorystés veiklas. Didzioji dalis tyrime
dalyvavusiy respondenty pazymeéjo, kad Lietuvoje néra savanorystés tradicijy (21.9%), nepakanka
informacijos apie savanoriska veiklg (25.2%), triksta informacijos ir reikalingos infrastruktiiros
(25,9%). Respondenty buvo pastebéta, kad dalis neZino, kur reikéty kreiptis, norint tapti savanoriu
(23,0%) ir tik 4.0% pazyméjo, kad Sioms veikloms triksta laiko (Zr. 6 pav.). Pasirinkimuose kita
galima i$skirti: Zmoniy nesidoméjimas dirbti be atlygio; finansavimo trikumas; tinginysté ir baimé
iSbandyti kazka naujo; informacijos srauty el. paste ignoravimas/atmetimas; motyvacijos trikumas;
bendruomenés abejingumas; jsitraukimo ir noro keisti pasaulj trikumas, depresinés nuotaikos,
pagalbos sau poreikis; didziulei darbo kriiviai norint gyventi, o ne tik i§gyventi. I$ vienos pusés tai
rodo kiek vis tik svarbu savalaiké informacija, bendruomeniSskumo sutelktumas ir materialiniy
dalyky jtakos mazinimas, tikryjy vertybiy puoseléjimas. Taciau i§ kitos pusés, tai rodo, vis auganti
zmoniy susidoméjima savanoryste, nora ne tik biti pastebétam, bet ir saves savirealizacija gerumo
prasme, ,,0 kas jei ne as“, nes Siandien pagalbos reikia tau, ryt gal bit Sios pagalbos jau reiks man
iprasminima.
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@ néra savanorystes tradicijy

@ triksta informacijos ir
reikalingos infrastruktdros
nepakanka informacijos apie 21.9%
savanoriska veiklg

@ nezinojimas kur kreiptis norint
tapti savanoriu

@ Kita (rasykite)

25,9%

6 pav. Savanorystés plétros trukdziai Lietuvoje, %
(Saltinis: sudaryta autoriy)

Bendruomeniskumas galinga jéga ir kiekvienas turime ir galime dalintis gerumo apraiskomis

mums priimtinose veiklose.
Respondentai iSskyré veiklas, kuriose dazniausiai savanoriauja: savanoryst¢ pagal pomégius
kultaros (16,4%) ir sporto renginiuose (10.8%), jsitraukimas j bendruomeniskas veiklas (10.1%),
pagalba silpnesniam (13.9%). Toliau sekty pagalba gyviny globos organizacijoms (9.4%),
aplinkosauginiai klausimai (9,1%) ir t. t..

Apibendrinant kiekybinio tyrimo duomenis pateikiamos ir tyrimo duomenis pagrindziancios
studenty mintys, atsakant, kokig jtaka savanorysté turi bendruomeniskumui ar bendruomeniskumas
savanorystei:

1. Savanorysté leidzia atsiskleisti bendruomeniskumui per veiklas su zmonémis.

2. Bendruomeniskumas savanorystei suteikia jkvépimo stengtis, pazinti skirtingas zmoniy grupes,
plésti akiratj ir pasiimti visas patirtis.

3. Savanorysté skatina zmones labiau galvoti apie kitus, apie savo bendruomene.

4. Bendruomeniskumas suartina Zzmones.

5. Savanorysté suartina, atskleidZia ,bendruomenés” zmoniy pomégius, buria to paties tikslo
siekian¢iy zmoniy grupg/bendruomeng, skatina bendruomeniskuma.

6. Bendruomeniskumas savanorystei suteikia pagrinda noréti ir daryti!

7. Savanorysté skatina bendruomeniskuma, zmonés padeda vieni kitiems ir taip pasaulis tampa
geresne vieta gyventi.

8. Bendruomeniskumas skatina kurti naujas idéjas, naujas veiklas.

9. Savanorysté ir bendruomeni$kumas paskatina zmones susivienyti, iS§moko dirbti komandoje,
padeda suprasti, kas Zzmogui yra svarbu ir naudinga, paskatina zmogy prisidéti prie bendruomenés
gerovés ir gali pakeisti mastyma j geraja puse.

10. Mes kartu galime skleisti pozityvuma, skatinti paslauguma, teikti pagalba be jokio uzmokes¢io!

ISVADOS

Apibendrinant moksling literatiira savanoryst¢ galima vadinti veikla, kurioje jprasminamas

gebéjimas uzmegzti ir palaikyti rySius bendruomengéje: apima norg jsitraukti, reikalingy istekliy,
pvz., laiko, skyrima, finansinj saugumg ir emocing energija. [rodyta, kad savanorystés poveikis
patiems asmenims priklauso nuo amziaus, socialinés padéties ir socialinés ir ekonominés aplinkos.
Jauni savanoriai jgyja vertinga patirtj, savigarba, samoninguma, socialing padétj.
Didé¢jant jaunimo susidoméjimui bendruomene, daugiau démesio skiriant bendruomenéms,
atsiranda poreikis juos traktuoti kaip labai svarbiag visuomenés dalj. Daugelis veiklos sri¢iy
nefunkcioniuoty, jei savanoriai nedalyvauty ir nebiity suteikta labai reikalinga pagalba. O tam
padeda tokios bendruomenés kaip savanoriai.
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Atlikus respondenty savanorystés bendruomeniskumo stiprinimui tyrima ir apibendrinus

gautus duomenis pastebéti sekantys momentai:

52

1. Savanoryste skatina noras jaustis reikalingu (31,3%), bei noras padéti zmonéms (24.0%);
2. Savanorystés veiklos pasirinkimas priklauso nuo asmeniniy pomégiy;

3. Néra susiformavusiy tradicijy skatinan¢iy savanoryste (25,9%).

4. Néra plétojamas bendruomeni$kumo jsitraukimo svarbumas visuomenés gerbaiviui.
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PROMOTION OF COMMUNITY THROUGH VOLUNTEERING FROM THE VIEW OF
STUDENTS OF VILNAIUS UNIVERSITY APPLIED SCIENCES

MARGARITA ISORAITE", DAIVA AKTAS®
2 Vilniaus University Applied Sciences, Lithuania
® Vilniaus University Applied Sciences, Lithuania

ANNOTATION

The European Social Fund Agency's (2021) Campaign for Change aims to encourage local
communities, non-governmental organizations, active citizens, clubs, municipalities to create or
contribute to initiatives, and to bring together people of all ages to show the added value of
volunteering and community activities. Initiatives are not just about community and volunteering -
they encourage action, change the world, the environment, society, the desire to share one's time,
competencies, talent and goodness. Most of the initiatives are first noticed and involve younger
people, who express their concern for sustainability, ecology, the ability to be where the greatest
need is for volunteering to bring community society closer to change. The problem of the research
is that the community that will play a very important role in volunteering in the future is not
purposefully analyzed in Lithuania among both adults and youth. The aim of the research is to find
out the opinion of Vilnius College Faculty of Business Management students about the promotion
of volunteering through community spirit. Research methods - questionnaire survey and statistical
data analysis. Main results: 1. Analysis of socio-demographic data of respondents was performed;
2. Identified factors forming volunteering; 3. The priorities of the respondents in volunteering
activities are clarified. Key Findings: 1. Volunteering is driven by a desire to feel needed and a
desire to help people; 2. The choice of volunteering activities depends on personal interests; 3.
There are no established traditions promoting volunteering. 4. The importance of community
involvement for the well-being of society is not being developed.

Keywords: volunteering, community promotion, volunteers
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DIRBTINIO INTELEKTO STRATEGIJA, ATEITIES VIZIJA, IGYVENDINIMAS
JURGITA PAULAVICIENE, KASPARAS VALENTA
Paneveézio kolegija, Lietuva

ANOTACIJA

Dirbtinis intelektas — tai sistemos, kurios demonstruoja protingg ir sumany elgesj,
analizuodamos savo aplinkg ir darydamos gana savaraniskus sprendimus tikslui pasiekti. Siame
straipsnyje nagrinéjamos dirbtinio intelekto taikymo sritys, galimybés, jo nauda ir galima rizika bei
Zmogaus  jsikiSimo | sistemos veiklg butinybé. Nagrinéjami jvairis dirbtinj intelektq
reglamentuojantys dokumentai, iSreiskiantys Europos poziirj | dirbtinj intelektq, jo integracijq j
visuomeng, pateikiama ateities vizija ir numatomos plétros sritys. Aptariamos dirbtinio intelekto
kitrimo sqlygos Lietuvoje ir Salies vieta pasauliniame dirbtinio intelekto indekse.

Raktiniai Zodiai: dirbtinis intelektas, DI, robotai, DI strategija.

IVADAS

Dirbtinio intelekto (toliau tekste — DI) (angl. Artificial Intelligence — Al) idéja néra nauja —
idéja apie maSinas, galindias mastyti, kilo jau vélyvaisiais viduramziais. Nuo XIX amZiaus
mokslinéje fantastikoje daznai buvo naudojama dirbtiniy intelektualiy biitybiy ar masiny sgvoka.
Zmonijai vis labiau perduodant uzduotis kompiuteriams, kylo noras ismokyti juos daryti tai, kg iki
siol sugebéjo tik zmonés. Galingesni kompiuteriai ir galimybé naudotis dideliais duomeny kiekiais
XXI amziuje leidzia greitai plétoti ir vystyti kompiuterinj mokymasi. Oficiali DI sgvokos ,,gimimo
vieta ir data® laikomas 1956 m. Dartmouth (Anglija) jvykes seminaras, kuriame buvo aptariama
idéja pagaminti masinas, galingias imituoti intelekta (Standfort University, 2016). Si idéja tvirtéjo
vystantis technologijoms ir net ir $iandien DI daznai pristatomas kaip kompiuteriy mokslo $aka,
orientuota j masiny, galin¢iy imituoti protaujantj elgesj, klirimg.

Per artimiausius deSimtmec¢ius DI nepaprastai paveiks Zzmoniy gyvensena ir darbo buida. Tai —
prielaida, kuria grindziama 2018 m. balandzio mén. paskelbta Europos DI strategija ir kuri nuo tada
jau pasitvirtino. DI maisy visuomenei gali duoti jvairios naudos — padéti sumazinti tar$g ir zuéiy
keliuose skai¢iy, pagerinti medicining priezilira, suteikti nejgaliesiems ir vyresnio amziaus
asmenims daugiau galimybiy dalyvauti kokybiskesniame S$vietime, padéti jvairesniais budais
itraukti pilieCius | demokratinius procesus, grei¢iau priimti teisminius sprendimus, veiksmingiau
kovoti su terorizmu ir nusikalstamumu tiek internete, tiek realiame gyvenime, taip pat padidinti
kibernetinj sauguma. DI potencialg akivaizdziai rodo §iy technologijy indélis i kova su COVID-19
— jos padéjo prognozuoti geografinj ligos plitima, diagnozuoti infekcija atliekant kompiuterinés
tomografijos tyrimus ir sukurti pirmasias vakcinas ir vaistus nuo viruso. Svarbiausia —
universalumu DI gali prilygti reta kuri technologija. Kita vertus, DI naudojimas kelia ir tam tikrg
rizika, pavyzdziui, esama pavojaus padaryti zmonéms, be kita ko, vaikams, didelj poveikj daranciy
klaidy, galinCiy pakenkti pagrindinéms teiséms, saugai ir miisy demokratiniams procesams
(COM(2021) 205 final).

Siuo metu pasaulyje vystoma daugybé DI sistemy. Kurios i§ jy yra svarbiausios, galingios
pakeisti pasaulj? Apie tai eile mety diskutuojama ne tik kompiuteriniy sistemy kiir¢jy moksliniuose
ginCuose bet ir pasaulio valstybiy ir jy sajungy vadovy auks¢iausio lygio pasitarimuose.

Tyrimo tikslas — isanalizuoti DI integracija j visuomeng.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Charakterizuoti DI samprata.
2. ]vertinti DI galimybes ir galima rizika.
3. Nustatyti svarbiausias DI taikymo sritis pasaulingje rinkoje.
4. I8analizuoti Lietuvos padétj pasaulinéje DI rinkoje.
Tyrimo metodai: literatiiros analizé, turinio analizé, statistiné analizeé.
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DI samprata

DI §iuo metu yra vienas i§ populiariausiy diskusijy ir tyrinéjimy objektas technologiju
pasaulyje. Si savoka daznai minima Ziniasklaidoje, o visuomenéje dar kartais sicjama su mitais apie
piktavales masinas ir uz Zmogy populiaresnius kompiuterius. Daugelis Zino apie Zmoniy gyvenimus
palengvinan¢ias masinas, bet toli grazu ne visi supranta, kas tai yra i§ tiesy. Kaip teigia A.
Juskeviciaté-Viliené, savoka ,dirbtinis intelektas” iki $iol neturi vieningo paaiskinimo — nei
mokslininkai, nei praktikai néra susitare kaip apibrézti §j technologijy naudojimo buda. Lingvistiniu
pozitiriu DI suvokiamas kaip ,,technologijos panaudojimas su tikslu automatizuoti uzduotis, kurios
paprastai reikalauja Zmogaus proto (Oxford English Dictionary 2019, - cit.i§ Juskeviciaté-Viliené,
2020). Standorfo universiteto (Kalifornija) mokslininky grupés parengtoje ataskaitoje apie DI
tyrinéjimus pateikiamas Nils J.Nilsson pasitilytas apibrézimas: tai veikla, skirta automatiniy
sistemy intelekto suktirimui, o intelektas yra savybé, kuri leidZia sistemai tinkamai funkcionuoti,
atsizvelgiant i jos aplinka (Standfort University, 2016).

Europos komisijos komunikatas COM(2018) 237 final ,,Dirbtinis intelektas Europai pateikia
tokj apibrézima: ,,Dirbtinis intelektas — tai sistemos, kurios demonstruoja protinga ir sumany elgesj,
analiznodamos savo aplinkg ir darydamos gana savarankiskus sprendimus tikslui pasiekti®. Siame
dokumente akcentuojama, kad DI ,,sistemos gali biti grindziamos vien tik programine jranga ir
veikti virtualiame pasaulyje (pvz., balso sintezatoriai, vaizdo analizés programiné jranga, paie$kos
sistemos, kalbos ir veido atpazinimo sistemos) arba gali biti integruotos techningje jrangoje (pvz.,
pazangiuose robotuose, savaeigése transporto priemonése, bepiloCiuose orlaiviuose ar daikty
interneto objektuose). Siuo apibrézimu remiamasi ir Lietuvos DI strategijoje, kurig parengé DI
specialisty kolektyvas (Lietuvos Respublikos ekonomikos ir inovacijy ministerija, 2020).

DI — tai jvairiapusé ir nuolat besivystanti informatikos sritis. Néra jmanoma glaustai aprasyti
visy DI niuansy ir pajégumy. Ir mokslininkai, ir praktikai sutinka, kad iki Siol pateikti apibrézimai
néra isbaigti DI apibuidinimai ir dazniausiai naudojami kaip pradiniai taskai tolimesnéms id&joms
rutuliuoti.

Dvi DI pusés: galimybés ir rizika

Yra jvairiy nuomoniy, ar DI kelia grésme, ar yra butinybé Zmonijai. Vieni mano, kad Sie
tyrimai gali kelti grésme¢ Zmonijai — DI gali noréti mus sunaikinti. Kiti mano, kad DI padeés
zmonéms atlikti skirtingas uzduotis. DI sistemos gali atlikti uzduotis, susijusias su zmogaus protu.
DI salyginai buty galima suskirstyti j tris tipus: siaurajj (silpnajj) DI — jvairios technologijos,
idiegtos sistemose, siekiant suteikti joms intelektualias savybes ir jas pritaikyti praktikoje, turin¢ios
siaurg galimybiy rinkinj; stipryji (bendraji) DI, kurio tikslas yra sukurti masinas, galin¢ias ne tik
mastyti kaip Zmogus, bet ir paaiskinti, kaip zmogus masto; dirbtinj super intelekta — gebantj
daugiau nei Zmogus. Siuo metu Lietuva yra siaurojo DI eroje, kur ?mogaus intelektas yra
aukstesnis uz DI. DI pats savaime néra geras, nei blogas. Viskas priklauso, kam ir kaip jis
naudojamas.

Pagrindiné nauda gaunama i§ DI yra tai, kad DI gali atlikti daznas, didelés apimties
kompiuterizuotas uzduotis patikimai. Siauras DI efektyvus: DI technologijos apmokytos gali atlikti
uzduotis daug efektyviau nei Zmogus, nes DI nepavargsta, jam nereikalingas poilsis, ir jo
efektyvumas yra pastovus, todél iSvengiamas ,,zmogiskosios klaidos* faktorius. DI technologijos
(robotai) gali atlikti jvairias uzduotis ekstremaliomis salygomis, nes DI neserga ir pan. Robotai gali
tiksliau atlikti risiavimo, klasterizavimo uzduotis pramonéje, specifines procediiras medicinoje
(diagnostika, chirurginés intervencijos). Taip pat DI gali buiti panaudotas Kuriant vaisty ar sveikatos
bukliy duomeny bazes. DI gali padéti optimizuoti marSrutus, rasti greiiausias ir saugiausias
keliones skirtingomis transporto priemonémis. DI gali atlikti Zmogaus gyvybei pavojingas uzduotis.
DI bus tiek tikslus ir SaliSkas, kiek to norés jo kiuréjas. Europos komisijos Baltojoje knygoje
,,Dirbtinis intelektas. Europos pozitiris | kompetencija ir pasitikéjima* akcentuojama, kad DI taip
pat ,,gali padéti spresti kai kurias opiausias visuomenés problemas, taip pat padéti kovoti su klimato
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kaita ir aplinkos biklés blogéjimu, spresti tvarumo ir demografijos problemas, apsaugoti misy
demokratija ir, kai biitima ir proporcinga, kovoti su nusikalstamumu* (COM(2020) 65).

DI gali buti naudingas, padaryti produktus ir procesus saugesnius, bet jis gali biiti ir zalingas.
Europos komisijos Baltojoje knygoje teigiama, kad ,,51 zala gali biiti materialiné (zala asmeny
saugai ir sveikatai, jskaitant gyvybés praradima, turtiné Zala) ir nematerialiné (privatumo
netekimas, teisés | saviraiSkos laisve apribojimai, Zmogaus orumo pazeidimas, diskriminacija,
pavyzdziui, jsidarbinant)“ (COM(2020) 65).

Netinkamai naudojamas DI gali biti susijes ir su kitais pavojais. Pagrindiné DI keliama rizika
yra susijusi su taisykliy, skirty pagrindinéms teiséms (jskaitant asmens duomeny ir privatumo
apsauga bei nediskriminavima) apsaugoti, taikymu, taip pat su sauga ir atsakomybe. Europos
Sajungos pagrindiniy teisiy agentiiros ataskaitoje ,,Kaip uZtikrinti teisingg ateitj — dirbtinis
intelektas ir pagrindinés teisés“ apzvelgiamos §iuo metu Europos Sajungoje naudojamos su DI
susijusios technologijos ir analizuojamas jy poveikis pagrindinéms teiséms. Sis poveikis
nagrinéjamas keturiose pagrindinése — socialiniy iSmoky, prognozémis grindziamo vieSosios
tvarkos palaikymo, sveikatos priezitiros paslaugy ir tikslinés reklamos — srityse (Europos Sajungos
pagrindiniy teisiy agentira, 2021).

Projektuojant DI sistemas biitina numatyti Zmogaus priezitiros ir jsiki$imo j sistemos veikla
galimybes (COM(2020) 65). Zmogaus atlickama prieziiira galéty biiti tokia:

e DI sistemos sprendimai negalioja, kol jy neperziiiréjo ir nepatvirtino zmogus (pvz.
atmesti praSyma skirti socialing iSmoka gali tik Zmogus).

e DI sistemos sprendimai galioja i$ karto, ta¢iau zmogaus jsikiSimas uztikrinamas véliau
(pvz., DI sistema gali atmesti paraiska, taGiau véliau ja turi perziaréti zmogus).

e DI sistemos veikimas stebimas ir yra galimybé isikisti tikruoju laiku ir ja iSjungti
(pvz., savivaldyje automobilyje yra mygtukas, kuriuo gali pasinaudoti zmogus, nustates, kad
automobilis vaziuoja nesaugiai).

e DI sistemos veikimo apribojimai nustatomi projektavimo etapu (pvz., savivaldis
automobilis nebevaziuoja tam tikromis prasto matomumo salygomis, kai jutikliai maziau
patikimi).

Kalbant apie DI, jo taikyma jvairiose srityse, atsiranda baimiy. Viena didziausiy Zmonijos
baimiy, kad DI ir robotai atims i§ Zmoniy darba ir Zmonés taps nebereikalingi. Kad ta baime
iSsklaidyti reikty remtis tam tikrais statistiniais duomenimis. Pasaulio ekonomikos forumo
ataskaitoje pateikti duomenys rodo, kad $iuo metu 67 proc. darby gamyboje atliecka Zmonés, o 33
proc. — robotai. Tuo tarpu prognozuojama, kad apie 2025-uosius metus $is santykis jau bus 53/47
proc. — tai yra, net pusé darby bus automatizuoti. Daugiausia kalbama apie tuos darbuotojus, kurie
atlieka mechaninius, didelio i$silavinimo nereikalaujanc¢ius darbus — tokius, kaip produkty
pakavimas, etike¢iy klijavimas, duomeny suvedimas j programas ir panasiai (World Economic
Forum. The Future of Jobs Report, 2020). 1 paveiksle pristatoma zmogaus ir roboto darbo valandy
procentinis santykis 2020 metais ir numatoma prognozé¢ iki 2025 mety (pagal atlikta jmoniy
apklausa). Ateityje robotai bus pirmiausia orientuoti j informacijos ir duomeny apdorojima bei
informacijos paieska, sudétingos ir techninés veiklos atlikima, administravima, su darbu susijusios
informacijos nustatyma ir jvertinima. Darbai, kuriuose tikimasi zmoniy pranaSumo prie§ robotus,
apima koordinavima, valdyma, konsultavima, samprotavimg ir sprendimy priémima,
argumentavima, bendravima ir bendradarbiavima.
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(Saltinis: https://www3.weforum.org/docs/WEF_Future_of_Jobs_2020.pdf)

Pasak Vilniaus universiteto Matematikos ir informatikos fakultete jsiktrusios Dirbtinio
intelekto laboratorijos vadovo dr. Virginijaus Marcinkeviéiaus, beveik visus mus paveiks
automatizacijos procesai, nes darbo rinkoje yra daugiau kaip pusé specialybiy, kuriy tre¢dalis darbo
veikly gali bati automatizuotos (VU, 2021). Robotizacijos lygis pasaulyje matuojamas roboty
skai¢iumi. Fiksuojamas 6-7 procenty roboty skaifiaus augimas kasmet: 2013 metais jy buvo
naudojama 1,3 milijono, 0 2018 m. — 2,4 milijono. Kitas skai¢ius, kuriuo matuojamas robotizacijos
procesy greitis — Kiek roboty tenka 10 000 darbo viety. Prie$ ketverius metus $ios srities lydere (114
roboty 10 000 darbo viety) buvo Slovakija, antroje vietoje — Cekija. ,,2020 m., Lietuvos robotikos
asociacijos duomenimis, tur¢jome tik 5 robotus 10 000 darbo viety, tuo tarpu pasaulio lyderis
Singapiras turi 2018 roboty, tenkanc¢iy 10 000 darbo viety. Europoje stipriausi $iuo metu yra
vokieciai, turintys 277 robotus tokiam paciam skai¢iui darbo viety® teigé dr. V.Marcinkevicius
(VU, 2021). Nors Lietuva Sioje srityje atsilieka, bet kasmet fiksuojamas robotizacijos procesy
augimas — per metus Lietuvos jmonése roboty padaugéja bent po 0,7 proc. Vienaip ar kitaip robotus
darbo procesuose naudoja 4,6 proc. jmoniy Lietuvoje. Tikimasi, kad ateityje ju galéty padaugéti iki
15 proc.

Kokias pozityvias emocijas Zmonéms sukelia robotai? Pasaulio ekonomikos forumo
ataskaitoje pateikti duomenys rodo, kad Zmonés robotus jvardija mielais — 42,24 proc., linksmais —
23,89 proc., elegantiskais — 12,16 proc., nuo 3,86 proc. iki 2,64 proc. robotus jvardija kaip
protingais, jdomiais, graZziais, inteligentiSkais, Sauniais, draugikais, juokingais. Robotai sukelia ir
negatyvias emocijas. Ataskaitoje pateikiama, kad robotai zmonéms atrodo bauginantys — 35,22
proc., atgrastis — 19,83 proc., nuo 0,63 proc. iki 6,7 proc. teigia, kad robotai nesuprantami, Siurpas,
keisti, pikti, apsimetéliai, trikdantys, erzinantys, $alti (World Economic Forum. The Future of Jobs
Report, 2020).

Taciau yra ir guodzian¢iy tendencijy, artimoje ateityje gausiai atsiras ir naujy darbo viety,
kuriose reikés aukstos kvalifikacijos darbuotojy. Naujy darbo viety daugiausia bus Siose srityse:
duomeny analizé ir mokslas, dirbtinis intelektas, robotikos inzinerija, programy bei aplikacijy
vystymas, daikty internetas, informacinis saugumas, skaitmeniné rinkodara, procesy
automatizacijos specialistai (World Economic Forum. The Future of Jobs Report, 2020). Duomeny
mokslo, debesy kompiuterijos ir DI srityje pateikiami TOP 5 darbai: DI inzinierius
(algoritmuotojas), duomeny analitikas, debesy kompiuterijos inZinierius, BI (angl. business
intelligence) specialistas, technologijy analitikas. Populiariausios TOP 5 sritys: pazangusis
masininis mokymasis, gilusis mokymasis, taikomasis DI mokslas, duomeny analizé¢ ir didieji
duomenys, daikty interneto technologijos. Gebéjimai TOP 5: konvulsiniai neuroniniai tinklai,
modeliy hyper-parametry supratimas ir reguliavimas, masininio mokymosi algoritmy taikymas ir
tobulinimas, duomeny analiz¢ ir apdorojimas, kompiuterinés regos technologijos (World Economic
Forum. The Future of Jobs Report, 2020).
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Didesnis i$Sukis bus darbuotojy perkvalifikavimas. Nors dalies darbuotojy, kurie dirba Siuo
metu nereikés, tadiau tie, kuriy reikés, bus dar svarbesni. Dalis ty darbuotojy, kuriuos pakeis
robotai, turés i8mokti naujy kompetencijy ir tokiu bidu i$saugos savo darbo vietas naujame amplua.
Taciau jiems reikés stipriai pasikeisti — ir j tai turés investuoti ir jie patys, ir jy darbdaviai. Pasaulio
ekonomikos forumo ataskaitoje pateikti darbdaviy apklausos rezultatai rodo, kad net 66 proc.
imoniy vadowvy tiki, kad investicijos i darbuotojy mokymus atsipirks jau per pirmus metus. Didelé
dalis jmoniy ruoS$iasi Siems pokyCiams savarankiskai (jau investuoja arba ruoSiasi investuoti |
darbuotojy mokymus). Sis procesas jvardijamas ,,Darbuotojy persikvalifikavimo revoliucija* (angl.
Reskilling Revolution). Tam turi sutelkti jégas tiek jmoniy vadovai, tiek vyriausybés atskirose
Salyse, nes 2025 metais jau numatoma, kad reikés perkvalifikuoti 50 proc. visy darbuotojy. Didesne
baime turi vyresnio amziaus Zzmonés, jaunimas pozityviai | tai zitiri, na o vyrai labiau linke j roboty
integracija nei moterys (World Economic Forum. The Future of Jobs Report, 2020).

Artimiausiu metu DI technologijomis bus pakeistos tokios darby sritys kaip kasininkai,
vairuotojai, vertéjai, buhalteriai, valytojai, barmenai. Bet Zmonés be darbo neliks, generuoti naujas
idéjas, aukléti vaikus, kurti naujas technologijas, pritaikyti Zinias nestandartinéms situacijoms,
tobulinti darbo procesg ir savo Zinias, kurti auksta pridétine verte sitilant naujus sprendimus — tai
zmogaus prerogatyva. Maziausiai skaitmenizacija paveiks tokias darby pozicijas kaip artistai,
muzikantai, terapeutai, policijos pareigiinai, gydytojai, advokatai, seselés (World Economic Forum.
The Future of Jobs Report, 2020).

DI taikymas pasaulyje

Atsizvelgiant | anks¢iau minétas sritis, kuriose DI taikymas yra naudingas, DI jau yra
taikomas teikiant suasmenintas produkty rekomendacijas, pasitelkiant ankstesnias paieskas,
pirkimus ar kitokj elgesj internete. DI yra naudojamas paieskos sistemose, kad Sios galéty mokytis
i$ daugybés naudotojy pateikty duomeny, kad pateikty pritaikytus paieskos rezultatus. ISmanieji
telefonai naudoja DI, kad pateikty kuo tinkamesnj ir labiau pritaikyta produkta. Virtualds asistentai,
atsakinéjantys | klausimus, teikiantys rekomendacijas tapo kasdienybés dalimi. Kalbos vertimo
programiné jranga, pagrista raSytiniu ar sakytiniu tekstu, remiasi DI teikdama ir tobulindama
vertimus. DI taip pat taikomas tokioms funkcijoms kaip automatinis subtitravimas. ISmanieji
termostatai i§ muisy elgesio mokosi taupydami energija, o iSmaniyjy miesty kiiréjai tikisi reguliuoti
eisma, kad pagerinty rysj ir sumazinty spystis. Nors savaeigés transporto priemonés dar netapo
standartu, automobiliuose jau yra naudojamos DI pagristos saugos funkcijos. Pavyzdziui, ES
padéjo finansuoti automatinius jutiklius VI-DAS, Kkurie aptinka galimas pavojingas situacijas ir
avarijas. Dauguma navigacijos sistemy taip pat yra paremtos DI. DI sistemos gali padéti atpazinti
kibernetines atakas ir kitas kibernetines grésmes. Analizuodamos socialinés ziniasklaidos
duomenis, ieSkodamos sensacingy ar bauginan¢iy zodziy ir nustatydamos, kurie internetiniai
Saltiniai laikomi autoritetingais, kai kurios DI naudojancios programos gali aptikti netikras
naujienas ir nustatyti klaidingg informacija. COVID-19 atveju DI buvo naudojamas terminio vaizdo
jrangose oro uostuose ir kitur. Medicinoje jis gali padéti atpazinti infekcija i§ kompiuterinés
tomografijos plauciy tyrimy. Taip pat, mokslininkai tiria, kaip panaudoti DI, norint iSanalizuoti
didelj kiekj sveikatos diagnostikos tobulinimo biidus. Pavyzdziui, ES bendrai finansuojama
,,Kconnect“ programa kuria informacija. DI galéty pagerinti eismo gelezinkeliais sauguma, greitj ir
efektyvuma, sumazindamas raty trintj, maksimaliai padidindamas greit] ir jgalindamas autonominj
vairavimg. DI gali padéti padidinti Europos gamintojy efektyvumg. Roboty déka galima
optimizuoti logistika, prizitréti gamyklas ir prognozuoti galimus gedimus. To pavyzdys yra ES
bendrai finansuojamas ,,SatisFactory* projektas. DI gali biiti naudojamas kuriant tvariag ES maisto
sistema: jis gali uztikrinti sveikesnj maista mazinant trasy, pesticidy ir drékinimo naudojima bei
taip sumazinti poveikj apinkai. Robotai galéty pasalinti piktzoles, sumazindami, pavyzdziui,
herbicidy naudojima. Daugelis tkiy visoje ES naudoja DI gyviiny judéjimui, temperatiirai ir pasary
vartojimui stebéti. Naudodamas platy duomeny spektra ir atpazindamas modelius, DI galéty i
anksto jspéti apie stichines nelaimes ir leisti veiksmingai pasirengti bei suSvelninti galimus
padarinius (Europos Parlamentas, 2020).
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Dabar robotai dazniausiai naudojami zemeés ikyje, gyvulininkystéje, pakavimo, maisto,
automobiliy gamybos, elektronikos pramongéje, sveikatos apsaugos srityje. ,,Fiksuotoje pramoningje
aplinkoje robotai gali puikiausiai atlikti tokius monotoniskus darbus kaip sudéti daiktg j pakuote, jg
uzklijuoti, pakuotes sur@iSiuoti j paletes, suzyméti produktus, patikrinti, ar teisinga ir ar nesugadinta
preké buvo jdéta, ir pan.“ teigé dr. V.Marcinkevi¢ius. Robotizacija tampa aktuali ir Zemés tkyje.
Zmoniy skai&iui augant, o Zemés plotams isliekant tokiems pat, pradedama investuoti daugiau 1&8y i
efektyvesnj, darny, labiau aplinka tausojantj Zzemeés ukj. Robotai taip pat naudojami ir
gyvulininkystéje, automatizuojant karviy melzima, gyviiny prieaugio ar sveikatos buklés stebéjimag.
medicinos srityje didZiausig nuostabg vis dar kelia nuotolinés operacijos, suteikiancios galimybe
gydytojams, dirbantiems vienoje Salyje, su tiksliy roboty pagalba atlikti sudétingas operacijas
pacientams, gyvenantiems bet kurioje kitoje pasaulio $alyje. Ta, pavyzdziui, sitlo robotiné
chirurgijos sistema ,,Da vinci (VU, 2021).

DI sistemos gali pakeisti pasaulj, nes jos gali perimti i§ zmogaus sunkius ir pavojingus
darbus. Prognozuojama, kad artimiausiu metu Zmonijai didZiausia jtaka darys $iuo metu vystomos
automatizuoto transporto, greitesnés ir tikslesnés medicininés diagnostikos sistemos, o robotai
perims i§ Zmoniy darba kensmingomis salygomis (World Economic Forum. Mapping TradeTech:
Trade in the Fourth Industrial Revolution insight report, 2020).

Jungtiniy Amerikos Valstijy verslo Zurnalas ,,Forbes® paskelbé informacija apie pasaulio
imoniy pajamas, gautas taikant DI gamyboje ir versle (Zr. 2 pav.) ir prognoze¢ apie Sios rusies
pajamy augimg. Akivaizdu, kad DI sritis eksponenti§kai auga ir artimiausioje ateityje uzims vis
didesne ekonomikos dalj.
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2 pav. Pasaulio jmoniy pajamos, gautos taikant DI gamyboje ir versle
(Saltinis: https:/iwww.forbes.com/sites/louiscolumbus/2018/01/12/10-charts-that-will-change-your-perspective-
on-artificial-intelligences-growth/?sh=566395094758)

Statistiniai duomenys rodo itin sparty pajamy, siejamy su DI naudojimu jmoniy veikloje
augimg: nuo 2016 mety per penkerius metus jos padidéjo daugiau kaip 21 kartg ir 2021 metais
sieké 7,7 bilijono JAV doleriy. Atsizvelgiant | sparty DI taikymo augima, prognozuojama, kad
pasaulio jmoniy pajamos i§ DI per artimiausius dvejus metus padidés beveik iki 17,3, o per
ketverius — iki 31,2 bilijono JAV doleriy. Imoniy apklausos rezultatai rodo, kad 84 proc. jmoniy
vadowy tiki, jog investavimas j DI didins jmoniy konkurencinj pranasumg ir suteiks naujy rinkos
i§plétimo biidy. 63 proc. jmoniy teigia, jog norédami sumazinti i$laidas jie bus priversti investuoti
DI (Forbes, 2018).
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Pastaraisiais metais DI problematika aptariama aukSciausio lygio valstybiy pasitarimuose.
Atsizvelgdama | DI potenciala, Europos Sajunga skatina jj plétoti ir diegti. Europos komisija
planuoja pagal Skaitmeninés Europos programg ir programa ,,Europos horizontas* j DI kasmet
investuoti 1 mlrd. EUR ir pritraukti papildomy privaciojo sektoriaus ir valstybiy nariy investicijy,
kad metiné investicijy apimtis $iuo deSimtmec¢iu siekty 20 mird. EUR (COM(2021) 205 final).

Europos DI srities pajégumy stiprinimas — labai svarbus elementas siekiant jgyvendinti
platesne strategija, kurios tikslas — uztikrinti, kad Europa prisitaikyty prie skaitmeninio amziaus ir
kad, ateinantys 10 mety tapty skaitmeniniu deSimtmec¢iu. Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly
komitetas ragina pasinaudoti DI teikiamomis galimybémis ligy kilmés moksliniy tyrimy, naujy
molekuliy bei pazangios medicinos ir slaugos jrangos kiirimo, taip pat tyrimy, diagnostikos ir
gydymo srityse, pavyzdziui, kovojant su véziu. Vienas pagrindiniy etapy siekiant visapusiskai
iSnaudoti DI potenciala yra Europos duomeny erdvés kiirimas uztikrinant visiska teisés j privaty
gyvenima jgyvendinima ir asmens duomeny apsauga. Kasdiené roboty pagalba pacientams,
pagyvenusiems ar nejgaliems asmenims yra puikus jrodymas, kad kompetencija robotikos srityje
galima pritaikyti daugiau démesio skiriant ne technologijy pasiekimams, o Zmoniy ir roboty sasajos
valdymui (Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komitetas, 2021).

Zitirint j ateitj rySkéja kuriose srityse bus taikomos DI technologijos: pramonés
skaitmenizacija, natiiralieji iStekliai ir Ziediné ekonomika, Zalioji energetika, sveika gyvensena,
i¥manusis mobilumas, tvari aplinka ir ekosistemos kiirimas, DI etika. Zaliosios ekonomikos srityje
pateikiami TOP 5 darbai: zaliosios rinkodaros specialistai, atliecky valdymo sistemos inZinieriai,
véjo jégainiy turbiny aptarnavimo inZinieriai, biokuro perdirbimo inZinieriai, saulés jégainiy
inzinieriai. Gebéjimai TOP 5: skaitmeniné rinkodara, véjo ir jégainiy iSmanymas, duomeny analizé
ir valdymas, GIS i8manymas, politikos analiz¢, tarptautiné teisé ir santykiai, socialiné Ziniasklaida
(World Economic Forum. The Future of Jobs Report, 2020).

Lietuvos situacija DI rinkoje

Esant dabartinéms tendencijoms, DI gali tapti vienu pagrindiniu pasaulinés ekonomikos
augimg skatinan¢iy veiksniy. Todél pasaulio Salys yra priverstos investuoti j DI. Palyginti valstybes
pagal jy investicijy, inovacijy ir DI diegimo lygj galima perzvelgus pasaulinio DI indekso
rezultatus ir skai¢iavimo metodika. Skaiciavimas yra paremtas 143 rodikliais, suskirstytais j 7
grupes: talentas, infrastruktiira, veiklos aplinka, moksliniai tyrimai, plétra, vyriausybés strategija ir
komerciniai rodikliai. Kiekvienas rodiklis vertinamas 100 baly sistema, jo svarba buvo jvertinta
pasikonsultavus su visos srities ekspertais (Tortoise, 2022). 2022 mety balandzio 15 d. sarase buvo
62 valstybés, Lietuva uzémé 38-3ja pozicija (Zr. 1 lent.).

1 lentelé
) Lietuva pasauliniame DI indekse
(Saltinis: Tortoise, 2022. Prieiga per internetq: https://www.tortoisemedia.com/intelligence/global-ai/)

Igyvendini Inovacijos Investicij -
Salis Talen- ‘gy‘[nfra- Darbe Ty- Plétra Vyriau- | Komer- Rt:::;lsl- ‘i.nl:?k]:e]:
tai struktura | aplinka | rimai svyhés cinés

JAV 100 94,02 64,56 100 100 77,39 100 100 1
Kinija 16,51 100 91,57 7142 | 7997 9487 44,02 62,92 2
Jungne | 3965 71.43 7465 | 36350 | 2503 | 8282 | 1891 | 4093 3
Karalysteé

Estija 18.74 63.65 88.67 | 11.75 | 9.31 72.08 12,51 26,60 23
Lietuva 14,30 63,15 80,67 3,22 6,18 64,28 1,77 19,59 38

Nors rodikliy grupéms skirtingi svertiniai koeficientai, galima pasidziaugti tuo, kad pagal
darbo rinkos kriterijus Lietuvai skiriama 15 vieta i§ 62 valstybiy, pagal vyriausybés investicijas —
31 vieta. Silpnoji grandis — DI tyrimai: pagal §j rodiklj Lietuvai skiriama 46 vieta.

Siuo metu ryskiausi DI taskai yra JAV, Jungtiné karalyste, Kinija, Kanada, Israelis.
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Lietuvoje jau formuojasi DI ekosistema ir yra nemaza DI bendruomené. Yra lietuvisky
imoniy ir startuoliy, garsinanéiy Lietuva kaip DI kairéjy $alj. Taciau Lietuva stokoja didziyjy IT
korporacijy démesio, nes yra maza valstybé.

DI ekosistemos kiirimo tikslas — skatinti DI tematikos mokslinius tyrimus, apjungiant
skirtingy sri¢iy mokslininky novatoriskas idéjas, kuriy rezultaty pagrindu buty kuriami inovatyviis
ir tvaras produktai, turintys realy praktinj pritaikyma. Siekiama uZztikrinti sinergija tarp verslo ir
akademinio pasaulio atstovy kartu vystant ir taikant DI technologijas.

Lietuva viena i§ pirmyjy valstybiy nariy Europos Sajungoje (antra po Austrijos), turinti
nacionaling DI strategija, kuri parengta 2019 metais. Tam, kad Lietuva tapty DI lyderiu, ji turéty
iSnaudoti du dalykus — geriausios praktikos pavyzdzius visame pasaulyje ir konkreCius ES
privalumus: bendroji rinka, ES finansiné parama ir tinkly kiirimas. Svarbu pasiekti bendra tiksla,
kuris ne tik skatinty panaudoti DI jvairiose srityse, bet ir padéty iSvengti skaitmeninés atskirties.
Atsizvelgiant | pirmaujanciy pasaulio Saliy pazanga, btina sukurti palankias pagrindines salygas
verslui, tyréjams ir komercializuoti idéjas, vengiant nereikalingy kliGi¢iy, apribojimy ir pernelyg
didelio reguliavimo.

2018 mety rudenj LR Ekonomikos ir inovacijy ministerija ir eksperty grupé pradéjo rengti
susitikimus bei aktyvias diskusijas apie DI technologijy jtaka bei DI svarba Salyje. Programa ,,Kurk
Lietuvai“ 2019 mety kovo ménesj vykdé vieSaja konsultacija ,,Dél dirbtinio intelekto vystymo
Lietuvoje”. VieSai publikuotoje konsultacijos medziagoje taip pat apraSomas OECD tyrimas,
kuriuo yra prognozuojama jog beveik 70 proc. visy darby Lietuvoje netolimoje ateityje bus perimti
DI. Svarbu paminéti, jog tiek darbuotojai Lietuvoje, tiek valstybé neturi bendros vizijos, kaip elgtis
su $iais technologiniais i$$ukiais. Iki $iol vieSosios konsultacijos nebuvo atlikti tyrimai, kokios yra
Lietuvos galimybés siekiant pilnai iSnaudoti galimybes sukurtas DI technologijos pagrindu.
VieSosios konsultacijos metu vykdyto tyrimo metu buvo pateikta apklausa kiekvienam Lietuvos
universitetui kuris vykdo tyrimus su DI Tyrimo metu iSaiskéjo, kad pagrindinés jstaigos,
atsakingos uz IT tyrimus ir plétra, yra Vilniaus universitetas, Vytauto DidZiojo universitetas ir
Kauno technologijos universitetas. Apklausa atskleidé, kad Lietuvoje yra iki 100 mokslininky,
kurie vykdo dabartinius tyrimus naudojant ar kuriant DI technologija (LR Vyriausybé¢, 2019). Be
to, buvo rengiamos konsultacijos su ekspertais, kad i$siaiskinti situacijg Lietuvos DI rinkoje. Buvo
suzinota, jog DI produkty moksliniy tyrimy ir plétros srityje dirba 39 mazos ir vidutinés jmonés, 89
proc. $iy jmoniy dirbo su B2B (pardavimai verslui) produkto pateikimu. Mazos ir vidutinés jmonés
kuria DI jrankius placiam pramonés Saky spektrui: zemés iikis, biometrika, sveikatos priezilira,
marketingas ir kibernetinis saugumas.

Lietuvos DI strategijoje atsizvelgiant j DI formavimosi sglygas, pazymima, kad Lietuvos
jaunimas yra suinteresuotas studijuoti IT, bet Lietuvoje yra tik viena DI bakalauro studijy
programa, atitinkami kursai yra stipriai integruojami j pagrinding informatikos programa. Europos
komunikate teigiama, kad turéty bati stengiamasi didinti DI sritj i$manané¢iy zmoniy skaiéiy ir
skatinti jvairove Siekiant uztikrinti, kad DI technologijy plétra vykty be diskriminacijos ir jtraukiai;
Sio tikslo visy pirma turéty bati siekiama uztikrinant jtrauky DI technologijy srities $vietimg ir
mokyma (COM(2018) 237 final). Universitetuose stokojama modernios techninés jrangos,
reikalingos atlikti DI sistemy tyrimus studentams (Lietuvos Respublikos ekonomikos ir inovacijy
ministerija, 2020). Kaip teigiama Europos komisijos komunikate, Europos komisija, remdamasi
silomu glaudesniu DI moksliniy tyrimy kompetencijos centry bendradarbiavimu ir apskritai
bendradarbiavimu vykdant ES moksliniy tyrimy ir inovacijy programas, rems DI srities
magistranttiros ir doktorantiiros studijas. Bus remiama discipliny sgveika, skatinant jgyti jungtinius
laipsnius, bei j visas §vietimo ir mokymo kvalifikacijai jgyti programas turéty buti jtraukti
skaitmeninés srities jgidZiai, kurie palengvina DI kiirima ir naudojima (COM(2018) 795 final).

ISVADOS

1. DI srityje specializuojantys asmenys néra susitar¢ kaip vieningai apibrézti kas yra DI,
taciau yra dvi pagrindinés grupeés, kuriy viena DI nori apibrézti kaip ,,technologijos panaudojimas
su tikslu automatizuoti uzduotis, kurios paprastai reikalauja Zzmogaus proto®, o kitai DI yra
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,,sistemos, kurios elgiasi protingai, analizuodamos savo aplinka ir priimdamos gana savarankiskus
sprendimus tikslui pasiekti“. Nors abi grupés nesutaria dél apibrézimo, jos sutaria délto, jog dabar
esantys apibrézimai néra iki galo iSbaigti.

2. DI galimybe dirbti daznas ir didelés apimties kompiuterizuotas uzduotis yra
neabejotinai naudinga apdorojant milziniskus kiekius informacijos, kuri visa kyla i§ vis didesnio
sistemy modernizavimo ir kompiuterizavimo. Tagiau svarbu atsizvelgti ir | tai, jos $is informacijos
apdorojimo patikéjimas DI gali lemti milziniska nematerialing Zala.

3. Svarbiausias DI panaudojimas yra paieskos sistemose. Sios sistemos gali biti tiek
naudojancios naudotojy pateiktus duomenis, kad pateikty kuo tiksliau pritaikytus paieskos
rezultatus, tiek tai gali biiti sistema padedanti zmonéms atrasti svarbiausia ir aktualiausia
medicinine informacija. Si panaudojimo sritis geriausiai panaudojama srityse, kur yra milZiniskas
informacijos kiekis ir yra reikalingas didelis naSumas $j informacijos kiekj apdorojant, o didéjant
kompiuterizacijai ir dél to didéjant informacijos kiekiui, galimybé nasiai apdoroti §ig informacija
tampa vis svarbesniu prioritetu.

4. Darbo aplinkos ir vyriausybés investicijy srityse Lietuva yra gan aukstai The Global
Al Index sukurtame pasaulio $Saliy indekse. Taciau DI vystymui trukdo tai, jog Lietuvoje yra ryskiai
nevykdomi tyrimai bei triksta komerciniy investicijy, dél ko DI vystymas Lietuvoje stringa.
Atsizvelgiant | Lietuvos DI strategija galima teigti, jog Salis nori vystyti $ig sritj, taciau triksta
iniciatyvos.
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ARTIFICIAL INTELLIGENCE STRATEGY, VISION FOR THE FUTURE,
IMPLEMENTATION

JURGITA PAULAVICIENE, KASPARAS VALENTA
Panevezys College/ University of Applied Sciences, Lithuania

ANNOTATION

Artificial intelligence (Al) is often presented as a branch of computer science that focuses on

the development of machines capable of simulating intellegent behaviour. Official Documents of
the European Union state that Al used to achieve the goal is the system that behavies sensibly,
analysing its environment and making relatively autonomous decisions. Al systems such as
automated transport, the interception of dangerous jobs, faster and more accurate medical
diagnostics are predicted to have a significiant impact on the future of humanity. Inappropriate use
of Al can also cause damage (tangible and intangible) or other hazards. Therefore, designing Al
systems, it is necessary to provide for the possibility of human care and intervention in the system.

Lithuania is one of the first member states in the EU to have a national Al strategy. The

country is already developing an Al ecosystem, and there has already been a large community of
Al. In 2022, Lithuania ranked 38th out of 62 rated countries in the Global Al Index.
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X UNIVERSITETO SOCIALINES PEDAGOGIKOS PIRMAKURSIU NUOMONE
RENKANTIS PROFESIJA IR DABARTINE VEIKLOS REALYBE

NIJOLE BANKAUSKIENE, RAMUNE MASAITYTE"?,
KRISTINA KAROSEVICIENE®®
*Kauno kolegija, Lietuva, *>Kauno Kolpingo kolegija, Lietuva,
3Kauno technikos profesinio mokymo centras, Lietuva

ANOTACIJA

Sis straipsnis analizuoja X universiteto socialinés pedagogikos pirmakursiy nuomong
renkantis profesija ir dabarting jy veiklos realybg. Nagrinéjama tema aktuali Siuolaikiniy politiniy,
ekonominiy ir socialiniy jvykiy kontekste. Nuolat kintancioje aplinkoje $ia specialyb¢ gali rinktis ir
socialiniais pedagogais dirbti tik iSsilaving, empatiski, gebantys analizuoti situacija, turintys
teoriniy ir praktiniy socialinés pedagogikos ziniy specialistai. Norint atskleisti $ig problema, buvo
atliktas 2-jy etapy kokybinis tyrimas kuriame dalyvavo X universiteto socialinés pedagogikos 1-mo
kurso studentai (2014 m.) ir dalis studenty (2022 m.).

Sio straipsnio tikslas — atskleisti tuometiniy (2014 m.) X universiteto socialinés pedagogikos
I kurso studenty nuomong, kas turéjo jtakos, renkantis socialiniy pedagogy profesija ir kaip tai
atitinka dabarting buvusiy pirmakursiy veiklos realybe.

Tyrimo objektas — biisimyjy socialiniy pedagogy nuomoné apie veiksnius lémusius pasirinktg
profesija ir dabarting veiklos realybe.

Nagringjant iskilusig problema, suformuluoti tokie uzdaviniai:

o aptarti socialinio pedagogo profesijos parametrus;

o pristatyti veiksnius kuriuos nurodé I kurso studentai - biisimieji socialiniai pedagogai,
rinkdamiesi §ig profesija.

o atskleisti veiksnius kurie atspindi buvusiy pirmakursiy dabartinés veiklos realybe.

Sio straipsnio pazinimo objekto strategija — fenomenologiné.  Tyrimui pasitelkta
metodologiné koncepcija kurios metu tyréjas vadovaujasi nuostata, kad pazinimo objektas yra
informanto vidiné patirtis, kuri jprasminama jo sgveikos su tyréju procese.

Tyrimo 1-ojo etapo rezultatai patvirtino uzsienio ir Lietuvos mokslininky teiginius, kad
renkantis socialinio pedagogo profesija lemia asmeninés biisimojo pedagogo savybeés, vidiniai ir
altruistiniai veiksniai, gyvenime sutikty pedagogy ir kity asmenybiy pavyzdziai. Visi 1-0jo tyrimo
etapo respondentai tikslingai rinkosi socialinio pedagogo studijas ir i§samiai pazyméjo siektinus
tikslus.

2-jame tyrimo etape iSry$kéjo, kad visos 3 respondentés, baigusios socialinio pedagogo
studijas toliau rinkosi magistrantiiros studijas, bet socialinémis pedagogémis nedirbo. Prieita prie
iSvados, kad socialinés pedagogikos studijose jgytos kompetencijos padéjo tolimesnése magistro
studijose ir yra glaudziai susijusios su dabartine konkrecia pedagogine veikla.

Raktiniai ZodZziai: socialiné pedagogika, bakalauro studijos, magistro studijos, konkreti
pedagoginé veikla, kompetencijos.

ANNOTATION

This article analyzes the opinion of freshmen in social pedagogy at University X when
choosing a profession and the current reality of their activities.
The topic is relevant in the context of contemporary political, economic and social events. In an
ever-changing environment, only educated, empathetic specialists with theoretical and practical
knowledge of social pedagogy can choose to specialize in social pedagogy. To reveal this problem,
a 2-stage qualitative study was conducted in which 1st year students of social pedagogy at
University X (2014) and some students (2022) participated.
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The aim of this article is to reveal the opinion of the then (2014) 1st year students of social
pedagogy of the University of X, what influenced the choice of the profession of social pedagogues
and how it corresponds to the current reality of the activities of former freshmen.

The object of the research is the opinion of future social pedagogues about the factors that
determined the chosen profession and the current reality of the activity. Examining the problem, the
following tasks have been formulated:

« to discuss the parameters of the social pedagogue profession;

* to present the factors indicated by the first-year students - future social educators, when
choosing this profession.

« to reveal the factors that reflect the reality of the current activities of former freshmen.

The strategy of the object of cognition of this article is phenomenological. The
methodological concept used in the research, during which the researcher is guided by the premise
that the object of cognition is the internal experience of the informant, which is given meaning in
the process of his interaction with the researcher.

The results of the 1st stage of the research confirmed the statements of foreign and
Lithuanian researchers that the choice of the profession of a social pedagogue is determined by the
personal characteristics of the future pedagogue, internal and altruistic factors, examples of
educators and other personalities met in life. All the respondents of the 1st stage of the research
purposefully chose the studies of a social pedagogue and marked in detail the goals to be achieved.
In the 2nd stage of the research, it became clear that all 3 respondents who graduated from social
pedagogy continued to choose master's studies, but did not work as social pedagogues. It was
concluded that the competencies acquired in the studies of social pedagogy helped in the further
master's studies and are closely related to the current specific pedagogical activities.

Keywords: social pedagogy, bachelor studies, master studies, specific pedagogical activities,
competencies.

IVADAS

XXI amziaus globaliniame pasaulyje vykstant pandemijai, migranty i§ neturtingy ir
tarpusavio konflikty apimty Afrikos ir Azijos Saliy, prasidéjus Rusijos agresijai Ukrainoje,
ryskéjant ekonominiams pasaulio pokyciams, atsiranda vis daugiau socialiniy problemy. Vienos jy
rySkéja pasauliniu ar regioniniu mastu, kitos — atskirose valstybése kaip vidiniai reiSkiniai.
Socialinés problemos — Seimy darnos nepakankamumas, nepilny Seimy skaiGiaus augimas,
rySkéjantis paaugliy nusikalstamumas, alkoholizmo ir narkomanijos apraiskos jaunuomenés tarpe
tampa globaliu reiskiniu. Todél daugelio valstybiy vyriausybés ir nevyriausybinés organizacijos vis
labiau ima rapintis ugdymo/si ir socialiniais procesais.

Kai kurios i§ $iy minéty problemy aktualios ir Lietuvos valstybei. Mokyklose vis dar
nemazéja patyCiy, savizudybiy vaiky tarpe apraisky, tévai, iSvyke dirbti j uzsienj, vis tolsta nuo
savo $eimy, vaikai iSgyvena atskirtj, daznai protestuoja, nesutardami su artimaisiais, gyvenanciais
Lietuvoje. Iskyla ir ekonominy problemy, smurto artimoje aplinkoje apraisky.

Visa tai savo veikloje patiria ir iSgyvena biitent socialiniai pedagogai, dirbantys jvairiy
kategorijy ugdymo jstaigose, visus 30 mety nuo Nepriklausomybés Lietuvoje atgavimo. Bitent
socialinio pedagogo profesija pasizymi aukstais profesiniais, socialiniais ir etiniais reikalavimais,
nes kaip nurodo I. Lelitigiené¢ (2002, p.379), socialinis pedagogas turi padéti visuomenés
vystymuisi, jis — delikacios, ypatingos ir humaniskos profesijos atstovas, kaip tarpininkas
asmenybés, Seimos ir visuomenés santykiuose. Jis pasauktas dirbti ugdymo ir socioedukacinés
pagalbos Seimoms teikimo sistemoje. Labai svarbu ir saviprezentacija, t.y. gebéjimas save
prezentuoti. Tai siekimas vystyti dalykinius santykius su zmonémis, saves, kaip asmenybés,
jtvirtinimas, profesinés veiklos tobulinimas. [vaizdzio sékme apsprendzia asmenybés ir
profesionalaus specialisto strategijos bei taktikos vienybé. Socialinis pedagogas turi palaikyti savo
elgesio aukstus standartus.

Socialiné pedagogika, kaip pazymi I. Leliigiené (2002, p. 242), nagringja aukléjimo
problemas, kurios kyla socialingje aplinkoje, tiria — socialinio ugdymo désningumus, optimalius
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Svietimo ir ugdymo biidus ugdymo jstaigose, tyrinéja integracinius ugdymo procesus, turincius
poveiki delikventiniam elgesiui. Kaip teigia Kvieskiené (2005, p.43), socialiné pedagogika yra
susijusi su aukléjimo teorija (hodegetika), nagrin¢janéia ugdytiniy vertybiniy orientacijy ugdymo
procesa. Cia ryskus rySys su socialinés pagalbos teikimu socialinio vystymosi aukoms.

Mudrik (1994) pazymi, kad socialiné pedagogika yra mokslas ir praktika, sukurianti
asmenybés ugdymo tam tikromis socialinémis salygomis optimizavimo priemoniy sistema.

Bocarova (1994, p. 208) nurodo, kad socialin¢ pedagogika tiria asmenybés dvasinio pazinimo
ir tobuléjimo procesa.

Galima prieiti prie iSvados, kad socialiné pedagogika — edukologijos moksly S$aka,
nagrinéjanti vaiky (asmeny nuo gimimo iki astuoniolikos mety) pozityvios socializacijos proceso
organizavima ir negatyvios socializacijos prevencija makrosociume ir mikrosociume (Kvieskiené,
2005, p. 45).

Taigi, kaip teigia daugelis autoriy (Weiss, 1994; Patton, 2002; Bryman, 2008; Creswell, 2009;
Flick, 2014; Gaizauskaité 1., Valavi¢iené N., 2016; Lisauskiené D, Aleksiené V., 2016), socialiniai
pedagogai pirmiausia turi atkreipti démesj i vaiko vertybines orientacijas, kurias formuoja $eima,
mokykla, aplinka ir pats ugdytinis, aktyvioje aplinkoje keisdamas ir tobulindamas save kaip
subjekta. Kaip teigia 1. Lelitigiené (2002, p.381), socialinis pedagogas atlieka tarpininko, interesy
gynéjo, bendros veiklos dalyvio, dvasinio vadovo, socialinio terapeuto, eksperto vaidmenis. Taigi,
tokiai placiasakei ir atsakingai veiklai ryztasi tik tie asmenys, kurie renkasi eiti socialinio pedagogo
keliu.

Kyla probleminis klausimas, kas 1émé busimyjy studenty - socialiniy pedagogy pasirinkimag
studijuoti socialing pedagogika ir su kokia realija jie susiduria, baige studijas, pra¢jus kuriam laikui
po ju baigimo?

Objektas — busimyjy socialiniy pedagogy nuomoné apie veiksnius lémusius pasirinkta
profesija ir dabarting veiklos realybg.

Todél $io straipsnio tikslas — atskleisti tuometiniy (2014 m.) X universiteto socialinés
pedagogikos I kurso studenty nuomong, kas turéjo jtakos, renkantis socialiniy pedagogy profesija ir
kaip tai atitinka dabarting buvusiy pirmakursiy veiklos realybeg.

Nagringjant iskilusig problema, issikelti tokie uzdaviniai:

o aptarti socialinio pedagogo profesijos parametrus;

e pristatyti veiksnius kuriuos nurodé I kurso studentai - blisimieji socialiniai pedagogai,
rinkdamiesi §ig profesija.

o atskleisti veiksnius kurie atspindi buvusiy pirmakursiy dabartinés veiklos realybg.

Tyrimo metu taikyti metodai:
e mokslinés literatiiros analizé;
o kokybinis tyrimas (interviu);
o lyginamoji analizé.

Sio straipsnio pazinimo objekto strategija — fenomenologiné. ,,Fenomenologijos, kaip tyrimo
strategijos, tikslas — tirti fenomenus, atskleidZiant ZmogiSkyjy iSgyvenimy prigimtj ir budus.
Tyréjas nagrinéja kasdienj ,,gyvenamajj pasaulj“, domisi, kokiais biidais ji Zmonés isgyvena, kaip
suprasti §iuos iSgyvenimus. Remdamasis i§ informanty surinktais ir iSnagrinétais duomenimis
tyréjas atskleidzia ir paaiSkina §] savo supratima, siekia rasti, kas yra bendra ir individualaus
informanty i$sisakymuose, o tai skatina jj atskleisti esmine fenomeno strukttirg*“ (Bitinas, RupSiené,
| dalis, 2008, p. 123). Minéti autoriai paZymi, kad remdamasis $ia metodologine koncepcija, tyréjas
suinteresuotas laisvai apraSyti asmens patirtj. Nesiedamas su teoriniais ir socialiniais konstruktais,
jis atskleidzia individualiai iSreiksto zmogaus fenomeno prasme. Tyréjas vadovaujasi nuostata, kad
pazinimo objektas yra informanto vidiné patirtis, kuri jprasminama jo sgveikos su tyréju procese.
Tad tyréjas yra savotiskas informanto pasakojimo bendraautorius ir gautoji informacija yra ne tik
informanto, bet ir tyréjo vertybinés patirties produktas.
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Socialinio pedagogo profesijos parametrai

Siekiant aptarti socialinio pedagogo veiklos parametrus, pirmiausia reikia i$siaiskinti, kaip
suprantama savoka “profesija”. LauZackas (1996, p. 36) teigé, kad profesija - atitinkamomis
ziniomis, mokéjimais, sugeb¢jimais ir jgiidziais pagristos zmoniy veiklos kombinacijos, teikian¢ios
jiems materialinio apsirlpinimo ir aktyvaus jsijungimo j visuomeninio gyvenimo strukturas
prielaidos”.

Salia sgvokos “profesija” yra vartojama savoka ir “specialybé”. Tai tam tikra mokslo Ziniy ir
pazinimo fakty visuma, kurig jsisavina zmogus, rengdamasis darbui konkrecioje profesijoje, t.y.
igyja reikiama kvalifikacija (Lauzackas, 1996, p.50).

Taigi | profesijos jgijima einama per specialybés jsisavinima, rengiantis konkre¢iai profesijai,
o tai dazniausiai, tai vyksta mokymo/si situacijoje.

Kaip nurodo Pukelis, Navickiené¢ (2006), Rodzevi¢iate (2006), profesijos pasirinkimas
dazniausiai suvokiamas kaip ilgalaikis procesas, apimantis daug veiksniy. Kaip pazymi Simkute,
Merfeldaité, (2015), uzsienio mokslininkai i$skiria tris pagrindines veiksniy, lemian¢iy mokytojo
karjeros pasirinkima, grupes:

. iSoriniai (darbo garantija, atostogos, socialiné apsauga);

. vidiniai (pasitenkinimas darbu, meilé profesijai);

. altruistiniai (noras padéti besimokancigjam, Salies gerovés siekimas).

Lileikiené (2009) nurodé¢, kad savikryptingumas yra svarbiausias asmeninés karjeros sékme
lemiantis veiksnys. Ustinavi¢iaté ir kt. (2011) pabrézé Seimos jtakg renkantis profesija. Pauliukaité

Kaip teigia Zygaitien¢, Pogitnaité (2013), studentus rinktis pedagogikos krypties studijas
veda: noras jgyti aukstojo mokslo diploma, turéti geriau apmokama darba, karjeros siekimas.

Pasak Sinclair (2008), blsimyjy pedagogy altruistiniai ir pedagoginiai veiksniai kinta ir
pereina j iSorinius motyvuojancius veiksnius.

Vertingas Simkutés ir kt. (2015) pastebéjimas, kad pedagoginiy studijy pasirinkimg
dazniausiai lemia altruistiniai ir vidiniai motyvai, kuriems jtakos turi interesai, socialiné aplinka,
karjeros siekimas, noras padéti.

Ugzsienio mokslininkai (Richardson, Watt, 2006), anot Simkutés ir Merfeldaités (2015),
teigia, kad pasirinkima tapti pedagogu lemia asmens turimos vidinés savybés, socialiniy paslaugy
suvokiama verté (padéti vaikams formuoti ateitj, didinti socialinj teisinguma), savo mokymo
gebéjimy suvokimas. Taigi didelg jtaka pedagogo profesijos pasirinkimui daro altruistiné
motyvacija ir vidiniai asmenybés veiksniai.

Vaitkevic¢ius (1995, p.240) taip apibrézé socialinio pedagogo veiklos parametrus: ,,socialiniy
pedagogy bei socialiniy darbuotojy uzdavinys — uztikrinti globotiniy normalias veiklos, gyvenimo
salygas socialingje kultiiringje aplinkoje, padéti jiems ,grizti“ | normalias gyvenimo vézes:
moksleivius i masing mokykla, dirbanciuosius i darba, t.y., socialinis pedagogas, socialinis
darbuotojas privalo sugebéti uztikrinti socialing — psichologing parama socializuojant, graZinant j
visuomeng i$ jos iSklydusius Zmonés, kuriems reikalinga socialiné — pedagoginé pagalba.” (........... )

Tam reikia specialiai parengty zmoniy, turinéiy platy akiratj, nusimananciy bendrosios
pedagogikos, aukléjimo teorijos, psichologijos, istorijos, literatiros, ekonomikos, ekologijos,
etikos, estetikos, teisés, meno, taikomosios medicinos, §eimos, sociologijos, visuomeniniy moksly
ir kity moksly, meny srityse.*

Taigi socialinis pedagogas turi bti pasirenges ugdymo darbui su mokiniais ir jaunimu.
Busimam socialiniam pedagogui butina zinoti, kad jis dirbs iSskirtinémis salygomis,
vadovaudamasis bendrais orientyrais, atsizvelgdamas j socialing situacija.

Be to socialinis pedagogas dirba ne tik su ugdytiniais, bet ir su jy $eimomis, artimaisiais,
mokykla. Jo pareiga — paveikti ne tik ugdytinj, bet ir jo mikroaplinka, tuos Zmones ir aplinkybes,
kurios turi jtakos ugdytiniams.
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Taip iSsiple¢ia socialinio pedagogo veiklos sritis. Tai lemia darbo specifika, kurios
nejmanoma i§ anksto suplanuoti ar jsprausti j konkrecius veiklos rémus.

X universiteto | kurso studenty, biisimyjy socialiniy pedagogy, nuomonés ir tendencijy
bei ju veiklos realybés tyrimo rezultatai

Klausimyno klausimai buvo suformuluoti 2014 mety rugséjo ménes;j ir pateikti tuometinéms
socialinio pedagogo specialybe pasirinkusiems X universiteto studentams. Sie klausimai buvo
suformuluoti atsizvelgiant j uzsienio ir Lietuvos mokslininky i$rySkintus parametrus apie socialinio
pedagogo veiklos turinj. Klausimus suformulavo tuometinés X universiteto déstytojos doc. N.
Bankauskiené ir asist. R. Masaityté. Studentai buvo supazindinti su tyrimo tikslu ir eiga, gautas jy
zodinis sutikimas. Respondentai (100/) i interviu klausimus atsaké rastu. Kiekvienas respondentas
galéjo pasirinkdamas pazyméti tuos teiginius, kurie jiems buvo aktualiis, renkantis socialinio
pedagogo specialybe. Apklausa buvo anoniminé. Atliekant tyrima 1-me etape, dalyvavo abi X
universiteto déstytojos.

Tyrimo medziagos pagrindu 2016 metais buvo parengtas praneSimas ,,Blisimyjy socialiniy
pedagogy nuomonés apie pasirinkta profesija tyrimas” ir pateiktas Utenos kolegijos tarptautingjé
mokslinéje — praktingje konferencijoje “Aukstasis mokslas: studijos, karjera, visuomenés
lukesciai”, taciau publikuotas nebuvo.

Tyrime taikytas kokybinio tyrimo metodas. Tyrimas vyko 2 etapais:

e  Pirmajame etape (2014 mety rugséjo mén. ) dalyvavo visos 7 pirmakursés, pasirinkusios

studijuoti socialinés pedagogikos specialybg.

. Antrajame etape sutiko dalyvauti tik 3 i$ 7 respondenciy (2014m.) buvusiy pirmakursiy.

Pirmo etapo tyrimo tikslas — istirti X universiteto X fakulteto Socialinés pedagogikos pirmo
kurso studenciy nuomone, kokie veiksniai turéjo jtakos, renkantis socialinio pedagogo profesijq.
Klausimyng sudaré du blokai: demografinis ir klausimai, suformuluoti vadovaujantis mokslininky
teiginiais apie socialinio pedagogo veiklos parametrus.

Tyrime dalyvavo visos 7 | pirma kursa studijuoti jstojusios studentés. Buvo atliktas kokybinis
interviu tyrimas ir j pateiktus klausimus buvo atsakyta rastu. 6 i§ 7 respondenciy nurode, kad Sias
studijas jie rinkosi, nes “jau¢ia meil¢ vaikams” ir jie pasirinko $ig profesija: “Norédami padéti
vaikams, jaunimui, visiems besimokantiems”. Kita respondenty pasirinkimo pozicija atiteko
teiginiams: ,,Susidoméjimas socialine pedagogika” (6 i§ 7); “Noras mokytis naujy dalyky” (6 i§ 7).
Teiginius “Savo pedagoginiy sugeb¢jimy suvokimas” ir “Noras jsigyti aukstaji iSsilavinimg”
patvirtino 5 i§ 7 responden¢iy. 4 respondentes i§ 7 pazyméjo, kad “nori dirbti pedagoginj darba”.
Maziau kaip pusé respondenciy (3 i§ 7) nurodé, kad “.joms svarbi pedagogo profesija ir jos
prestizas”. Nei viena respondenté nenurodé, kad Sia specialyb¢ rinkosi, nes “buvo lengva jstoti”
arba “neturéjau sugebéjimy jokiems kitiems daykams”.

Visos respondentés buvo papraSytos papildomai pakomentuoti savo teiginius, kodél jos
rinkosi socialinio pedagogo profesija. [$skirtos trys subkategorijos, iliustruojamos teiginiais apie
socialinio pedagogo profesija (zr. 1 lentele).

1 Lentelé

Respondenciy komentarai, kodél jos rinkosi socialinio pedagogo profesija
(N. Bankauskien¢, R Masaityté, K.Karoseviiene, 2022)

1. Noras dirbti socialinio | “Noriu jgyti jgidziy, dirbti pedagoginj darba, savo “kailiu” patirti
pedagogo darba. socialinio pedagogo veiklos sunkums, iSmokti “iSsisukti” i§ kebliy
situacijy”.
“Noriu jgyti Sios specialybés svarbiausiy pagrindy”.
“Noriu padéti tévams, kurie aukléja paauglius, taCiau triiksta jiems
reikiamy ziniy”.
“Noriu jgyti ziniy, kokia pedagogo misija”.
“Noriu jgyti naudingos informacijos, kuri padéty ateityje dirbti socialinio
pedagogo darba, gauti praktikos pavyzdziy, kurie leisty jveikti
problemas, su kuriomis teks susidurti ateityje”.
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“Noriu jgyti ziniy ir gebéjimy padeti “sunkiems” vaikams rasti tinkama
kelia”.

“Noriu jgyti ziniy, kaip reikia vaikus iSmokyti myléti gyvenima ir kitus
zmones”.

“Noriu jgyti naujy veiklos metody, taikomy ne tik Lietuvoje, bet ir
uzsienyje, kad galégiau sekmingai dirbti mokykloje, kad i§many¢iau savo
darba, kad galéciau efektyviai padéti vaikams”.

2. Noras gerai jaustis ir tapti | “Noriu ateityje jaustis verta savo darbo vietos™.

profesionalu, tinkamai | “Tikiuosi i§mokti to, ko reikia bati tikru ir geru, naudos teikian¢iu
panaudoti Zinias ateityje. zmogumi, kuris savo srityje yra profesionalas, galintis suteikti pagalba
tiems, kuriems jos reikia”.

“Teorines ir praktines zinias tikiuosi panaudoti ateityje”.

“Noriu, kad musy ateitis buty dora, grazi, kad galéty jaustis saugts ir
padeéti kitiems zmonéms”.

3. Aukstas socialinio | “Pati buvau i§ asocialios $eimos. Mane augino globéjy 3eima. Sios
pedagogo profesijos reitingas Seimos pavyzdys mane skatino rinktis §ig profesija. Esu savanore vaiky
dienos centre. Turiu patirties ugdant vaikus. Sis darbas mane labai
domina ir zavi”.

“Socialinio pedagogo profesija — kilni. Socialinis pedagogas -
iSsilavings. Mégstantis vaikus, gerbiantis visuomeng”.

“Tikiuosi, kad $ios studijos paskatins mane dirbti kity labui ($iais laikais
néra daug zmoniy, kurie noriai padeda kitiems). Noriu, kad miisy ateitis
biity dora, grazi, kad galétume jaustis saugts ir padéti kitiems Zzmonéms.
Tai socialinio pedagogo misija ir uzduotis”.

Tyrimo 1-jo etapo metu respondentés komentavo, kad visoms 7 respondentéms, renkantis
socialinio pedagogo profesija, imponavo Sie pedagoginj darba dirbusiy asmenybiy, su kuriomis
bendravo biisimosios socialinés pedagogés, pavyzdziai: pradiniy klasiy mokytojos, klasés
auklétojos, dalyky mokytojos, artimieji (dirbe pedagoginj darba), mokyklos vadovai. Taip pat
neiSdildoma jspudj bisimosioms studentéms paliko: biisimyjy studenciy lankymasis vaiky
lopseliuose- darzeliuose, vaiky globos namuose, jvairi pagalba auklétojoms ir mokytojoms.

Antrasis tyrimo etapas buvo vykdomas 2022 mety vasario ménesj, susisiekus su buvusiomis
respondentémis elektroniniu pastu.

Atsizvelgiant | prane§imo medziagg ir teorines mokslininky jzvalgas, buvo suformuluoti 2-jo
tyrimo etapo klausimai, kuriuos rengé visos trys $io straipsnio autorés. I§ trijy respondenciy buvo
gauti zodiniai sutikimai dalyvauti tyrime ir vieSinti rezultatus. Atsakymai ir komentarai j pateiktus
klausimus buvo gauti elektroniniu pastu. Prie§ konferencija, respondentés buvo supazindintos su
gautais galutiniais tyrimo rezultatais.

Antro etapo tyrimo tikslas — issiaiskinti buvusiy pirmo kurso studenciy — respondenciy,
pasirinkusiy socialinés pedagogikos studijas, tolimesniy studijy ir pasirinktos veiklos realybe.
Tyrimui atlikti ir jvertinti taikytas kokybinio interviu metodas (Weiss, 1994; Patton, 2002; Bryman,
2008; Creswell, 2009; Flick, 2014). Respondentéms suteikti pseudonimai: A, B ir C. Buvo
pateiktas klausimas “Pakomentuokite savo tolimesniy studijy ar darbo kelia“.

Respondenté A atsaké: ,,Dar studijy metais dirbau vaiky dienos centre soc. darbuotojo
padéjéja, paskutiniais studijy metais — X gimnazijoje soc. pedagogo padéjéja. Véliau, padirbéjus
pedagogikos srityje, teko nusivilti, kad saves atiduodant labai daug, atlyginimai buvo itin mazi:
gaunamo atlyginimo neuztekdavo butiniausiems poreikiams. Paskutiniuosius trejus metus dirbu
finansinio rastingumo mokytoja/lektore, finansy koordinatore ir draudimo eksperte. Nesijauciu
atitrikusi nuo pedagoginio darbo. Nors 2020 metais jstojau | KTU ekonomikos fakulteto Inovacijy
vadybos ir antreprenerystés magistrantliros programg pagal atlieckama darba, taiau studijos
nepatenkino mano likes¢iy. 2021 m jstojau | KTU Edukologijos magistrantiiros studijas®.

Respondenté B nurodé: ,,Dar studijy metais turéjau galimybe¢ dirbti socialine pedagoge
Kauno X gimnazijoje, o véliau - X darzelyje. Dabar dirbu Kauno nevalstybingje X mokykloje
pradiniy kasiy mokytoja. I§ karto po bakalauro studijy jstojau j KTU Edukologijos magistrantiira ir
jau turiu magistro diploma“.
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Respondenté C pazyméjo: ,,Po studijy grizau | gimting ir jsidarbinau Mazeikiy
bendruomeniniame pagalbos vaikams centre socialine darbuotoja, nes tuo metu socialinés
pedagogés darbo negavau. Nuo 2019 mety dirbu Mazeikiy X vaiky lopSelyje — darzelyje
ikimokyklinio ugdymo mokytoja su 3-5 mety vaikais. Tuoj po bakalauro studijy baigimo, 2018
metais jstojau | Klaipédos universiteta ir 2020 metais jgijau Socialinés pedagogikos magistro
laipsnj. 2021 metais baigiau ir Klaipédos universiteto perkvalifikavimo studijas ,,Ikimokyklinis ir
priesmokyklinis ugdymas*.

Visos trys respondentés buvo paklaustos: ,,Kodél jums prireiké tolimesniy studijy tasos?*.

Respondenté A nurodé: ,,Vienas motyvacijos Saltinis — noras mokytis, tgsti studijas, tobuléti,
igyti magistro studijy diploma. Tai visada buvo viena i§ mano svajoniy. Antras motyvacijos $altinis
— gavau pasitlyma ateiti déstytojauti j kolegija. Kad galéciau tai daryti, reikalingas magistro
diplomas.*

Respondenté B pazyméjo, kad ,,man labai patiko bakalauro studijos. Apskritai, studijavimas
man yra be galo jdomus procesas. Zinoma, noréjau jgyti dar daugiau kompetencijy.*

Respondenté C atsaké: ,,Norédama dirbti ikimokyklinio ugdymo mokytoja, turéjau jgyti tam
tikros kvalifikacijos. Istaigos vadovas lauké, kol pabaigsiu magistrantiros studijas ir eisiu
persikvalifikuoti. Nusprendziau, kad persikvalifikavimo studijos man yra butinybé. Jos truko
vienerius metus.*

I klausima: ,,Ar ir kiek jusy darbiné veikla ir tolimesnés studijos yra susijusios su
pasirinktomis (2014m.) socialinés pedagogikos bakalauro studijomis?*

Respondenté A teigé, kad ,,jgytas kompetencijas bakalauro studijose konkreéiai taikau kaip
finansinio rastingumo mokytoja, nes dirbu su 17-18 mety jaunimu ir su suaugusiais.*

Respondenté B konstatavo, kad ,,jgytos zinios ir jgiidziai socialinés pedagogikos srityje man
kiekviena dieng praver¢ia dirbant pradiniy klasiy mokytoja.*

Respondenté C pabrézé, kad ,,zinios, igytos socialinés pedagogikos studijy metu man atveéré
akis ir véliau labai lengva buvo studijuoti kitose studijose.*

I klausima: ,,Ar dabar, jau praéjus kuriam laikui, rinktumétés socialinés pedagogikos
bakalauro studijas?

Respondenté A atsaké, kad ,abejoju, baigusi mokykla, dar nesuvokiau savo gebéjimy ir
pasaukimo. Siandien, kai man jau 27-eri matau, kad esu stipresné platesniame kompetencijy lauke.
Galbut rink¢iausi komunikacijos ar verslo srities studijas.*

Respondenté B pazyméjo, kad ,.taip, daryciau tg patj pasirinkima. Man Sios studijos padéjo
susiformuoti kaip brandziai asmenybei.*

Respondenté C akcentavo, kad ,,vienareik§miai - taip. Socialinés pedagogikos studijy metu
pamaciau, koks yra jautrus pasaulis ir kaip reikia jam padeéti.*

I klausima: ,Kaip vertinate, jog ir toliau jums svarbus kieno nors pavyzdys, renkantis
socialinio pedagogo specialybe?*

Respondenté A nurodé, kad ,,ir Siandien imponuoja klasés auklétoja, kuri buvo mokytoja i§
pasaukimo, dalyko mokytojai, pradiniy klasiy mokytoja, kuri atliko ir socialinés pedagogés
vaidmenj, keli artimyjy Zmoniy pavyzdziai, kurie dirbo pedagogais, vienas jy - mokyklos vadovu,
kurj galima vertinti kaip jkvépimo pavyzdj.“

Respondenté B isvardino, kad ,,pavyzdziu ir toliau islicka jos pradiniy klasiy mokytoja,
klasés auklétoja, artimyjy, dirbusiy pedagogais pavyzdys, kai kurie dalyky mokytojai.

Respondenté C pazyméjo, kad ,,ir toliau svarbiu pavyzdziu iSlieka jos pradiniy klasiy
mokytoja, jos pacios mociuté — pedagoge, klasés auklétoja, kai kurie dalyky mokytojai ir mokyklos
kuria ji baigé vadovas.*

Taip pat buvo paklausta: ,,Kokios bakalauro studijy metu jgytos kompetencijos padeda jums
Siuolaikiniame jusy darbe?
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Respondenté A nurodé¢, kad jai Siandieniniame darbe padeda ,,mokymo-déstymo,
andragoginio darbo kompetencijos, Zmogaus raidos vystymosi supratimas, pedagoginiy problemy
sprendimo kompetencija.*

Respondenté B isryskino, kad jai svarbus jgytas ,.gebéjimas kritiskai atsirinkti bei vertinti
informacija, mokéjimas mokytis, gebéjimas reflektuoti. Butent §i kompetencija mane skatina nuolat
augti, tobuléti, suprasti savo klaidas bei ieskoti sprendimo budy.*

Respondenté C pazyméjo, kad jai ,svarbi buvo ir yra komandinio darbo kompetencija,
bendravimo ir bendradarbiavimo kompetencija. Siandien komunikaciné kompetencija labai svarbi
mano darbe tiek su vaikais, tévais ir kolegomis.*

I klausima: ,,Kokiy kompetencijy ir jgudziy, jisy galva, nejgijote socialinés pedagogikos
bakalauro studijy metu?“, buvo gauti tokie atsakymai.

Respondenté A teigia, kad ,,nebuvo gauta pakankamai praktiniy ziniy apie tiesioginj darba
mokykloje ir realias pareigybes, dokumenty tvarkymo kompetencijas, triko Ziniy apie jvairiy
projekty rengima ir jy jgyvendinima.*

Respondenté B pazymgjo, kad ,,jeigu gebési kritiskai mastyti, reflektuoti ir turési mokymosi
mokytis kompetencija, visi i§§ukiai bus jveikti.

Respondenté C nurodé¢, kad ,,labai triko lyderiavimo kompetencijos Ziniy.*

ISVADOS

1. Mokslinés literatiiros apzvalga atskleidé, kad socialinio pedagogo profesijos pasirinkimag
dazniausiai lemia altruistiniai ir vidiniai motyvai, kuriems jtakos turi interesai, socialiné aplinka,
karjeros siekimas, noras padéti. Asmenys, pasirinke Sig profesija, specialiai rengiasi Siam darbui,
gilinasi j pedagogikos ir aukléjimo teorijas, pasizymi placiu jvairiy mokslo sri¢iy akiraciu, geba
orientuotis nuolat besikei¢ian¢iose salygose, dirbti ne tik su ugdytiniais, bet ir jy Seimomis,
mokyklos personalu ir kity institucijy atstovais.

2. Atlikus 1-g tyrimo etapa, galima pastebeéti, kad:

e pasitvirtino Lietuvos ir uzsienio mokslininky teiginiai, jog renkantis $ig profesija, lemia
vaikams, jaunimui, visiems besimokantiems; meilé vaikus; doméjimasis socialine
pedagogika; noras jsigyti aukstaji i$silavinima; savo pedagoginiy sugebéjimy suvokimas;
noras mokytis naujy dalyky.

o Kaip svarbus faktoriai, 1ém¢ socialinio pedagogo profesijos pasirinkima, buvo nurodyti $ie:
pradiniy klasiy mokytojy; dalyky mokytojy; klasés auklétojy; mokyklos vadovy
pavyzdziai.

3. Apibendrinus ir palyginus gautus respondenéiy atsakymus per pirmaji ir antraji tyrimo

etapus, galima konstatuoti:

® 2014 mety X universiteto X fakulteto pirmo kurso socialinés pedagogikos studijas visos 7
respondentés rinkosi tikslingai, nes iSsamiai komentavo savo pasirinkimo priezastis,
nurodé¢ inspiravusius pasirinkima pavyzdzius ir i§samiai pazyméjo siektinus tikslus.

e 2022 mety vasario ménesj antrame tyrimo etape visos trys respondentés nurodé, kad jos baigé
socialinio pedagogo studijas, jgijo bakalauro diploma. Jos pazyméjo, kad jy darbiné
veikla ir tolimesnés studijos yra labai glaudziai susijusios su socialinio pedagogo
specialybe. Respondentéms padeda Sios bakalauro studijy metu jgytos kompetencijos:
gebéjimas reflektuoti; gebéjimas kritiskai atsirinkti ir vertinti informacija; komunikaciniai
ir komandinio darbo gebé¢jimai; asmenybés raidos vystymosi supratimas; problemy
suvokimo ir sprendimo kompetencijos.

e Antrajame tyrimo etape visos trys respondentés nurodé¢, kad dvi jy jau jgijo magistro
diplomus, o viena dar studijuoja Edukologijos magistrantiiros programoje. Tolimesniy
studijy joms prireiké, pakeitus darbo profilj. Triko Ziniy apie tiesioginj darbg ugdymo
istaigoje, apie konkrecias socialinio pedagogo funkcijas, apie jvairios dokumentacijos
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tvarkyma, projekty rengima ir vykdyma. Triiko lyderystés kompetencijy. Darbiné realybé
po bakalauro studijy skatino jgyti papildomy, naujy kompetencijy: iSmokti planuoti savo
veikla, jgyti lyderystés jguidziy ir iniciatyvumo kompetencijy, tobulinti kiirybiskumo,
komunikacijos rastu ir zodziu jgudzius.

e Siuo metu dvi respondentés ir toliau rinktysi socialinés pedagogikos studijas, tik viena
respondenté abejojo, nes jzvelgeé savyje turinti platesnj kompetencijy spektra.

4. Apibendrinant abu tyrimo etapus isrySkéjo, kad socialinés pedagogikos studijose jgytos
kompetencijos padéjo tolimesnése magistro studijose ir yra glaudziai susijusios su konkrecia
Siandienine pedagogine veikla.
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X UNIVERSITY'S SOCIAL PEDAGOGY COURSES 'OPINION IN CHOOSING THE
PROFESSION AND THE CURRENT REALITY OF ACTIVITIES

NIJOLE BANKAUSKIENE, RAMUNE MASAITYTE"*, KRISTINA KAROSEVICIENE**
*Kauno kolegija, Lietuva, >Kauno Kolpingo kolegija, Lietuva,
® Kauno technikos profesinio mokymo centras, Lietuva

The article analyzes the relevant topic, how and according to which parameters future social
pedagogues (2014) chose the specialty of social pedagogue. The study was repeated in 2022.

The aim of the article is to investigate the opinion of the then (2014) 1st year students of
social pedagogy of the University of X, what factors influenced the choice of the profession of
social pedagogues and how these factors correspond to the current reality of former freshmen.

The first part of the article reviews the work of national and foreign educologists on the
importance of social pedagogy, the characteristics of social pedagogue, that the choice of
pedagogical studies is mostly determined by altruistic and internal motives influenced by interests,
social environment, career aspirations and desire to help. Based on the work of the researchers, a
questionnaire was developed and submitted in 2014 to the 7th year students of the 10th Faculty of
Social Pedagogy of the X University. A qualitative study by interview method was conducted. The
second phase of the survey took place in 2022, during which 3 out of 7 former respondents
participated in the survey.

The second part of the article analyzes and compares the results of both surveys. The
comparative analysis revealed that all 7 respondents (in 2014) purposefully chose the specialty of
social pedagogue and obtained bachelor's diplomas after 4 years of studies. The competencies
acquired during the studies helped the respondents to choose and carry out the pedagogical but not
the social pedagogical path during further studies and later. In the second stage of the research, the
respondents suggested to improve the bachelor's study program in social pedagogy: to introduce a
course of supervision; in addition to theoretical insights, more often discuss and analyze the
situations of practical activities of a social pedagogue; to visit various institutions more often
during studies to discuss the peculiarities of their activities and contact with the problems of
children's education; to devote at least one study module of a social pedagogue to the activities of a
social pedagogue in my current time, because there is a lack of understanding of the practical
functions of a social pedagogue in an institution and the ability to implement them, to pay more
attention to practice.
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BUSIMUJY IKIMOKYKLINIO UGDYMO MOKYTOJU PASIRENGIMAS
VAIKUY EKOLOGINES KULTUROS UGDYMUI

LILIJA KRYZEVICIENE
Panevézio kolegija

ANOTACIJA

Straipsnio tikslas — isanalizuoti biusimyjy ikimokyklinio ugdymo mokytojy pasirengimg vaiky
ekologinés kultiiros ugdymui. Straipsnyje analizuojami ikimokyklinio ir prieSmokyklinio ugdymo
programos studenty rasto darbai, kuriuose studentai nagrinéjo projekto ,, Learning Tree* paveikslg
., Green school®. Sia uzduotimi siekta patikrinti studenty ekologines Zinias bei jy pasirengimgq
ugdyti vaiky ekologing kultirq. Tyrimu nustatyta, kad bisimieji ikimokyklinio ugdymo mokytojai
turi pakankamai Ziniy apie darny ekologinj vystymgsi ir gali prisidéti ugdant vaiky ekologing
kultiirq. Studentai darny ekologinj vystymgsi sieja su lauko aplinkos faktoriais: energijos istekliais,
augmenija ir atlieky risiavimu.

Raktiniai FodZiai: ikimokyklinis ir prieSmokyklinis ugdymas, ekologiné kultira.

IVADAS

Aktualumas. Pasaulis susiduria su vis labiau sudétingéjanc¢iomis ekologinémis problemomis.
Atkreipdami démesj | iSkylan¢ius ekologinius klausimus, mokslininkai jvardija prastéjan¢ios
ekologinés biiklés priezastis: ,,didéjantis gamtos iStekliy naudojimas, senkantys neatsinaujinantys
energijos resursai, klimato kaita, gamtiniy sistemy tarSa, degraduojanti aplinka, dirvozemio erozija,
biologinés jvairovés ir vertingy ekosistemy nykimas, pozemio vandens tarSa bei nuolat blogéjanti
zmoniy sveikata“ (Gedvilaité, 2019, p. 2). Lietuvoje, ekologiniy sprendimy jgyvendinimui parengta
strategija ,,Keiskime miisy pasaulj: Darnaus vystymosi darbotvarké iki 2030 mety* (2015), kurioje
Salies vyriausybé iSskyré keturias prioritetines sritis: socialinés atskirties ir skurdo mazinimas,
sveika gyvensena, energetinis efektyvumas ir klimato kaita, darnus vartojimas ir gamyba. ,,JT
damaus vystymosi darbotvarkés iki 2030 m. jgyvendinimo Lietuvoje ataskaitoje” (2018, p. 4.)
(toliau — ataskaita), teigiama: ,,...esame vieny namy gyventojai, todél negalime bati abejingi vieni
kitiems ir gyventi ateities karty saskaita...“. Gedvilaité pazymi, kad svarbu ,,uztikrinti dabartinius
visuomenés ekonominius, socialinius ir apsauginius raidos tikslus nemazinant ateinanéiy karty
galimybiy tenkinti savo raidos tikslus“ (2019, p. 2). Ataskaitoje (2018) atkreipiamas démesys ]
visuotinio ir lygiavercio kokybisko, tame tarpe ir darnaus vystymosi Svietimo svarba visuose
amziaus tarpsniuose.

Prezidentas Valdas Adamkus akademinés bendruomenés susitikime yra pasakes, kad
aplinkosauginis $vietimas ir supratimas Lietuvoje néra reikiamo lygmens. Jis tiki, jog pozitrj j
ekologija miisy $alyje gali pakeisti naujoji karta, ir teigia, kad aplinkosauga turi tapti asmenybés
dalimi, tuomet problemos spresis savaime. Gilindamiesi j ekologines problemas jvairiose mokslo
srityse studentai turéty daugiau démesio skirti darniam vystymuisi, kurio metu ne tik praple¢iamos
zinios, bet ir mokomasi spresti gamtosaugines problemas, t.y. ugdyti(s) kritinj mastyma, sukurti
elgsenos pozicijas ir aktyvy dalyvavima sprendziant problemas. (Svietimas kaitai: Darnaus
vystymosi mokymo ir mokymosi vadovas, 2016). Paskaitose ir pratybose studentams sudaromos
galimybés suvokti susidariusia ekologine padétj, jos apimtj ir pavojus, kas padeda parengti
atsakinga mokytoja, gebantj gyventi darnoje su aplinka ir pasizymintj ekologinémis
kompetencijomis (Jan¢ius, Gavenauskas, 2021). Studijos paskatina jauny Zmoniy vertybinj
suvokima, jy metu susipaZjstama su taisyklémis, kurios biitinos santykiuose su mus supancia
aplinka. Sias taisykles biisimasis pedagogas turi biiti pasirenges perteikti ugdytiniams, nes norint
suformuoti tinkama vaiky ekologing kultiira ypa¢ svarbi mokytojy ekologiné kulttira, kurig galime
pasiekti per prasminga mokymasi. Studentas, ruo$damasis vaiky ekologiniam ugdymui, turi gebéti
pritaikyti ne tik teorines mokslines zinias, bet ir savo gyvenimiskaja patirtj. Kaip teigia Bubnys
(2011), reikia rasti naujus kelius praktikai, nes ji padeda tobulinti teorija.
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Problema. Svarbu, kad studentai suprasty, jog norint mokyti batinas pacio mokytojo
nuolatinis, pastovus ir prasmingas mokymasis. Taciau vis dar susiduriama su pasirengimo
motyvuotai mokytis stoka, kuriag rodo darby plagiatas, nesaziningumas, nesavarankiski darbai.
Apklausai naudota netradiciné uzduotis — paveikslo analizé — apribojo galimybes nesaziningumui.
Iskyla klausimai: ar gauti atsakymai pademonstravo kiekvieno studento galimybes kritiskai ir
karybiskai mastyti svarstant su darniu vystymusi susijusius ekologijos klausimus; ar studentai
tinkamai pasirengg ikimokyklinuky ugdymui ekologinés kultiiros aspektu?

Objektas — busimyjy ikimokyklinio ugdymo mokytojy pasirengimas vaiky ekologinés
kultiiros ugdymui.

Tikslas — iSanalizuoti busimyjy ikimokyklinio ugdymo mokytojy pasirengima vaiky
ekologinés kultiiros ugdymui.

UZdaviniai:

1. Atskleisti ekologinés kultiiros ugdymo svarba asmenybés Gigciai teoriniu aspektu.
2. Ivertinti ikimokyklinio ir priesmokyklinio ugdymo studenty ekologines Zinias darnaus
vystymosi kontekste.

Tyrimo metodai: mokslinés literatiiros $altiniy analizé; kokybinis — studenty praktiniy darby
analizé.

Ekologinés kultiiros svarba ugdant vaiky gamtosaugines kompetencijas

Ekologinés kultiros ugdymas, kaip viena i§ $vietimo sudedamyjy daliy, yra aktualus ir
svarbus visuose Zmogaus amziaus etapuose, taip pat ir ikimokykliniame ir prieSmokykliniame
ugdyme. Siekiant jveikti S$iuo metu jsivyravusia ekologing krize, butina ugdyti Zmoniy
samoninguma ir atsakomybe, padéti vaikams suvokti didziule ekologinés krizés grésme miisy
ateiCiai bei jgalinti numatyti veiksmus, kurie padéty iSsaugoti gamta ir zmogy. Kaip pazymi
Ritenis, Gavenauskas ir Pekarskas (2018), vaiky Svietimas dabartiniame raidos etape yra
pagrindinis ir palankiausias Siuolaikinés visuomenés, ekologinés kultiros formavimo pagrindas.
Todél svarbu perteikti vaikams ekologines Zinias ir gebéjimus, ugdyti aplinkosauginj mastyma bei
didinti vaiky samoninguma. Tik saveikos tarp vaiko ir suaugusiojo turimy ziniy apie ekologing
situacijg plétra, gali padéti rGipinantis gamtos i$saugojimu bei paskatinti dalyvauti gamtosauginéje
veikloje (Bitinas, 2011). Tikétina, tada pakis savanaudiskas pozidris, atsiras darnus Zmogaus
santykis su gamtos aplinka (Bernotas, 1998).

Ekologiné vaiky kultira iSugdoma nuosekliai jgyvendinant ekologinio ugdymo programy
uzdavinius. Tkimokyklinés jstaigos vadovaujasi LR Svietimo, mokslo, sporto ministerijos
parengtais dokumentais, kuriuose jzvelgiamas siekis — ugdyti vaiky ekologing kultiira.
Ikimokyklinio amziaus vaiky pasiekimy aprase (2014) pazymima, kad viena i$ salygy, laiduojanéiy
sékminga vaiko asmenybés ugdymasi — padéti ugdytiniui susivokti kasdienio gyvenimo situacijose,
suprasti gamting ir sociokulttiring aplinka, savo pavyzdziu ir ugdymu skatinti pagarba gyvybei,
meile gimtinei, zadinti nora pazinti ir mokytis. PrieSmokyklinio ugdymo programoje (2014)
pastebimos gilesnés ugdymo sasajos su ekologinémis ziniomis. Ugdytinis turi gebéti susieti
reiSkinius priezasties — pasekmés rySiu, noréti jprasminti savo zinias ir patyrima, ugdytis kritinj
mastyma, siekti, kad ekologinés zinios tapty vaiky jsitikinimais ir elgesio orientyrais.

Ekologinio rastingumo pagrindy formavimas ir supratimo apie supancio pasaulio vientisuma
ugdymas pradedamas ankstyvoje vaikystéje, nes bet kokia kulttira, tame tarpe ir ekologiné, sunkiai
skiepijama subrendus. Zmogaus asmenybé negali pilnavertiskai vystytis atskirta nuo jj supan&ios
gyvosios aplinkos. Svarbu, kad tas sarysis nuo pat mazy dieny biity ugdomas santarvés pagrindu.

Ekologinis ugdymo procesas yra sudétingas ir nenutriikstamas. Jis apima zmogaus santykj su
gamta: emocinj ir vertybinj (emociniai i§gyvenimai bei nusiteikimas gamtos atzvilgiu); pazintinj
(ekologiniy ziniy gilinimas ir plétojimas, ekologinio pozilirio sklaida) bei praktinj (ekologinio
mastymo gyvenimo kasdienybéje lavinimas). Remiantis Ziniomis apie santykius gamtoje galima ir
reikia formuoti emocinj-vertybinj poziiirj i gamta, ekologinio elgesio taisykliy supratima ir jy
laikymasi. Ekologinés kultiros ugdymu siekiama, kad ugdytiniams gyventi ekologiskai biity ne
prievolé, o gyvenimo biidas. lkimokyklinio amziaus vaikui samoningo ekologinio elgesio
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formavimusi svarbi ir asmeniné motyvacija dalyvauti sprendziant aplinkosaugines problemas. Kaip
teigia Jancius ir kt. (2018), ekologinés kultiiros ugdymas yra vienas i§ pagrindiniy sprendimy
siekiant plétoti ekologing kultiira, tapti tvaraus tauty vystymosi ir zmonijos ateities varomaja jéga.

Ekologinés kulttiros tikslas — ekologiskai subrendusi asmenybé emocinéje, juslinéje,
intelektualingje veiklos srityse. Ikimokyklinio ugdymo jstaigoje, kurioje puoseléjama ugdytiniy
ekologiné kultiira, turi biiti sudaromos salygos vaiky teigiamai ekologinei patir¢iai ugdytis, sukurta
erdvé jy karybiniam, doroviniam ir ekologiniam ugdymusi. Ekologinés kultiros ugdymas turéty
buti integruojamas j visas ugdomosios veiklos kryptis (Wagner, 2018).

Ikimokyklinio ir priesmokyklinio ugdymo mokytojai yra pagrindiniai ugdomojo proceso
dalyviai. Nuo jy gamtamokslinés kompetencijos: turimy ekologiniy Zziniy, demonstruojamos
ekologinés kulturos, gebéjimo ir nusiteikimo profesionaliai ir kokybiskai ugdyti vaiky ekologinj
samoninguma, priklauso vaiky ekologiné kultira. ] vaika orientuota ugdymo strategija
rekomenduoja taikyti kuo jvairesnius motyvuojancius, kritinj mastyma ir karybiskuma ugdancius
bei nora pazinti ir bendradarbiavima skatinan¢ius metodus, kurie ugdytiniams bity patrauklis,
itraukty juos | aktyvy darba, veikima, kuomet vaikai geriau jsimena ir tai tampa jy asmenybés
dalimi.

Studenty ekologiniy Ziniy analizé darnaus vystymosi kontekste

Ekologiné kultiira yra neatsicjama darnaus vystymosi dalis, kuri, anot Kiausienés ir
Mikalauskienés (2020), gali padéti iSspresti tam tikras problemas, susijusias su sveikais,
i8silavinusiais ir laimingais Zmonémis, siekianciais puoseléti gamta ir gerinti gyvenimo salygas.
Autorés pastebi, kad kokybiskas $vietimas ir visa gyvenima trunkantis mokymasis yra susije Su
asmens kultiira, todél $vietimo programose turi buti skiriamas tinkamas démesys darniam
vystymuisi.

Tyrimo metodika ir organizavimas. Tyrimo tikslui jgyvendinti, siekiant surinkti reikiama
informacija, pasirinktas turinio analizés metodas, leidziantis objektyviai, sistemiskai iSnagrinéti
teksto informacines ypatybes, apibendrinti duomenis ir pateikti i§vadas. Tyrimo instrumentarijaus
pagrindimui remtasi James (2015) ,,Darnaus vystymosi‘ sri¢iy klasifikacija. Kadangi ikimokyklinio
ir prieSmokyklinio ugdymo studijy programos studentés gilino Zinias vaiky ekologinio ugdymo
srityje, pasirinkta sritis — ,,Ekologija“ ir su ja susijusios darnaus vystymosi kategorijos: Zaliavos ir
energija, vanduo ir oras, augalija ir gyvinija, bistas ir gyvenvietés, statybos ir transportas,
visuomeniné sveikata, emisija ir atliekos.

Studenty ekologiniy Ziniy darnaus vystymosi kontekste analizei atlikti pateiktas projekto
,Learning Tree* paveikslas ,,Green school* (,,Zalioji mokykla®) (zr. 1 pav.).

1 pav. Zalioji mokykla (,,Green school)
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Ikimokyklinio ir prieSmokyklinio ugdymo studijy programos studentai, remdamiesi
paskaitose jgytomis Ziniomis bei turimais jglidziais, reikalingais darniam vystymuisi inspiruoti,
turéjo i§ paveiksle pavaizduoty veikly iSrinkti veiklas, kurios jvertinant Siandienos poreikius,
neriboty ateities kartoms galimybiy tenkinti savus poreikius. Atsakymams, kuriuos studentai turéjo
pagristi, buvo skirtas ribotas laikas —5 min.

Tyrimo rezultaty analizé. Tyrime dalyvavo 45 studijy programos ,Jkimokyklinis ir
prieSmokyklinis ugdymas® studentai. Pateiktame paveiksle (zr. 1 pav.) studentams reikéjo
i$vardinti ir apibudinti 10 darnaus vystymosi objekty ,,Ekologijos“ srityje, o darnaus vystymosi
klasifikacingje kategorijoje ,,Visuomeniné sveikata“ surasti 4 saugos ir sveikatos reikalavimus
neatitinkanCias sritis. Analizuodami paveiksla studentai vertino zalos aplinkai priezastis bei
neatsakingo elgesio pasekmes, apibuidino draugiSka aplinka, pateiké uzduoCiy vaiky ekologinio
samoningumo ugdymui. Analizuojant studenty pateikty atsakymuy turinj suskaiCiuota, kiek karty
pasireisSké tam tikra darnaus vystymosi kategorija (raktiniai zodziai: Zaliavos ir energija, vanduo ir
oras, augalija ir gyvinija, biistas ir gyvenvietés, statybos ir transportas, visuomeniné sveikata,
emisija ir atliekos). Kategorijy duomenys buvo susisteminti ir pateikti kokybine iSraiska. Tai
padéjo nustatyti analizuojamy temy ir problemy vaizdavimo intensyvuma.

Buvo nustatytos darnaus vystymosi sritys, kurioms studentai skyré daugiausia démesio,
reflektavo, i§ jy paminétinos Zaliavos ir energija, augalija ir gyvinija, emisija ir atliekos (Zr. 1
lentele).

1 lentelé
Studenty analizuotos esminés darnaus ekologinio vystymosi kategorijos

Kategorija Patvirtinantys teiginiai Teiginiy
skaicius
Zaliavos ir <..>naudojama v¢jo ir saulés energija<...>elektra kraunami automobiliai 53
energija mazina miesty tar§a<...>iSnaudojami visi plotai ir aplinkos taupant energija —
darzas ant stogo<..> <..saulés baterijos ant stogo, kaip energijos
atsinaujinantis  Saltinis reikalauja priezitros<..>véjo jégainés $alia
mokyklos, kaip pakaitinis ir platesnis elektros energijos $altinis veikiantis
visais mety laikais<...>ir kt.
Augalija ir <...>platus pasirinkimas veiklos pagal savo norus ir pomégius<...>gamtoje 50
gyvinija medziy atsodinimas uztikrina ateities kartoms, §varesng, aplinka, resursy
iSsaugojima<...>dazelis ir Siltnamis, kuriame ugdytiniai gali sodinti bei
prizitréti savo augalus, lavinti pazinting
kompetencija<...>sodininkysté/darZininkyste — ekologiski maisto produktai,
ju auginimas nekenkia aplinkai<...>kiemas pritaikytas ugdyti vaiky pozitriui
i gamta<..> mokyklos medelynas suteikia vaikams vaisiy<...>nesodinti
augaly Salia konteineriy, nes jie sugeria toksiSkas medziagas<...>ir kt.
Emisija ir <...>§iuksliy rusiavimo konteineriai, bei komposto dézés mazina Siuksliy 45
atliekos sunaudojima<...> bei kompostas panaudojamas dar karta<...>atliekos véliau
perdirbamos ir virsta naujais daiktais<...>klasése baldai pagaminti i§ antriniy
zaliavy<...>vaikai mokomi, kad kai kurias atliekas galima perdirbti ir
panaudoti kelis kartus, taip maziau ter§iama aplinka<...>ir kt.
Visuomen¢ ir | <..>vazinéjimas dvira¢iu<...>tausojama ne tik gamta, bet ir stiprinama 27

sveikata sveikata<...>futbolo  aikstele,  kurioje  galima tenkinti  fizinius
poreikius<...>daug takeliy, kuriais galima vazinéti dviraciu, riedlente,
bégioti<..>darzy auginimas... skatiname ir mokome rinktis sveikesnj
maistag<..>Zvejyba jrengtame tvenkinyje...valgome maZziau uZtersta
zuvi<..>kartu mokosi nejgalieji ir sveiki vaikai, gerbiami ir priimami kitos
rasés vaikai<...>ir kt.

Ekologiné darnaus vystymosi dedamoji ,,Zaliavos ir energija“ idryskina galimybe taupiai ir
atsakingai vartoti gamtos iSteklius. Klimato kaita pastaruoju metu kelia didZiausig susirtipinima, tai
pastebima ir studenty darbuose, kuriuose jie pazyméjo atsinaujinanciy energijos Saltiniy: saulés
energijos ir véjo jégainiy (n=53) reikSme aplinkai. Studentai pabréz¢ ir aprasé¢ esminius darniam
vystymuisi priskiriamus rodiklius, kuriy dauguma pavaizduoti lauko aplinkoje. Tenka pripazinti,
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kad studentai mazai démesio skyré mokyklos vidaus erdvéms, nebuvo nepazyméti tokie Siluma ir
energija taupantys tvaraus vystymosi veiksniai, kaip dvigubos mokyklos durys, medinis pastatas,
medinés grindys, izoliuoti langai, stoglangiai ir kt.

Siekiant saugoti, kurti ir skatinti darny sausumos ekosistemy naudojima, sustabdyti
biologinés jvairovés nykimag kategorijoje ,,Augalija ir gyvinija“ (n=50) ypa¢ placiai analizuojama
augaly reik8meé, juy pritaikymas vaiky ugdymui(si). Studentai teigiamai vertino apie mokykla
esancius zeldinius: darza, darzoviy auginima §iltnamyje, miSko atsodinima bei augaly auginima ant
mokyklos stogo, ir kritiSkai vertino medziy kirtima.

Kategorijoje ,,Emisija ir atliekos* (n=45) dauguma studenty iliustracijoje pastebéjo Siuksliy
risiavimo konteinerius, komposto dézés ir teigé, kad ruiSiuojant atliekas — mazinamas aplinkos
uzterStumas. Studentai sitilo siekti, kad biity perdirbama, kompostuojama kuo daugiau atlieky.
Atliekos, kuriy negalima perdirbti, galéty buti panaudojamos energijos gamybai, o ne $alinamos
sgvartynuose. Biisimi pedagogai sililo ugdyti vaiky ekologing kultiira mazesniais zingsneliais:
nesiukslinti, surinkti kity numestas Siuksles, mokytis jas raSiuoti taisyklingai, nes neteisingas
riSiavimas blogina antriniy medziagy kokybe, riboja jy tolimesnj perdirbima ir reikalauja
papildomy istekliy. Nepastebétas liko vaiky maitinimo organizavimas, kai mokiniai maistui
atsine$ti naudoja metalinius padéklus ir daugkartinius metalinius indus, pavalge patys rasiuoja
maisto atliekas.

Kategorijai ,,Visuomené ir sveikata“ (n=27) yra priskiriamas zmogaus fizinis aktyvumas ir
gyvybingumas. Studentai, analizuodami paveiksla pastebéjo laisvai sportuojancius, aktyviai
judandius vaikus, kai pagrindiné fiziné veikla vyksta kieme, gryname ore, ir yra sukuriama tokia
lauko aplinka, kurioje vaikai gali laisvai rinktis sportinj inventoriy bei judéjimo buda. Pazyméta,
kad kartu mokosi nejgalieji ir sveiki vaikai, gerbiami ir priimami kitos rasés vaikai. Studentai
nusprendé, kad mokyklos vaikai skatinami rinktis sveika maista, kurj uzsiaugina savo ekologiniame
darze, valgo neuzter$ta bei tvenkinyje suzvejota zuvj ir vaisius i$§ mokyklos sodo.

Studentai daugiausiai paminéjo atsinaujinancios energijos Saltinius, kurie ypac svarbis
sprendZiant klimato kaitos problemas. Nustatyta, kad apklausoje dalyvavusiems geriausiai
pazjstamos ikimokyklinio ir prieSmokyklinio ugdymo programinés temos apie augalus bei atlieky
rigiavima. Cia studentés pateiké praktinio darbo pavyzdziy, pasidalijo patirtimi: vaikai patys
augindami darzoves Siltnamyje, kompostuoja biologisSkai skaidzias atliekas, kurios po to yra
naudojamos treSimui. Kitos kategorijos: ,,Vanduo ir oras* (n=20), ,,Statybos ir transportas* (n=15),
,Biistas ir gyvenvietés* (n=11) studenty minétos retai ir nebuvo giliau analizuojamos. Siy temy
interpretavimas glaudziai susijes su antruoju apklausos klausimu.

Analizuojant paveiksla (zr. 1 pav.) damaus vystymosi klasifikacingje kategorijoje
,»Visuomen¢ sveikata“ studentams reikéjo rasti ir jvardinti keturias problemines vietas ir parasyti
nuomong, kodél jos yra nesaugios (Zr. 2 lentele).

2 lentelé
Darnaus vystymosi kategorija ,,Vis iné sveikata*
Kategorija | Subkategorija Patvirtinantys teiginiai Teiginiy
skaicius
Visuomenés | Eismas <..>arti gatvé<..> nesaugi vaikams pésCiyjy peréja 74
sveikata zymima tik ant kelio, be pastatomojo Zenklo<..>néra
Sviesoforo<...>ir kt.
Vandens <...>nesaugus neaptvertas<...>be suaugusiy 40
telkinys priezitros<..>per arti ugdymo jstaigos, todél yra
tikimybé jvaziuoti su riedlente ar dviradiu, ar kitaip
ikristi<..>ir kt.
Pastato <..>gélés balkone (ant stogo) nesaugu<..>galbiut gali 24
konstrukcija buti jstiklinta ar uZtverta<..>darzas ir Zalioji siena
pastato balkone neapsaugotas nuo vaiky judéjimo, per
zemi balkonai<...>ir kt.
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Parkas ir | <.>sukrauta rasty kriva — neaptverta, vaikai gali 12
prieigos karstytis, nukristi, ar sugriuvus rasty kriivai, prispausti ar
suzeisti  vaikus<..>miSkelis S$alia ~mokyklos, tad
vazingjanti technika gali sukelti pavojy

vaikams<...>nebaigti pjauti medziai gali virsti ar 1Gzti ir
suzeisti vaikg<...> ir kt.

Sklypas <..>neaptverta teritorija<...>konteineriai $alia stovejimo 19
aikstelés, vazingja sunkiasvorés atlieky surinkimo
masinos, vaikas, iSlipgs i§ automobilio gali ju
nepamatyti, nesaugu<...>nuodingos atliekos-tersalai gali
iSbegti<..>nesilaikoma higienos reikalavimy<...>vé¢jo
maliinai nesaugiis nes ivyksta jvairios
avarijos<...>aplinka atrodo didelé, bet labai ryskiai
perkrauta<...>ir kt.

Jau atsakydami j pirmajj klausima i§ ,,Ekologijos* srities, jie kategorijas siejo su sveikata ir
saugumu. Cia atsiskleidé basimy mokytojy kritinis mastymas, o turimos Zinios jgalino grieztai
jvertinti paveiksle vaizduojama situacijg. Tyrimo dalyviai kélé eismo saugumo problemas, jvardijo
nesaugy tvenkinj, esantj mokyklos teritorijoje, abejojo dél jrengtos terasos ant stogo, atkreipé
démes] medziy rietuves, kurios buvo be aptvary ir zmogaus apsaugos, bei kritiskai vertino
mokyklos sklype esanciy objekty vieta (zr. 2 lentelg).

Dauguma biisimyjy pedagogy, pieSinyje pavaizduota mokykla apibudino kaip Siuolaikiska,
zalig, Z kartos, gamting, iSmanigjg ir t.t., bet buvo keli neigiami pasisakymai, kad visko per daug,
istaiga yra nesaugi.

Apklausa parodé, kad studentai zino su ekologijos sritimi susijusias darnaus vystymosi
kategorijas, kai kurie pakankamai gerai analizuoja jy turinj, pateikia pavyzdziy. Tikétina, kad naujy
technologijy plétra, ekologiniai i$§tkiai, edukacinés paradigmos kaita skatina studentus mastyti
apie jy paciy pasirengima, kas pagerinty ugdymo kokybe, jtakoty jos kaita. Kiekvienas ugdytojas
turi suvokti butinybe ugdyti atsakinga, sveika, gebantj gyventi darnoje su aplinka, ekologinémis
kompetencijomis pasizymintj asmenj. ([sakymas Dél Ekologijos ir aplinkos technologijy ugdymo
sampratos tvirtinimo, 2015, Nr. V-379).

Tyrime pastebéta, kad studentai pradéjo analize¢ nuo antrojo klausimo. Tai parodé, kad jiems
svarbesné saugi aplinka ir vaiko elgesys gamtoje, sveikatos i$saugojimas ir palaikymas. Saugios
aplinkos kitirimas yra pastovus, dinamiSkas procesas, vykstantis ikimokyklinio ugdymo jstaigose,
kur pedagogai vaiky ugdymui(si) kuria jvairias edukacines erdves. Vaikams reikalinga tokia
aplinka, kuri ne tik sumazina rizikos ar pavojaus galimybe, bet ir tokia, kurioje vaikas jauciasi,
saugus, gerbiamas, skatinamas jo vidinés kultliros vystymasis.

ISVADOS

e ISanalizavus literatiiros Saltinius galima teigti, kad ekologiné kultira — tai zmogaus
samoningumo ir elgsenos aplinkoje lygis, o jos ugdymu sickiama, kad asmeniui gyventi
ekologiskai buity ne prievolé, o gyvenimo budas. Vaiko ekologing elgseng lemia aukstesnis
ekologinis samoningumas, kuris yra susij¢s su vertybémis. Bisimam mokytojui svarbu turéti gilias
teorines ekologijos Zinias ir jas sieti su ekologinés elgsenos jguidZiais jvairiose aplinkose. Tikslingai
parinktas ekologinis ugdymas teigiamai veikia vaiko asmenybés formavima.

e Tyrimo rezultatai parodé, kad busimieji ikimokyklinio ugdymo mokytojai turi
pakankamai ziniy apie darny ekologinj vystymasi, suvokdami, kaip svarbu rupintis augancios
kartos sveikata, suteikti vaikams ekologiniy Ziniy bei jgalinti mokyklos bendruomen¢ kartu kurti
sveikatai palankia aplinka. Studentai atsakymuose nustatytos glaudzios ekologiskos elgsenos ir
saugios aplinkos bei sveikatos sasajos, ekologinis vystymasis daZniausiai siejamas su lauko
aplinkoje vykstanciais procesais: energijos $altiniy atnaujinimu, augmenijos i§saugojimu ir medziy

80
Kolpingo kolegija / Kolping University of Applied Sciences



I$sukiai ir socialiné atsakomybé versle | Challenges and Social Responsibility in Business

atsodinimu, atlicky rasiavimu. Studentai maZiau akcentavo tokias darnaus vystymosi Kategorijas,
kaip statyba ir transportas, bistas ir gyvenvietés, kadangi jos néra artimos pedagogo specialybei.
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PREPARATION OF FUTURE PRE-SCHOOL TEACHERS FOR THE EDUCATION OF
CHILDREN'S ECOLOGICAL CULTURE

LILIJA KRYZEVICIENE
Panevezys College

ANNOTATION

The aim of the article is to analyze the readiness of future pre-school teachers for the
development of children's ecological culture. The article analyzes the written works of the students
of the pre-school education program, in which the students analyzed the picture “Green school” of
the project “Learning Tree”. The aim of this task was to test students' ecological knowledge and
their readiness to develop children's ecological culture. The study found that prospective pre-
school teachers have sufficient knowledge of sustainable ecological development and can
contribute to the development of children’s ecological culture. Students associate sustainable
ecological development with outdoor environmental factors: energy resources, vegetation, and
waste sorting.

Keywords: pre-school education, ecological culture.
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PSYCHOSOCIAL PROBLEMS OF DOMESTIC VIOLENCE

DANUTE KLOKMANIENE, LORETA KLOKMANIENE, AUDRONE RIMKUVIENE
Panevezys University of Applied Sciences

ABSTRACT

Domestic violence is a complex relevant issue that causes painful negative personal,
emotional, economic consequences, physical pain and restricts social life, physical and social
activity and proper family functioning. The aim of the publication is to analyze psychosocial
problems of domestic violence. The object is psychosocial problems of domestic violence. The
goals: to discuss the concept of violence, to reveal the causes of domestic violence against women,
to investigate the need for assistance of women who have experienced violence. The methods:
analysis of scientific literature, qualitative research - semi-structured interview, analysis of topics.
The concept of violence, by most authors, is defined as the criminal and inappropriate use of force
in the close environment that adversely affects a person’s psychological state, communication,
behavior, and health. The main types of violence are: psychological, physical, sexual and economic
violence. It manifests itself in families of different socio-economic status, different religious beliefs,
and different races. The causes of violence include violence experienced in childhood, family
disagreements, unemployment, addictions, depression, poverty, etc. The research revealed that the
women do not seek any social assistance. The main aid providers are friends, parents. The women's
difficulties include lack of self-confidence, physical health problems, emotional outbursts,
communication difficulties, anxiety, fears, insecurity, and lack of self-confidence, helplessness and
feelings of inferiority.

Keywords: violence, types of violence, causes of violence.

INTRODUCTION

In the scientific literature, violence is defined as the impact of violent experiences on a
person’s physical and psychological health.According to Scott-Storey (2011), there is no specific
concept to describe this phenomenon, as researchers define the consequences of domestic violence
differently.lt is often assumed that there are many different types of violence, and that violent
experiences lead to worse consequences for women’s health.Foreign research analyzes the concept
of intimate partner violence - physical, sexual, psychological violence of a former or current
cohabitant or spouse and its impact on a woman's psychological and physical health.

Studies by Stewart, MacMillan, Wathen (2013) and Ford-Gilboe, Varcoe, Noh, Wuest,
Hammerton, Alhalal, Burnett (2015) reveal that violence affects a woman's psychological health - it
can cause depression, anxiety disorders, various phobias, panicseizures, sleep disorders, as well as
alcohol use and even suicide.

American researchersJordan, Campbell, Follingstad (2010) concluded that after experiencing
intimate partner violence, one of the most disturbing disorders is post-traumatic stress disorder
(hereinafter -PTSD).PTSD is a psychiatric disorder that can occur in people who have experienced
or observed a traumatic event, such as a natural disaster, a serious accident, an act of terrorism, war
or rape, or who have been threatened with death, sexual assault, or serious injury.

The family is a small social group in which the needs of its members are united, met,
reconciled and a safe shelter is found.The main and most important factor that destroys a
harmonious family relationship is violence.Men, women, children, the elderly can become victims
of domestic violence.One of the main factors destroying family cohesion is domestic violence.This
is pressing problem in our society, which causes painful personal, emotional and economic
consequences, not only causes a woman physical pain and emotional suffering, but also limits her
social life, physical and social activity and the proper functioning of the family.A great deal of
women face domestic violence, but it seems to be tolerated in our society because relationships and
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conflicts are a personal family matter.As long as this attitude persists in our society, it will be very
difficult to reduce the problem of violence against women.

Violence against women accounts for a large proportion of domestic violence.Victims of
violence suffer in silence; most of them are ashamed to seek assistance outside the family.Battered
women avoid seeking assistance because they fear unfavorable public opinion, fear loneliness, do
not want to hurt their loved ones, believe that those who complain will receive even more violence,
and etc.In addition, seeking assistance is still considered a sign of weakness.There is a provision
that family problems are inviolable and non-public.

This topic is relevant, causing many problems and many painful personal, emotional and
economic consequences, not only causing a woman physical pain and emotional suffering, but also
limiting her social life, physical and social activity and proper functioning of the family.Many
women still face domestic violence, but part of our society tolerates this behavior, believing that
relationships and conflicts are a personal family matter. Therefore, as long as this attitude lives on in
our society, it will be very difficult to reduce the problem of violence against women.

There are many professionals in Lithuania, various laws that contribute to the reduction of
domestic violence, but shocking experiences still occur.Therefore, social workers are very
important professionals in dealing with emerging issues.Social work activities are inseparable from
the provision of comprehensive support to clients.A professional social worker is confronted with a
wide range of negative situations on a daily basis, which need to be addressed and assisted in
identifying and addressing the causes of the negative factors.

A number of studies have been conducted in Lithuania on this issue, for examplePivoriene
(2011), Liobikiene (2016), Balciuniene (2018), Buciunas and Velicka (2017) revealing the forms,
causes, consequences, prevention of violence and possibilities of assistance.

The object of the research—psychosocial problems of domestic violence,

The aim is to analyze psychosocial problems of domestic violence.

The goals:

1. To discuss the concept of violence.
2.To reveal the causes of domestic violence against women.
3. To investigate the need for assistance of women who have experienced violence.

The methods: scientific literature analysis, qualitative research-semi-structured interview,
analysis of topics.

Theoretical Aspects of Violence in Close Environment Against Women

In the scientific literature, most authors describe violence as an invasion to another person’s
physical, psychological, and emotional space.Coercion accompanies the entire history of mankind;
it is mentioned in the earliest written sources.Perception and assessment of violence varied and vary
from time to time, socio-economic situation and culture, but violence is very deeply ingrained in
our society and many people still accept it as a permissible and everyday phenomenon.

According to Buciunas and Velicka (2017), the concept of domestic violence includes
different forms of violence - from physical to psychological violence, from mere threat to murder.
In some cases, the concept of domestic violence is used as a case of child abuse, but in most cases
this concept reflects a long-term relationship between the victim and the abuser. Domestic violence
includes parental violence against children, wife against husband or husband against wife, violence
between partners and siblings as well.

The Article 21 of the Constitution of the Republic of Lithuania legitimizes the universally
recognized human right to the inviolability of the person. It is forbidden to harm a person, humiliate
his dignity, torture or treat him cruelly. At the same time, the Article 22 of the Constitution
provides that the private life of a person shall be inviolable. The law and the court protect a person
from any illegal or arbitrary interference with his or her private or family life, or from any
interference with his or her honor and dignity.
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Liobikiene (2016) describes violence as “destructive behavior, power and control in society
and in the family, purposeful, consistent use of power and control to achieve certain goals”.She
states that violence starts with small things and grows if it is not resisted.

According to Jovaisa (2009), violence is an abstraction, and specific violence has an infinite
number of faces, even causing deterrence and disgust. If a furious sadist brutally beats his wife,
intoxicating himself and getting wild from the blood he has shed, the violence that endangers his
wife's life and health is a reason to legitimize her actions, which may even intentionally take her
husband's life or cause him serious bodily harm, not speaking about a milder degree of health
disorder.

Domestic violence is influenced by personal characteristics.Women who do not have an
opinion, succumb the influence of a man are more likely to experience violence.According to J.
Kasnaukiene, S. Rackauskiene (2008), the distorted understanding of the abuser and the victim is
hidden in the traditional understanding of marriage and family.The upbringing of a little girl is
accompanied by teaching on how to regulate family relationships and how to please a husband.If
everything in the family does not turn out as expected, the wife is considered to be at fault: she does
not have enough knowledge of the role of the wife.

L. Ruibyte (2013) distinguishes the following types of domestic violence:

Physical violence - the nature of physical abuse can be very diverse: beating, kicking,
scratching, pushing, plucking, fisting, throwing things, and using a weapon.

Psychological violence (emotional and verbal abuse) - when a husband / partner humiliates a
woman in front of others, mocks, blackmails, insults, forces her to behave like a woman or the child
do not want to, constantly criticizes, accuses, forbids communication with relatives, controls.

Economic violence means that one adult family member is deprived of the ability to manage
the family budget, have the funds and the right to manage them at will.

Social isolation - the goal of the abusers is to keep their partner socially isolated.

Sexual violence is an attack not only on a woman's health and inviolability, but also on her
honor.Sexual abuse combines the features of physical and psychological violence.

As domestic violence is a complex social problem, it can be considered an object of social
work, and assistance to victims of domestic violence must be provided by public authorities, special
state structures.

The causes of violence against a spouse or cohabitant vary widely.According to Babachinaite
(2010), they are determined by a combination of social, cultural, psychological, economic, and
other factors that are most often the perpetrators of violence.The abuser is not born, but he is
learned to be and this can become a constant behavior.Violence can also be an outbreak of
spontaneous anger, resulting in shame, humiliation, or abuse.The following are the most common
causes of violence: childhood violence, domestic discord, unemployment, frequent alcohol abuse,
depression, poverty, persistent criticism of women and inability to resolve family conflicts.
Violence against women is most commonly used by men. In order to understand why men are more
prone to violence than women, it is necessary to understand the completely opposite role of gender
in our patriarchal culture, which has been attributed to both sexes from birth and which society is
forced to obey throughout life. Unlike men, women are obedient, calm, non-aggressive family
caretakers. They are ashamed to be too stubborn, self-reliant, sexually active or aggressive.

People who have experienced violence equate it with a sense of fear of death.Victims are also
intimidated by the unpredictable nature of the violence.Palavinskiene (2014) states, that the
consequences of violence cause physical and mental disorders not only to the victim but also to the
perpetrator.According to Ruibyte (2012), psychological violence, which women do not classify as
violence, is most common in families.It manifests itself as: constant criticism, shouts, harassment
(e.g., saying that a woman is skinny, stupid, bad mother, partner, lover, etc.);ignoring
feelings;ridicule of beliefs;ban on going to work (to restrict communication);manipulation of a
woman, lying;refusal to go public with her;obstructing a woman in maintaining relationships with
relatives and friends;harassment at work;threats to abduct children;psychological violence usually
escalates into physical violence.
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In the scientific literature the main principles of prevention of domestic violence are
distinguished as follows:prevention activities must be carried out not only at the local level, but
also at the community and state level. The prevention programme must involve women actively,
respect their decisions and opinions, ensure their safety, strengthen communication and cooperation
between all institutions and the problem should be considered as a problem of all society, and
involve social workers, doctors, law enforcement and other public officials, efforts of other
institutions. The state must be ready to invest in this problem and set it as one of the goals;
community support is very important for a woman who has experienced violence; it is necessary to
unite together with global programs in the fight against domestic violence and share the available
experience, research and practice.

In summary, one of the most important factors in ensuring the prevention of violence against
women is public education about the causes, consequences and harm and that violence affects not
only women but also those in the close environment.The society knows little and it is necessary to
inform it about domestic violence, to spread the message that it is not acceptable and justified. A
social worker is a mediator between a woman who has experienced violence and the institutions
that provide them with assistance.He must be well acquainted with the ways of assistance, the
social policy of the state, know the person, his behavior, who will be assisted.When organizing and
providing social services, it is necessary to follow the basic principles provided for in the Law on
Social Services (2006), to provide information, counseling, mediation and representation services
not only to the victim of violence, its environment, but also to the perpetrator.

Research of Psychosocial Problems of Domestic Violence

The semi-structured interview methodused to collect empirical data,according to
GaizauskaiteandValaviciene (2016), is one of the most efficient and flexible data collection
methods that allows informants to reveal the research phenomenon in their own terms and provides
an opportunity to answer questions in more detail. The data obtained during the study are analyzed
based on the analysis of topics.This valid method makes it possible to draw conclusions from the
text under analysis.

The research involved 6 female informants who experience or had experienced domestic
violence.In accordance with the principles of professional ethics and in order not to violate the
rights of the informants, their names have been changed.

Ona — 36 years old, single, but lives with a partner, raises 2 children, a 9-year-old girl and a
6-year-old boy.She works in a perfume shop.Ona willingly agreed to participate in the research,
was open and answered her questions boldly and confidently.

Irena — 27 years old, married, living with her husband, raising a 6-year-old girl. She works in
a cafe. She willingly agreed to take part in the investigation, but answered the questions timidly and
briefly; ashamed to talk about the violence she experienced, and cried speaking about the violence
she had experienced.

Ugne — 44 years old, married, lives with her husband and raises a son who is 19 years
old.She works as a primary school music teacher.

Janina- 32 years old, divorced, raising a son, living with a partner. At the moment she is not
working. She answered willingly, but shortly.

Saule — 37 years old, divorced, but lives with a cohabitant. She raises 10 years old son. She
works in a grocery store. She willingly agreed to participate. She felt firm and confident in
answering the questions.

Oksana— 40 years old, married, lives with her husband.Her ex-husband was abusive. She
raises 2 children, an 18-year-old son and a 10-year-old daughter.Oksana works in the factory.

Marital status of informants — 3 subjects are married, 3 are divorced, but live with
cohabitants. The informants said they had to survive the violent situation, but Ona and Oksana are
still experiencing a violent relationship today.They said the violence is not only at home, but they
are humiliated in public or at friends.
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Having asked if they had experienced violence in their parents’families, Ona stated that she
has been suffering from violence since childhood. “Yes, I have been experiencing domestic
violence since my childhood. My father was an alcoholic and often abused my mother and me, what
left a huge scar and pain in my memory. My cohabitant and father of the children also likes to
drink, when he drinks too much he commits violence against me”.(Ona) "Yes, | have experienced
domestic violence, both in my current family and in the family in which | grew up. My father liked
to drink with his co-workers, raised his against my mother. | always hid from my father to avoid
beating, but sometimes I couldn’t. I have experienced violence from my husband in my family, he
also likes to drink ... >> ... (Ugne). "The ex-husband has struck me in front of his friends for saying
what he didn't like. There were constant insults and contempt at home. The ex-husband was not a
stubborn drinker, but he was very aggressive. In my opinion, this is a consequence from childhood,
because his parents raised him very strictly, what he also brought into his personal life”. (Saule)

It is possible to state that some informants and their men have experienced violence in their
childhood and have brought such a family model into their marriages as well.

According to Michailovic (2012), the concept of domestic violence covers various forms of
violence, from psychological to physical, from threat to murder.Sometimes the concept of domestic
violence is used only in cases of violence against women, but most often it reflects the long-term
relationship between the perpetrator and the victim.

The research revealed that informants have experienced various forms of violence.The most
common are physical and psychological violence.According to them, any violence they experience
greatly damages their physical health, undermines their self-confidence and causes deep
psychological problems.The informants also emphasized that the psychological violence they
experience is more damaging and its effects persist throughout their lives.

“Psychological violence is the main cause of harm.It hurts and it is very hard to forget.I feel
inferior; | don 't trust myself”.(Ona)

“For me personally, psychological violence has great consequences for later life.Constant
feeling of guilt, what | do badly, | am a bad mother and wife, fear that children, seeing their father
behaviour in the family, will do the same in the future”.(Irena)

“Physical violence is the most damaging because it is a cruel feeling when your loved one is
beating you, pushing you, torturing you and trying to cause you pain”.(Ugne)

“Psychological violence destroys you as a personality, it is very difficult to talk about it, to
accept that you have experienced it, it is difficult to prove it to others.The feeling of shame does not
allow you to open up to the end”. (Janina)

“Psychological violence, it is horrible and it is very difficult to get out of it, because the
wounds of the soul heal longer than the physical ones”. (Saule)

“I think psychological violence is the most painful experience because it leaves a deep scar
that you carry for the rest of your life.The consequences of experienced psychological violence go
out even when everything seems to be fine, you live a happy life ” (Oksana)

The results of the research suggest that psychological violence causes feelings of fear, self-
deprecation, shame, feelings of ignorance, and an infinite number of other consequences that go
round in a woman's mind every day.Physical violence was mentioned by one informant as the most
damaging type.The manifestations of psychological violence were described as ignorance, non-
communication,humiliating laughter, obstruction of communication with friends, humiliation,
coercion to act according to violator’s will, ridicule of beliefs, demanding to be informed about
one's actions, harassment, threats.

The informants themselves named the causes of the violence as follows:

“Tolerance of an abusive man.When | started to feel psychological violence, | thought it was
temporary and would end soon.But all the shallow jokes turned into more and more frequent, more
painful insults.Violence grew and | gradually began to believe in everything | was told, to tolerate
not only psychological but also physical violence, and now | no longer believe that | can live
differently”. (Ona)
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“I think lack of self-confidence is the biggest reason why we become victims of violence.The
fear that everything | try to do to stop the violence will fail and go in vain.The problem is being
ignored and no help is being sought ”. (Irena)

“I believe that too little self-confidence, self-esteem are the main reasons why we become
victims of violence ”. (Ugne and Janina)

“The reason is - ignoring the problem.You are trying to live with it and believe that
everything will change because there no longer seems to be the will and strength to fight ”. (Saule)

“The main reason is the fear that the current situation will not change.lt is also difficult to
make decisive decisions when you are connected to a person by common children, life, wealth, and
a sense of attachment”. (Oksana)

It can be said that the main and most common reasons for becoming a victim of violence are
women's distrust of themselves, ignoring the problem, which leads to a woman beginning to believe
in the accusations she is being told, to blame herself, and no longer expecting anything to
change.Abusive partners often do not understand themselves; they do not know how to recognize
their aggressive impulses.Some are not violent all the time, but apologize after each incident and
promise to change.In such relationships, women tend to remember the good period and forget or
belittle the bad.

In a violent relationship, women experience various difficulties.According to Ona, "with our
family members we become prisoners of the abuser; there is no way to escape from this
situation."Irena, Ugne and Oksana emphasized that they live in constant fear, become stuck,
experience a feeling of inferiority, and have difficulty communicating, which leads to depression
and suicidal thoughts.Saule says her behavior after long periods of psychological tension provoked
her impulsive behavior, a constant self-blame for being a bad wife and mother of children.

Having asked what kind of assistance the informants received after they had suffered
violence, most stressed that basic help was provided by parents and loved ones, but Saule and
Oksana say they had not received any help, but only remarks from their friends and loved ones that
they do not know what they want and what forces to hide the violence they are experiencing.

The support and assistance of loved ones isvery important for a woman who suffers from
violence, and the most important thing is not to get stuck, but to seek help.Perpetrators often isolate
victims from interacting with others, severing their social ties.It is therefore very important to
reconnect those ties or start new ones.Suffering in loneliness is not "productive": if you look around
and understand what is going on, there is another important step to take responsibility for your own
life.

Most women avoid seeking for assistance when they experience domestic violence, but the
informants in the research sought help from the police (Ona), Oksana turned to a psychologist, and
Saule was supported by friends and parents.

The data of the research revealed that not all informants who participated in the research
received assistance from a social worker, but this was because they had not applied for it
anywhere.It can be stated that women find various reasons not to seek assistance.First of all, they
are ashamed their relatives, neighbors, co-workers and this hinders women’s actions.A woman who
is beaten and humiliated greatly humiliates herself, feels a complex of inferiority and thinks that
without a man she is nothing and will not be able to support herself or her children.These women
need more information about the social assistance provided.One of the informants also stated that
assistance should be provided immediately and that social housing for mothers with children should
be provided as a matter of urgency.

One of informantsUgne thinks, that it would be appropriate provide information about free
psychological assistance centers or doctors, Janina says that the most important thing for a woman
is to ensure safety, Saule thinks, that the most important thing is not to be afraid to publicize the
problem and then social assistance will be effective.Oksana says, that the possibilities of assistance
should be publicized as much as possible.

It can be concluded that informants are well aware of what assistance is needed and what
needs to be changed, but the problem is that they themselves are passively involved in and do not
seek help.The women lack self-confidence, determination and perseverance, which hides a
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trembling fear, but by taking a small step forward towards help, a woman would already be freed
from her suffering.

CONCLUSIONS

In the scientific literature, the concept of violence, by most authors, is defined as the criminal
and misuse of force in the close environment, which has a negative impact on a person’s
psychological state, communication, behavior, and health.It is a rude violence, causing physical and
emotional suffering, with the aim of forcing the victim to suffer and thus gaining special power
over him/her.The main types of violence are: psychological, physical, sexual and economic
violence. It manifests itself in families of different socio-economic status, different religious beliefs,
and different races.

The causes of violence are complex and difficult to identify, but include violence experienced
in childhood, family disagreements, unemployment, alcohol or substance abuse, depression,
poverty, stereotypical attitudes, inability to deal with family conflicts and underestimation of
women.

The research revealed that women do not seek any social assistance. The main sources of
assistance are friends and parents whom they tell their problems and ask for advice. They
experience a variety of difficulties, including self-doubt, physical health problems, emotional
outbursts and communication, constant anxiety, fear, insecurity, insufficient self-confidence,
helplessness, and inferiority. They become dependent on the opinions, attitudes and demands of
others. The victim of violence withdraws and is unable to ask for or find assistance, and suffers
from depression and sadness.
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BENDRUOMENES NARIU BENDRADARBIAVIMO GALIMYBES KULTURINES
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ANOTACIJA

Straipsnyje nagrinéjamas bendruomenés nariy dalyvavimas kultirinéje veikloje, jos nariy
raiskos issikiai, bendradarbiavimo perspektyvos. Bendruomenés samprata sietina su jos nariy
gyvenimo kokybe, aktyviu socializacijos procesu ir pazanga, kuri priklauso ne nuo konkurencijos, o
nuo bendradarbiavimo paradigmos. Kultiriné veikla tampa tik priemone, skirta komunikacijai,
aplinkinio pasaulio suvokimui, tradiciniy lietuviy tautos vertybiy iSsaugojimui. Straipsnio tikslas —
istirti bendruomenés nariy bendradarbiavimo galimybes kultiirinéje veikloje. Straipsnio objektas —
bendradarbiavimo galimybés. Tikslui pasiekti buvo suformuoti Sie uZdaviniai: atskleisti
bendruomenés kaip socialinio darinio sampratqg, istirti bendruomenés nariy ir kultiros jstaigos
darbuotojy bendradarbiavimo galimybes siekiant plétoti kultiring veiklg. Straipsnyje taikyti
metodai: mokslinés literatiiros analizé ir anketiné apklausa rastu.

Raktiniai ZodZiai: bendruomené, bendradarbiavimo raiska, socialinis darinys, kultiriné
veikla.

IVADAS

Atkiirus Lietuvos Nepriklausomybe buvo inicijuotas bendruomeniy kiirimas, nes jos tapo
reikalingos vykdomajai valdziai, siekianciai jgyvendinti savo uzmanymus, susijusius su Europos
Sajungos finansine parama. Lietuvai jstojus j Europos Sgjunga, atsivéré naujos perspektyvos
tradicijy ktrimui, kultiiros stiprinimui bendruomenéje. 2014-2020 mety nacionalinés paZangos
programoje kultira akcentuojama kaip Europos jvairovés pagrindas, kuriame kultiiros
produktai/paslaugos turi atitikti vartotojy liikeséius, generuoti socialines inovacijas, kirybiskuma.

Globalizacijos apraiskos reikalauja visuotinio susitelkimo, bendruomenés nariy raiskos
plétotés kultiiring veikla verdiant tinkama erdve. Siuo metu savivaldybés skiria nepakankamai
valstybés ir savivaldybiy biudzetiniy 1éSy vietos bendruomenéms, kitoms nevyriausybinéms
organizacijoms, puoseléjanéioms regiony etninj savituma ir tradicijas, kulttiros projekty daliniam
finansavimui. Toks bendradarbiavimas yra tik siekiamybé, nes bendruomenés ir kultiros jstaigos
neturi patirties kartu raSyti ir jgyvendinti edukaciniy projekty, organizuoti mégéjy kolektyvy,
stiprinti jy doroviniy nuostaty, tautinés savimonés. Veikiantys kultGros centras/nmamai ir juose
dirbantys kultiiros specialistai gali tapti svarbiu vertybiy puoseléjimo zidiniu, kuriame bity
sudarytos salygos bendruomenés nariams prasmingai leisti laisvalaikj, tenkinti poreikius bei siekti
saviraiskos. Gyventojy kultlirinius poreikius Lietuvoje tenkina daugybé viesy ir privaciy jstaigy,
kuriy veikla yra plati ir jvairi. Uzsienio bendruomeniy patirtis rodo, jog stiprios bendruomenés
kulttiriné veikla neapsiriboja vien renginiais ar projektais. Ilgainiui jos subrgsta tarpregioninés
partnerystés veiklai, verslui bei privaciy renginiy organizavimo paslaugy teikimui. Didesné dalis
Lietuvos bendruomeniy dar nepasieké tokio lygio, nes daznas bendruomenés centras neturi savo
patalpy ir glaudZiasi mokyklose, bibliotekose (Lelitigiené, Sadauskas, 2011).

Sinkiiniené (2012), nagrinédama bendruomeniskumo samprata pastebéjo, jog didZiausi
globalizacijos padariniai — zmoniy solidarumo ir tarpusavio supratimo krizé. Siandieng kultiiros
jstaigos susiduria su bendruomenés nariy rai$kos i$sukiu ir kultiriniy veikly nykimu regionuose,
kurias nulemia urbanizacija ir emigracija, nuolatinis miesty didéjimas ir regiony tustéjimas
(Sestokaite, Kisieliauskas, 2021). Anot AtkoGifinienés ir kt. (2014), vietos organizacijos turéty
skirti didelj démesj personalo mokymui, kaimo bendruomeniniy organizacijy plétrai, etnokultiiros
ir tradiciSkumo iSsaugojimo klausimams. Reikia pripazinti, kad kiekvienas sutelktas veiksmas
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duoda tvirtus pagrindus demokratinés visuomenés kultiirai, nes bendradarbiavimo perspektyva
turéty buti grista skaidriais santykiais su bendruomeniy nariais, kultlros jstaigy darbuotojais bei
jvairiomis organizacijomis. Todél straipsnyje formuojamas probleminis klausimas: Kokia
bendruomenés nariy ir kultiiros darbuotojy sanglauda?

Straipsnio objektas — bendradarbiavimo galimybés.

Straipsnio tikslas — istirti bendruomenés nariy bendradarbiavimo galimybes kultirinéje
veikloje.

Tikslui pasiekti buvo suformuoti sekantys uZdaviniai: atskleisti bendruomenés kaip
socialinio darinio samprata, istirti bendruomenés nariy ir kultiros jstaigos darbuotojy
bendradarbiavimo galimybes plétojant kultiring veikla.

Straipsniui parengti buvo taikyti Sie metodai: mokslinés literatiiros analizé ir anketiné
apklausa rastu.

Bendruomenés samprata

Lietuvoje kaimo bendruomeniy atsiradimas ir formavimasis priskiriamas agrarinei epochai,
kuomet galiojo paprotinés teisés normos (Aleksandravigius, Zukovskij, 2011). Sie autoriai mano,
kad bendruomenés sgvoka talpina savyje ir kitas sampratas, kuriy susiformavimui jtakos turéjo
jvairiy laikotarpiy salygos ir veiksniai, nors pagrindinis vienijantis ry§ys — bendras, bendrija —
islieka visais laikais. Demokratinése valstybése bendruomenés egzistuoja kaip natirali gyventojy
socialiné jungtis, kurios skatinimas praktikoje yra visiskai suprantamas dalykas. Siuolaikinio
pasaulio gyventojai susiduria su jvairiausiomis problemomis, todél labai veiksminga kurti
bendruomenes, galingias spresti iskilusius sunkumus (Cepiené, 2009). Lietuvos kultiiros politikos
nuostatose (2001) pabréziama, jog Lietuvos kultiira yra individo ir tautos kiirybiniy galiy israiska,
ju tapatumo ir iSlikimo garantija. Vis délto valstybés kultliros politikos ir regiony kultiiros
programy tikslai neatitinka Siandieninés bendruomenés poreikiy (Aleknaité-Bieliauskiené, 2008).

Badvytis (1994) teigia, jog mokslininkas Hillery surado daugiau nei 90 skirtingy
bendruomenés apibrézimy. Todél Siuo metu nebesistengiama tikslinti apibrézimy, o apsiribojama
tuo, kad bendruomené jvardijama kaip teritorija su joje gyvenanciais Zmonémis ir jy tarpusavio
rysiais. Aleksandravi¢ius ir Zukovskij (2011, p.14) bendruomenés samprata apibiidina ,kaip
zmoniy grupe, kuri dalijasi ta pacia erdve, panasiomis patirtimis ir (arba) pana$iais interesais, siekia
bendrai suformuluoty tiksly“. Si apibréztis orientuoja vietos bendruomenés siekj atkurti socialinius
rySius tarp gyventojy ir vykdyti bendras veiklas. Nefas (2009) savo jzvalgose pateikia patikslinta
samprata, jog vietos bendruomené — tai grupé zmoniy, gyvenanciy apibréztoje teritorijoje su
bendrais interesais. Kadangi socializacijos procese individas jsijungia j visuomeng, o jos
struktiiriniai padaliniai (socialinés grupés, bendrijos, institutai, organizacijos) perima sukaupta
patirtj, socialines vertybes ir normas, tai sudaro salygas formuotis socialiai reikSmingiems
asmenybés bruozams bei visuomenés grupiy, tautiniy bendrijy vertybiy sklaidai (Juodaityté, 2002).

Kurdami bendruomeng, vietos gyventojai siekia taikyti optimalius Zmoniy aktyvinimo bidus,
problemy sprendimo, poveikio esamai politikai ugdymo formas. Kai Zmonés bendrauja ir
bendradarbiauja, buriasi pagal juos vienijan¢ius interesus, pradeda stipréti pilietiné visuomené. Nes
tuo metu zmonés sukuria pilietiniy institucijy tinkla, o kuo tas tinklas tankesnis, tuo brandesné
visuomené. Susiklirusi bendruomené yra valstybés turtas, kurj reikia kurti ir puoseléti
bendruomeniskumo atmosferoje (Povilitinas, 2003). Mokslininkai (Juodaityté, 2003; Aramavi¢itte,
2005; Aleknaité-Bieliauskiené, 2005; Nefas, 2009, 2021 ir kt.) tvirtina, jog bendruomenés vaidina
svarby vaidmenj asmens kultiiros jgalinimui, visuomenés nariy poreikiy tenkinimui ir vertybiniy
nuostaty formavimui. Todél didelis démesys skiriamas padéties analizei bei strategijos nustatymui
ir taikymui.

Bendruomenéms atsiranda poreikis ir galimybés surasti bei jsisavinti léSas ir iSteklius,
esancius uz bendruomeneés riby — tokias lésas ir iSteklius naujomis formomis pradéjo sitilyti tiek
ivairios nacionalinés ir tarptautinés organizacijos, fondai, tiek valstybinés ir savivaldybiy
institucijos. Daugelis bendruomeniy dazniausiai savo veikla orientuoja j kultiiriniy renginiy ir
susitikimy organizavima, skirdamos mazesnj démesj aplinkosaugai ir kaimo Zmoniy gyvenimo
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kokybés gerinimui. Bendruomenés turi tapti visuomenés pagrindu, siekiant bendruomeniskumo ir
aktyvesnio gyventojy jsitraukimo i kultGring veikla, tenkinant vietos nariy veiklos poreikius,
saviraiSka bei remiant jy iniciatyva. Bitinas (1991) bendruomeng apibiidino kaip mikrosociuma, t.y.
kaimynystés rySiais susiety Seimy ir pavieniy gyventojy bendrija. Vadinasi, norint iSlaikyti
bendradarbiavimo atmosfera, svarbu siekti kiekvieno bendruomenés nario pozityvios socializacijos.
Teorinése jzvalgose sutinkami keli pozitiriai, kuriy pagrindu formuojama bendruomenés samprata:
struktiirinis bendruomenés apibrézimas remiasi politiniu — teisiniu pozidiriu ir jj galima apibrézti
kaip geografing teritorija. Socialiniu — psichologiniu pozidriu Zmones jungia bendri interesai,
poreikiai, vertybés, rySys, bendra veikla. O kultiariniu — antropologiniu aspektu bendruomené
buriasi, laikydamasi tam tikry santykiy, normy ir tradicijy.

Kultiirinés veiklos bendruomenéje organizavimo galimybés

Bendra veikla padeda sutelkti Zmones ir sukurti bendruomeniskumo atmosfers.
Bendruomenés veikla pasizymi placiu veiklos spektru: kultiiros ir sporto renginiy organizavimu,
aplinkos tvarkymu, talky rengimu, vaiky ir jaunimo laisvalaikio uzimtumu, kaimo infrastruktiiros
gerinimu, gyventojy Svietimu, kaimo socialiniy problemy sprendimu, gyventojy atstovavimu
valdzios institucijose ir kt. Taip sociokultiirinés visuomenés poreikiai tampa glaudziai susij¢ su
ekonominémis ir socioantropologinémis aplinkybémis.

Siandieniné situacija rodo, jog kultiros centras/namai turéty populiarinti mégéjy menine
kiiryba, rlpintis jos gyvybingumu, tgstinumu, uztikrinti kultiiros prieinamuma. Deja, daugelyje
Salies periferijy struktiiros nyksta. Janavi¢ienés (2009, 2011) atliktuose tyrimuose pazymima, jog
kultiiros centre/namuose prastai vykdomas administravimas, o bendruomenése vyrauja nuobodi ir
nejvairi kulttriné veikla. Bendruomeniy vykdomi projektai skatina aktyvy zmoniy dalyvavima savo
krasto puoseléjimo bei kultiiros iSsaugojimo srityse, taciau bendruomeniy nariy jsitraukimas j
veiklg, jy bendruomeniskumas yra nepakankamas. Todél keliama prielaida, jog kulttros jstaiga yra
viena labiausiai tinkamy institucijy, nulemian¢iy aktyvy nariy dalyvavima kultGrinéje veikloje bei
formuojanciy ir puoseléjanéiy asmens kultlirg. Pastebimas nattiralus grjzimas bendrauti, taikyti
jvairias kaimynisko sambuvio formas (Kadzyté, 2008). Kultaros jstaigos edukaciné veikla turéty
biti grindziama gyventojy vienijimusi j kultiros ir meno kolektyvus, sambirius, draugijas ir
dalyvavima bendruomenés nariy socializacijos procesuose. Norint pritraukti kuo daugiau
bendruomenés nariy, kultiiros darbuotojai turéty stengtis organizuoti jdomius renginius, aktyviai
siekti bendradarbiavimo, o informacijos sklaida turéty pasiekti kiekviena bendruomenés narj. Idéjy
generavimas ir jgyvendinimas kultGringje veikloje yra sudétingas procesas, susij¢s su zmogaus
ugdymu ir atsakomybe uz ji. Kita vertus, kuirybingai suplanuota veikla ir sumaniai panaudota
socialiné kulttiriné aplinka kei¢ia individy veiklos struktiira, turinj bei formuoja naujus gebéjimus.
Tai reiSkia, jog kultiros kiirimas ir kultirinés paslaugos (laisvalaikio organizavimo) teikimas
padeda iSvengti socialiniy problemy, mazina socialing atskirtj, aktyvina visa vietos bendruomeng
dalyvauti organizuojamuose renginiuose ir naudotis teikiamomis paslaugomis (Vosyliate, 2002).

Bendruomeniy kultiirine veikla yra vykdoma aktyviy Zzmoniy iniciatyva (BarSauskiené,
Lelitgiené, 2001), taciau jiems triuksta vadybiniy kompetencijy. Bendruomeniy noras jsisavinti
1é3as skatina ieSkoti jvairiy kultiiriniy projekty bei profesionaliy kultiiros vadybos specialisty. Pasak
Lelingienés (2013, p. 3), ,dazna kompetentingy specialisty neturinti bendruomené nesugeba
racionaliai paskirstyti gaunamy 1éSy“. Vienas i§ sékmingos kaimo bendruomenés veiklos principy
turéty bti tai, jog bendruomenés turi biti atviros, lankscios bei imlios naujovéms, mokytis i§ savo
ir kity veiklos patirties, gebéti prisitaikyti prie pasikeitusiy gyvenimo salygy. O tai pasiekiama
tuomet, kai bendruomenés narius sieja tos pacios vertybés, jos nariai vieni kitais pasitiki ir aiskiai
supranta vietos bendruomenés veiklos tikslus. Vykdant kryptinga bendruomenés veikla galima
sé¢kmingai integruoti kaimo gyventojus j aktyvy socialinj gyvenima bei sudaryti prielaidas darniam
kaimo vietoviy vystymuisi.

Viena populiariausiy kultlirinés komunikacijos priemoniy kaimo vietovése tampa kulttriniai
renginiai, kuriy metu yra uzmezgamas tiesioginis kontaktas tarp kultlros vertybiy skleidéjy ir
kulttiros vartotojy. Kultros darbuotojai, pasinaudodami visomis kultiiros funkcijomis, turéty padéti
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bendruomenés nariams susikurti aiSkius vertybiy orientyrus, kurie leisty jprasminti savo gyvenima
bei santykius su kitais zmonémis, derinti jvairiy Zzmoniy grupiy kultiirinius interesus su tradiciniais
pozitiriais ir galimybémis. Andrijauskas (2003) identifikavo svarbiausias kultiiros funkcijas, t.y.
socializacijos (perimti kolektyvinés visuomenés patirtj, socialines normas, kultiros vertybes ir
simbolius tos visuomenés, kurioje jie gyvena), integracijos (palaikyti Zmoniy vienybe, saugoti
sukaupta socialing ankstesniy karty patirtj ir ja remtis), kiirybing (atskleisti kulttirinius gebé&jimus,
naujas vertybes, tradicijas, atnaujinti jsigaléjusias kultiiros vertybes ir simbolius), paZinting
(susisteminti ir perteikti Zinias).

Kultdra yra ne verslas, o pagrindas miisy identitetui, todél kultiriné veikla tampa priemone,
skirta komunikacijai, aplinkinio pasaulio suvokimui, tradiciniy vertybiy iSsaugojimui. Todé¢l biitina
plétoti esamy nariy intelektualinius isteklius ir teikti edukacines paslaugas. Bendruomeniy lyderis —
kultirinés plétros vadybininkas, galintis koordinuoti bendruomengs ir kulttros jstaigos darbuotojy
veikla, gerinti laisvalaikio paslaugy kokybe, didinti versluma, atviruma naujovéms, ugdyti
asmenybés vertybines nuostatas ir tapti savo regiono tradicijy puoselétoju. Bendruomeniy centrai
yra linke priimti aiskius ir efektyvius sprendimus, nes jie yra aréiau problemy, lengviau prisitaiko
prie nuolatiniy poky¢iy. Nevyriausybiniy organizacijy veikla remiasi savanorisku darbu, pilietiniu
entuziazmu, o svarbiausia, neturi administracinio aparato. Bendruomeniné veikla yra palaikoma
aktyvinimu, stengiantis pakeisti individo, grupés, organizacijos arba vietos bendruomenés situacija,
i§siaiskinti zmoniy norus ir galimybes asmeningje ir visuomeninéje srityse.

Tyrimo metodika ir rezultatai

Vykstant kardinalioms politinéms ir ekonominéms pertvarkoms, valstybés kaimiskosios
vietovés patyria neigiamag poveikj: mazesnése gyvenvietése uzdarytos kultiros, $vietimo jstaigos,
kaimy gyventojy anksCiau jgyta kvalifikacija neretai nebeatitinka Siuolaikinés darbo rinkos
reikalavimy (Jasaitis, 2013). Todél kulturiniy veikly déka galima sukurti ne tik darnesng
bendruomeng, bet ir sutelkti aktyvius zmones patirti kiirybos jausma dalyvaujant daugybéje
projekty — Europos kaimyny diena, ,,Starway Cinema®, ,,Barn Synger* ir kt.

Tyrimo tikslas — istirti ir jvertinti bendruomenés nariy bendradarbiavimo galimybes
kulttiringje veikloje. Tyrimas atliktas 2020 m. spalio mén. — 2021 m. geguzés mén., internetinés
apklausos bidu.

Demografinj bloka sudaré Panevézio, TelSiy, Marijampolés, Tauragés, Klaipédos apskric¢iy
bendruomeniy nariai, pirmininkai, asmenys, atsakingi uz kulttiring veikla bei senitinijy darbuotojai.

Kiekybinio tyrimo metu buvo laikomasi etikos reikalavimy: tiriamiesiems buvo paaiskintas
tyrimo tikslas, su tiriamaisiais suderinta dél konfidencialumo ir anonimiskumo, paaiskinta tyrimo
nauda ir svarba (Zydzifinaité, 2007). Anketoje buvo pateikti 82 proc. uzdaro ir 18 proc. atviro tipo
klausimy.

Anketingje apklausoje dalyvavo 151 respondentas, t.y. bendruomeniy nariai, pirmininkai,
zmonés, atsakingi uz kultiiring veikla bei senifinijy darbuotojai. Aktyviausios tyrimo dalyvés buvo
moterys (130 dalyviy). Bendras informanty amzius — nuo 36 iki 50 mety. Jauniausiam respondentui
— 25 metai, 0 vyriausiajam — 63 metai. Pagal i$silavinima duomenys pasiskirsté sekanciai: 49
procentai apklaustyjy turi jgije aukstajj iSsilavinima, 23 procentai — aukstesnjji, 15 procenty —
vidurinj, 5 procentai — profesinj, 6 procentai — Specialy vidurinj ir 2 procentai — nebaigta aukstaji
iSsilavinima. Informantai, turintys aukstajj iSsilavinima yra baige studijas zemés tkio, inzinerijos,
finansy, filologijos, §vietimo bei kultiiros srityse.

Susisteminti tyrimo rezultatai atskleidé, jog dauguma bendruomeniy palaiko rySius su
mokyklomis, kultiros jstaigomis bei savivaldybémis. Taciau neturi bendradarbiavimo su kitomis
bendruomenémis patirties (kartu rengti renginius, jgyvendinti projektus ir kt.), reciau
bendradarbiauja su nevyriausybinémis organizacijomis ir vietos verslininkais.

Zmonés pradeda suprasti bendruomeniy svarbg ir pradeda dalyvauti kultiriniame gyvenime.
Taciau aktyvy dalyvavima stabdo ne tik mazéjantis zmoniy skaiCius, bet ir prasta kity asmeny
motyvacija (zr. 1 pav.)
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Dalyvauja tik pakviesti 43%0
Retai dalyvauja 259
Nedalyvauja 24%
Daznai dalyvauja 8%
T T T
0% 10% 20% 30% 40% 50%

1 pav. Dalyvavimas bendruomenés kultirinéje veikloje

Dauguma (43 proc.) respondenty dalyvauja kultiirinéje veikloje tik pakviesti, 25 procentai
dalyvauja retai ir tik 8 procentai informanty daznai dalyvauja. Tokie tyrimo rezultatai rodo, kad 24
procentai yra neaktyvis, nes jy kultiriniai poreikiai néra iSugdyti ir/arba netenkina kultdriniy
paslaugy pasiiila. Zmoniy veikluma gali inspiruoti ir savi interesai, laiko trilkumas patenkinti
dvasinius poreikius. Taciau bina ir gilesniy priezas¢iy, kurios nesuzadina bendruomeniskumo
jausmo. Respondentai tai jvardija ,,menku vietos gyventojy, o ypa¢ jaunimo aktyvumu®, ,nariy
iniciatyvos trikumu, pasyvumu, abejingumu®, ,,néra bendravimo poreikio®.

Veikiantys bendruomenés centrai stengiasi patenkinti gyventojy interesus, tatiau geresnéms
bendradarbiavimo galimybéms trukdo jvairios priezastys (zr. 2 pav.).

Nemato bendruomeneéje vykstanciy pokyéiy 42%

Bendruomeneés ir kultiiros centro/namuy veiklos
yra nepatrauklios

Jaucia ry sku Ziniu trikuma ir
nebendradarbiauja

Dalyviunebuvo pakviesti bendradarbiaut

Kita

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

2 pav. Priezastys, trukdancios bendradarbiauti

Analizuojant priezastis, isSry$kéjo, jog beveik pusé (42 proc.) respondenty pazyméjo, kad jy
bendruomenése nematyti pastebimy poky¢iy, o teikiamos paslaugos ne visada biina kokybiskos.
Respondentai supranta, kad pokyciams reikalingas lyderis, kuris skatinty bendruomenés nariy
aktyvuma, apjungty vietos jstaigas bendram labui“. Jvertinant geresnio kultGirinio
bendradarbiavimo galimybes, pagrindinis démesys turéty buti skiriamas paciy gyventojy
iniciatyvai. Aktyvinant kaimo, miesteliy gyventojy veikla, bendruomenés nariy vaidmuo turéty
tapti reik§mingu ir susijusiu su darnios plétros nuostaty jgyvendinimu praktikoje. Sis procesas néra
paprastas, nes gyventojy jsitraukimas j bendruomeniy veikla priklauso nuo daugybés objektyviy ir
subjektyviy priezaséiy.

Tyrime dalyviai (19 proc.) teigia, kad yra nepatrauklios organizuojamos veiklos, todel
,hesinori man eiti j bet kokius renginius®. Kiti (18 proc.) respondentai jaucia rysky ziniy trikuma ir
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i veiklg stengiasi nejsitraukti. Sie dalyviai pergyvena, jog ,.issilavinimas, kurj jgijau pries 20 mety,
neleidzia tinkamai jsitraukti | komandinj darba®, ,jgyta profesija nesuteiké man ziniy apie
kultirinés veiklos organizavima“. 12 procenty informanty pripazjsta, kad ,,bendradarbiavimas
bendruomengje nevyksta, nes niekas nesiekia tokios veiklos“. Kai kuriuose vietovése kulttiros
centro/namy veiklos yra nepatrauklios, sukurtas apie jas neigiamas jvaizdis. O kada plétojamas
dialogas su bendruomenés nariais, kultiiros centro/namy darbuotojais, atsiranda trumpiausius kelias
1 Isijungimo procesa, surandami geriausi sprendimai.

Klausimynu buvo siekiama suzinoti kas bendruomenéje atsakingas uz kultiiring veikla (3

pav.).
Savivaldybés kulttros centro
darbuotojas 40%
Neturi atsakingo asmens
Aktyvus visuomenininkas
Bendruomenés pirmininkas
T T T
0% 10% 20% 30% 40% 50%

3 pav. Atsakingas asmuo uZ kultaring veikla

Informantai (40 proc.) tvirtina, jog bendruomenés nariy kultiirine veikla daZniausia riipinasi
savivaldybés kultiros centro darbuotojas. Kitose Lietuvos vietovése §ia veikla kuruoja aktyvus
visuomenininkas (21 proc.) arba pats bendruomenés pirmininkas (14 proc.). 9 procentai dalyviy
pazyméjo, jog neturi atsakingo asmens ir niekas Sios veiklos tinkamai nevykdo. Kalbédami apie
i88tikius, kultiirinés veiklos organizatoriai jvardijo ne tik zmogiskuosius, bet ir finansinius isteklius.

Remiantis tyrimo rezultatais galima teigti, kad respondentai nori naujovisky, Siuolaikisky
veikly, tinkamy renginiy, kurie suburty zmones ir juose kiekvienas bendruomenés narys buty
svarbus bei reikalingas. Todél informanty buvo teirautasi, kokias veiklas jie dar noréty stiprinti (Zr.
4 pav.).

Kurtume ir pristatytume trumpametraZius...
Rengtume bendruomenés projektus, ...

Testiau vietovés kultlrines tradicijas

I

Organizuodiau susitikimus su Zymiais...
Organizuotiau keliones, ekskursijas,... [ wa 25

0% 20% 40% 60% 80% 100%
W Visiskai sutikéiau  m Nesutikéiau  ® Mefinau

4 pav. Veikly stiprinimas
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Apklausos metu buvo sickiama identifikuoti veiklas, kurias respondenty manymu reikéty
pastiprinti. Visi dalyviai sutiko, kad butina ruosti projektus, kuriy déka buty pristatytas
bendruomenés identitetas. Taciau supranta, kad ,projekty rengimui butinas specialistas, kuris
suaktyvinty bendruomeniy nariy dalyvavima®, ,,populiarinty krasto tradicijas, prizitiréty kultiirinj
pavelda®, ,,plétoty kaimo turizma bei didinty Zmoniy uzimtuma“. Tokie respondenty pasisakymai
patvirtino buvusius teiginius, susijusius su fragmentiska kultiirine veikla. IeSkant naujy galimybiy,
buty galima naudoti patrauklesnes laisvalaikio praleidimo formas, kurti jvairias edukacines
programas, renginiy tematikas. Bendruomenés kultiirinés veiklos specialistas galéty tapti tuo
asmeniu, kuris skirty reikiamg laiko dalj tarptautinei veiklai, aprépty placiau rekreacijos, $vietimo,
meno, kultiros bei bendruomenés karimo sritis. Vykdant jvairiapus¢ veikla, bendruomenés
pasiekty efektyvesnio nariy kultiirinio ir visuomeninio veiklumo.

Didzioji dalis respondenty (77 proc.) teigia, kad bendruomenése reikia dazniau organizuoti
ekskursijas, jvairias keliones, sporto Sventés. Tyrimo dalyviai (61 proc.) noréty kurti
trumpametrazius filmuky ciklus apie savo krasta, stiprinti solidarumo apraiskas. Pastaruoju metu
vis daugiau zmoniy pradeda suprasti, kad bendradarbiavimas su kultiiros darbuotojais daro didziule
itaka bendruomenés gyvavimui. Kartu vykdant jvairius kultiros projektus, galima sulaukti gery
rezultaty bei ekonomiskai spresti bendruomenés plétros problemas. Nes tokie projektai yra lankstis
ir jy verté vartotojams yra maksimali. Svarbu tik, kad blty renginiai skirti tikslinéms grupéms,
tenkinty bendruomenés nariy interesus. Tuomet kultiros vaidmuo visuomenés gyvenime taps
ivairialypiu, bus trinamos ribos tarp ,,aukstosios* kultiiros arba meno ir populiariosios kultiros bei
kasdienio gyvenimo. Bendruomenés, veikdamos pagal Asociacijy jstatyma (2004), turi pakankamai
juridiniy teisiy vykdyti jvairiapus¢ kulttiring veikla, kuri teikty naudos jos nariams ir nepriestarauty
jstatymams. Naujai ir efektyviai problemas padéty spesti uZsienio $aliy pavyzdziui: Svedijos
socialiniy kooperatyvy patirtis, grindziama $vietimu, mokymu ir bendruomenés nariy kultiiriniy
poreikiy tenkinimu.

ISVADOS

Bendruomené yra nuolat kintantis darinys, kuriame zmonés ugdosi bendruomeniskuma
veikdami kartu, gyvena konkrecioje vietoje dél bendry interesy ir tiksly, tesia ir puoseléja krasto
tradicijas bei paprocius. Bendruomené — aktyviis veiklos dalyviai, kurie bendrai su kulttiros jstaigy
darbuotojais gali kurti ir jgyvendinti projektus, tenkinti jvairiy Zzmoniy kultlirinius interesus bei
dalyvauti poky¢iy procesuose.

Empirinio tyrimo duomenys rodo, jog triksta aktyvaus bendradarbiavimo tarp bendruomenés
nariy ir kultiiros centro/namy darbuotojy. Bendruomenése nepakanka specialisty, kurie gebéty
valdyti (planuoti, organizuoti, jgyvendinti, vertinti) bendruomenés kultiirinius projektus, pritraukti
ir administruoti finansinius iSteklius bei vykdyti kultlirine veikla. Todél kultiiring veikla dazniausia
vykdo zmonés visuomeniniais pagrindais. Bendruomenés, kurios organizuoja savo kultiiring veikla
bendruomeniniais principais, turéty biiti atviros kultiros jstaigoms — jy specialistams, kurie
vadovausis bendruomenés sanglaudos principais ir taip stiprins bendruomeniskuma, pasieks nariy
kulttirinio ir visuomeninio veiklumo.
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OPPORTUNITIES FOR COOPERATION BETWEEN MEMBERS OF THE COMMUNITY
IN THE CONTEXT OF CULTURAL ACTIVITIES

Dr. ZITA MALCIENE,
Panevézys University of Applied Sciences
INESA VIETIENE
Vilnius University Siauliai Academy, Panevézys District Municipality

ABSTRACTION

The article analyses the participation of community members in cultural activities, the
challenges and perspectives of its members' cooperation. The concept of community is related to
the quality of life of its members, the active process of socialization and progress, which depends
not on competition but on the paradigm of cooperation. Cultural activities become only means to
communicate, to understand the world around us, to preserve traditional values. The aim of the
article is to examine the possibilities of cooperation between community members in cultural
activities. The object of the article is the possibilities of cooperation in cultural activities. To
achieve this goal, following tasks were formed: reveal the concept of the community as a social
structure, explore the possibilities of cooperation between community members and employees of
cultural institutions in order to develop cultural activities. Methods used in the article: analysis of
scientific literature and a questionnaire survey.

Based on the results of the research, it is concluded that the community is an active
participant in activities that together with the employees of cultural institutions develop and
implement projects, coordinate the cultural interests of various people and actively participate in
the process of change. In theoretical insights several approaches are shared that form the basis of
the concept of community: the structural definition of a community is based on a political-legal
approach and can be defined as a geographical area. From the social - psychological point of
view, common interests, needs, values, common activities, unite people. Moreover, from the
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cultural - anthropological point of view, the community is formed in accordance of certain
relations, norms and traditions. Communities are an ever-changing entity in which people develop
a sense of community.

The cultural activities of communities are often fragmented because they do not cover all
parts of the community process. People on a social basis carry out these activities, by volunteering
principle. The network of organizers of rural communities should become a force that would
establish the status of a leader of a rural community. There are not enough specialists in the
communities who would be able to manage (plan, organize, implement, evaluate) community's
cultural activities projects, attract and administer financial resources and cultural activities.
Therefore, it is necessary to maintain cooperation between the cultural activity managers of the
cultural centres / homes. It could be said that communities, who organize their cultural activities on
the basis of community principles must be open to cultural institutions - their specialists, who will
be guided by the principles of active community cohesion and thus strengthen their community, will
reach the cultural and social activities of their members.

Keywords: community, expression of cooperation, social structure, cultural activities.
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SAVANORYSTES POVEIKIS ASMENINES IR VISUOMENES GEROVES
UZTIKRINIMO KONTEKSTE

SVAJONE RAINIENE
Marijampolés savivaldybés administracija, Marijampolés kolegija

ANOTACIJA

Savanorysté egzistuoja daugybe mety, tai nuolat kintantis, daugialypis reiskinys. COVID —
19 pandemijos metu valstybé susidiré su naujais, iki tol nepatirtais isSikiais sveikatos apsaugos,
socialinéje, Svietimo ir kitose srityse. Susitelkusi pilietiné visuomené tapo didele jéga ir reikSminga
pagalba valstybés institucijoms ieSkant sprendimy ir pagalbos bidy gyventojams. Straipsnio tikslas
—atskleisti savanorystés poveikj asmens ir visuomenés geroves uztikrinimo lygmenyse pandemijos
laikotarpiu. Tyrimo metodai: mokslinés literatiros analizé, kokybinis tyrimas — pusiau
struktiruotas interviu. Tyrimas atskleidé, kad pandemijos metu dominavo bendruomenés poreikiy
uztikrinimu paremti savanoriskos veiklos motyvai. Gautq savanorystés naudq informantai vertina
asmeniniu aspektu: jgyta patirtimi ir jgudziais; naujy rySiy uzmezgimu; pasikeitusiomis
nuostatomis apie savanoryste. Pandemijos metu j savanoriskq veiklq jsitrauké neturéje ankstesnés
savanorystés patirties, jvairaus amziaus, issilavinimo Zmones.

Raktiniai Zodfiai: savanorysté, asmeniné gerové, bendruomenés poreikiai, pandemija.

IVADAS

Lietuvos Respublikos Seimas, jvertindamas savanoriy indélj prisidedant prie situacijos
valdymo COVID-19 (koronaviruso infekcijos) metu, jos plitimo grésmés ir pasekmiy mazinimo,
2022-uosius paskelbé Savanorystés metais. Pandemijos laikotarpis sutelké gyventojus butiniems,
neatidéliotiniems sprendimams ir veiksmams. Daznu atveju susivienijusi pilietiné visuomené tapo
greitesné, lankstesné, kiirybiskesné sprendimy paiesSkose nei viesasis sektorius, neretai apribotas
ivairiy normy, taisykliy ir reikalavimy. Valstybé susidiré su iSSukiais sveikatos prieziiros,
socialiniy paslaugy ar $vietimo srityse, kuriose savanorysté tapo reik§mingu pagalbos Saltiniu.
Salia formalios savanorystés jvairiose organizacijose, gimé daug individualiy iniciatyvy nuo
butinyjy prekiy pristatymo j namus pazeidziamy grupiy atstovams iki savanoriskos veiklos
ligoninése, socialines paslaugas teikianciose institucijose ir kt.

Savanorysté¢ kaip daugiasluoksnis reiSkinys yra analizuojama jvairiais aspektais tiek
Lietuvos, tiek ir kity Saliy mokslininky. Savanoriskos veiklos poveikj socialinio kapitalo
formavimosi procese tyringja Wilson, Musick (2000), Hadzi-Miceva (2007), Stalitinas,
Stasiukynas, Sukvietiené (2021). Savanorystés reiskinj, kuriame vyksta edukaciniai procesai
analizuoja Stuopyté (2010), jauny suaugusiyjy mokymosi patirtis savanorystéje atskleidzia
Asmenybiniy ir sociodemografiniy veiksniy jtaka jsitraukimui j savanori$ka veikla analizuoja
Savicka (2021). COVID-19 pandemija atne$é pokyc¢iy $alies, bendruomenés, asmens egzistavimo
lygmenyse, tai nei§vengiamai turéjo jtakos ir savanoriskos veiklos organizavimo ypatumams. Be to,
pati savanorysté kaip reiskinys kiiré pokytj skirtingose veiklos srityse bei jvairiais aspektais.

Straipsnio tikslas — atskleisti savanorystés poveikj asmens ir visuomenés gerovés
uztikrinimo lygmenyse pandemijos laikotarpiu.
UZdaviniai:

1. Apibrézti savanoriskos veiklos sampratg istoriniu bei socialiniu aspektu.
2. I8analizuoti savanoriskos veiklos kuriamg vert¢ asmens ir visuomenés lygmenyse.
3. Atskleisti savanoriy patirtis COVID-19 pandemijos metu analizuojant jsitraukimo j
savanoriska veikla motyvy ir kuriamos vertés sasajas.
Tyrimo metodai: mokslinés literatiiros analiz¢, kokybinis tyrimas — pusiau struktiiruotas
interviu.
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Savanoriskos veiklos samprata istoriniu bei socialiniu aspektu

Lietuvos Respublikos savanoriskos veiklos jstatymas (2011) savanoriska veikla apibrézia
kaip savanorio neatlyginamai atlickama visuomenei naudinga veikla, paremta savanorio ir $ios
veiklos organizatoriaus susitarimu. Savanoriskg veiklg Lietuvoje reglamentuojantis teisés aktas
numato pagrindinius §ios veiklos parametrus: veiklos ypatumus, principus, organizavimo tvarka,
savanorio ir savanoriskos veikos organizatoriaus teises ir pareigas. Pateiktas savanoriskos veiklos
apibrézimas iSskiria dvi veikloje dalyvaujancias puses — savanorj ir savanori§kos veiklos
organizatoriy. Istoriskai $alia i§skiriama buvo ir tre¢ioji — tai kanéia, nelaime i§gyvenantis asmuo ar
ju grupé, kuriems reikalinga pagalba. Siy asmeny poreikiy tenkinimo uztikrinimas tampa
savanoriskos veiklos priezastimi ir tikslu (Kurapkaitien¢, 2019). Siame apibréZime nustatomas ir
savanoriskoje veikloje dalyvaujanéiy $aliy santykio lygmuo — veikla turi biti vykdoma abiejy Saliy
bendru sutarimu, joms priimtinomis salygomis. Akivaizdu, kad $i veikla turi biiti paremta
bendradarbiavimo ir lygiavertiskumo principais. Ta¢iau Lietuvos Respublikos savanoriskos veiklos
istatyme pateiktame apibrézime neiSgrynintas laisvos valios arba laisvo apsisprendimo aspektas,
kuris yra bitinas savanoriskoje veikloje (Penner, 2004; Biddle, Gray, 2020; Cingalova, Cerna,
2021). Teisiné savanoriskos veiklos apibréztis akcentuoja neatlygintai kuriamg visuomenei nauda,
bet ne laisva valia prisiimtas pareigas. Penner (2004) savanoriska veikla apibuidina kaip laisva
zmogaus pasirinkimg skirti savo laika kitiems zmonéms socialiai reik§mingiems siekiams
igyvendinti. Tai asmeninis sprendimas, dazniausiai nulemtas asmenybiniy charakteristiky.

Savanorio sgvoka pirma karta paminéta apie 1700 m. vidurj pranciziskai kalbanciose Salyse
(Gee, 1989, cit. Kurapkaitiené, 2019). Siuo terminu jvardijamas jaunuolis, pasirinkes karo tarnyba
ne dél prievolés ar butinybés, o laisva valia ir savo apsisprendimu. Savanoriskai veiklai perzengiant
veikly jvairovés, teritorines ribas, placiai paplito ir savanorio sagvokos vartojimas. Savanoriu imta
vadinti pagalbininka, kuris negauna darbo uzmokesCio arba asmen;j, teikiantj paslaugas savo
iniciatyva (Simkus, 2013). Savanorysté socialinés pagalbos srityje tapo profesionalaus socialinio
darbo pagrindu, pirmaisiais socialiniais darbuotojais tapo buve savanoriai (Kurapkaitiené,
Sadauskas, 2013, Kurapkaitiené, 2019). XX a. pasizymi savanoriskos veiklos plétra: teritoriniu,
veikly jvairovés, profesionalumo aspektais. Savanorysté kaip reiSkinys perzengia konkrecios
vietovés ar Salies ribas, apima vis daugiau sri¢iy (nuo socialiniy paslaugy teikimo iki
aplinkosaugos, gyviiny globos ir pan.).

Savicka (2021) i$skiria dvi savanorystés formas: 1) kolektyviné paremta atsakomybe ir
lojalumu vietinei bendruomenei ar kolektyvui, todél paprastai yra ilgalaiké ir nuolatingé; 2)
refleksyvioji atspindi individualias jsipareigojimo formas, savanorystés motyvai priklauso nuo
asmeninés patirties, nuostaty, savanorio poreikiy. Pastaruoju atveju savanorysté dazniausiai
apsiriboja trumpalaike, epizodiska veikla. Analizuodama savanorystés apréptj bei pastaryjy mety
tendencijas Savicka (2021) kelia klausimg ar savanorysté kaip ilgalaikis moralinis jsipareigojimas
netampa atgyvena, vis labiau jsigalint savanorystei kaip budui formuoti socialiai priimting jvaizdj
visuomengje. Pasak Paplauskienés (2021), gerosios patirties sklaida, savanorystés vertés
pripazinimas visuose valdZzios lygmenyse, reguliari veiklos analizé gali aktyvinti savanoriska veikla
savivaldybése. Viesoji jstaiga ,,Europos namai* Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos uzsakymu 2019 m. gruodzio mén. - 2020 m. sausio mén. atliko bendruomeninés ir
savanoriskos veiklos Lietuvoje tyrima. Tyrimo metu nustatyta, kad bendra duomeny bazé apie
savanorystés galimybes, aktyvesnis tarpinstitucinis bendradarbiavimas nacionalinio ir vietos
valdymo, organizacijy lygmenyse galéty prisidéti prie savanoriskos veiklos plétojimo.

Neabejojama savanorystés, kaip Simtmecius gyvuojanéio reiskinio, kuriama verte
visuomenei, taciau stebimas savanorystés formy kitimas. Nors savanorystés apréptis auga, vis
dazniau apsiribojama trumpalaike, epizodine veikla, todél aktualiu klausimu islieka ilgalaikés ir
nuolatinés savanoriskos veiklos uztikrinimas.
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Savanorystés kuriama verté

Nors savanoriska veikla néra apmokoma, tai nereiskia, kad ji nekuria vertés. Savanorysté —
tai dinamiskas reiskinys, nuolat ugdantis savanorj bei keiciantis visuomen¢ (Gudzinskieng,
Kurapkaitiené, 2018). Hadzi-Miceva, Shea (2007) teigia, kad savanorysté kuria daugyb¢ naudy:

. Bendruomenés lygmenyje sustiprina bendruomenés nariy rysius, uztikrina galimybe
prisidéti prie ekonominés ir socialinés gerovés augimo, skatina aktyviau dalyvauti socialiniame
gyvenime. Savanori§ka veikla kuria solidarumu ir bendradarbiavimu grjstus santykius.

. Asmens (savanorio) lygmenyje suteikia galimybe¢ jgauti patirties, mokytis, tobuléti,
jaustis reikalingu ir reikSmingu.

Biddle, Gray (2020) savanorystés poveikj apibrézia kaip visuomenés vienijimo galimybe,
nepamir$tant naudos paciam savanoriui. Asmeninés vertés augimas, pasitenkinimo jausmas,
buvimas kartu su bendraminciais svarblis elementai savanori$koje veikloje dalyvaujanc¢iam
asmeniui (Cin¢alova, Cerna, 2021). Savanoryst¢ yra reikiminga socialinés atsakomybés,
tolerancijos ir empatijos ugdymui, socialiniy tinkly kiirimui (Wilson, Musick, 2000). Savanoriskos
veiklos patirties sklaida gali paskatinti | $ig veikla jsijungti vis daugiau asmeny, atkreipti démes; i
socialines problemas, kurioms i§spresti neuztenka pavieniy asmeny pastangy.

Ar egzistuoja ry8ys tarp savanorystés ir laimés jausmo? Remdamiesi dvejomis prieSingomis
filosofinémis kryptimis Meier ir Stutzer (2008) analizavo savanorystés poveikj paiam savanoriui.
Aristotelis teigé, kad pagalba kitiems yra buidas kurti asmening gerove. Antroji, hedonisting teorija,
tvirtina, kad laimingesni tie, kurie maksimaliai i$naudoja pastangas savo gerovei kurti nei
prisiimantys atsakomybe¢ padéti kitiems. Tyrimai jrodé, kad savanorysté atne$a naujy patirciy ir
pilnatvés, todél savanoriaujantys asmenys jauciasi laimingesni uz nesavanoriaujancius. Savanorysté
kaip daugiabriaunis reiskinys be laimés ir pilnatvés pojucio atskleidzia ir kitas patyrimo puses:
iSgyvenamg bejégyste, neapibréztuma, jtampa. Savanorysté daznai buna idealizuojama, ypatingai
tik pradéjus savanoriska veikla. ISgyventa tikrové augina asmeninj savanoriy patyrima ir suteikia
galimybe permastyti savanorystés prasm¢ (Gudzinskiené, Kurapkaitiené, 2019).

Savanoriska veikla yra vienas i§ socialinio kapitalo vystymosi elementy (Stalitinas,
Stasiukynas, Sukvietiené, 2021). Savanoriskoje veikloje dalyvaujandius asmenis sieja bendras
tikslas, formuojasi tarpusavio socialiniai tinklai. Skirtingy vertybiy, patirties, iSsilavinimo asmeny
bendradarbiavimas augina ir patj savanorij, kuria jo asmeninj socialinj kapitalg. Savanoriska veikla
svarbi pilietinés visuomenés formavimuisi, darniam valstybés vystymuisi, gerovés kiirimui.
Savanorysté gali biiti galinga jéga kei¢iant zmoniy nuostatas, vertybes, kuriant bendruomeniskumo
jausma (Jezukeviéititeé, Skirmantiené, 2015).

Savanoriska veikla yra svarbi pilietinés visuomenés formavimuisi ir jos sverty augimui. Nuo
2007 mety Lietuvoje pradétas matuoti Pilietinés galios indeksas. Pilietinés visuomenés instituto
eksperty parengtoje metodikoje apibrézti Pilietinés galios indeksa sudarantys keturi matmenys:
esamo pilietinio aktyvumo (dalyvavimas partijose, demonstracijose, talkose, labdaringoje veikloje,
internetinése pilietinése akcijose ir pan.), potencialaus pilietinio aktyvumo (tyrimo dalyviy
klausiama kaip jie elgtysi hipotetinése situacijose, jei i8kilty rimta visos $alies politiné, ekonominé
bei vietiné problema), pilietinés jtakos suvokimo (paciy zmoniy supratimas, kokia galia jie turi
valstybéje) ir pilietinés veiklos rizikos vertinimo indeksai (vertinama socialiné aplinka kaip rodiklis
skatinantis ir uztikrinantis galimybe pilie¢iams laisvai veikti). Be §iy jprastiniy dimensijy 2020 m.
buvo matuojamos ir savanorystés apimtys pirmaisiais pandemijos metais. Tyrimo duomenimis,
pirmaisiais pandemijos COVID — 19 metais pilietinés galios indeksas iSaugo iki 41,3 balo i§ 100
galimy. Atitinkamai 2019 m. $is rodiklis sieké 39,7 balo. Didziausia jtaka tam turéjo pilietinio
aktyvumo augimas nuo 33,8 balo iki 44 baly i§ 100 galimy. Didziausias tgteléjimas fiksuotas
isitraukime j aukojima, dalyvavima vietos bendruomenés veikloje ir aplinkos tvarkymo talkose.
Pilietinés jtakos rodiklis iSauges 2019 m., sekanciais metais nukrito nuo 61,2 balo iki 55,7 balo i§
100 galimy ir pasieké 2016 m. lygj. Pandemijos laikotarpiu apribota kai kuriy jstaigy, organizacijy
veikla galéjo lemti Sios grupés jtakos mazéjima vieSyjy sprendimy priémimo procese. Kity dvejy
indekso rodikliai (potencialaus pilietinio aktyvumo ir pilietinés veiklos rizikos vertinimo) isliko

103
Kolpingo kolegija / Kolping University of Applied Sciences



I$Sakiai ir socialiné atsakomybeé versle | Challenges and Social Responsibility in Business

stabiliis. Remiantis tyrimo rezultatais, pandemijos ir jos metu paskelbty dviejy karantiny metu
savanoriavo 9 proc. Salies gyventojy. Tadiau tik tre¢dalis Sioje veikloje dalyvavo reguliariai,
didzioji dalis apsiribojo epizodine veikla. Tyrimo metu pastebéta naujy savanoriy pritraukimo
mazgjimo tendencija, savanoriskoje veikloje dalyvavusiy dauguma jau turéjo Sios veiklos patirties
iki pandemijos. 54 proc. respondenty teigé, kad nesavanoriauja ir neketina to daryti. | savanoryste
nejsitraukianti Lietuvos gyventojy dalis iSlieka didelé ir stabili, tai didelis nei$naudotas zmogiskasis
potencialas.

Tyrimo metodologija

Pirmaisiais pandemijos metais, vieSajam sektoriui susidiirus su anks¢iau nepatirtais issukiais,
ypatingai svarbus tapo savanoriy dalyvavimas organizuojant ir teikiant vieSasias paslaugas
sveikatos prieziliros, socialiniy paslaugy, Svietimo srityse. Savivaldybés, bidamos atsakingos uz siy
paslaugy organizavimg ir teikima savo teritorijoje, turéjo imtis greity ir karybisky sprendimy
lyderystés telkiant savanorius bendrai veiklai. Empirinis tyrimas atliktas vienoje i§ savivaldybiy,
kuri émési iniciatyvos kurti savanoriy bazg, paskirstyti zmogiskuosius isteklius labiausiai pagalbos
stokojancioms sritims, jstaigoms ir organizacijoms.

Siekiant atskleisti savanoriy patirtis COVID — 19 pandemijos metu, savanoriskos veiklos
poveikj veikloje dalyvaujantiems asmenims, pasirinktas kokybinis tyrimo metodas. Kokybinio
tyrimo metu siekiama suprasti socialinj pasaulj tiriant, kaip jj interpretuoja jo dalyviai
(Gaizauskaité, Valavitiené, 2016). Realizuota tyrimo strategija — pusiau struktiirizuotas interviu —
leidzia formuoti jZvalgas, analizuoti subjektyvias savanoriy patirtis. Empirinis tyrimas atliktas 2022
m. sausio — vasario ménesiais. Informanty skaiCius kokybiniuose tyrimuose priklauso nuo
pasirinkto tyrimo tikslo ir tiriamo rei$kinio. Tiksliné tyrimo dalyviy atranka atlikta remiantis
apibréztais kriterijais — konkreCioje savivaldybéje daugiausiai laiko savanoriskai veiklai skyre
asmenys COVID -19 pandemijos laikotarpiu. Tyrimo dalyviy atrankai panaudota savivaldybés
sukauptoje savanoriy duomeny bazéje esanti informacija.

1 lentelé
Tyrimo dalyviy charakteristika
(Saltinis: sudaryta autorés, remiantis tyrimo duomenimis)

Dalyvio Lytis AmZius I§silavinimas Darbo sritis Savanorystés

kodas/ patirtis iki

kriterijai pandemijos

AS1 Moteris 46 aukstasis Sveikatos priezitira turéjo

AS2 Moteris 31 profesinis prekyba neturéjo

AS3 Moteris 23 aukstasis Imonés veiklos | netur¢jo
administravimas

AS4 Moteris 47 aukstasis Viesasis neturéjo
administravimas

AS5 Moteris 44 aukstasis Viesasis turéjo
administravimas

Kokybiniame tyrime dalyvavo 5 dalyviai, visos moterys, dirbancios skirtingose srityse, 3
tyrimo dalyvés neturéjo savanorystés patirties iki pandemijos.

Tyrimo rezultatai analizuoti jsitraukimo j savanoriska veikla motyvy, savanorystés poveikio
asmeniui ir kuriamos vertés bendruomenei aspektu. Svarbus informanty pozitris j savanoryste kaip
ilgalaike, nuolatinio pobudzio veikla bei savanoryste skatinancius veiksnius.

Tyrimo rezultatai

Pandemijos laikotarpis pakeité zmoniy kasdienybe, atne$é nerimo, nezinios, nestabilumo,
., dauguma Zmoniy uZsidaré savo namuose, atsirado baimé ir nezZinomybé“ (AS1). Paskelbtas
karantinas apribojo veiklos galimybes, verslo jmoniy veikla, ,,tarp daugumos versly, uzvérusiy
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duris, buvo ir jstaiga, kurioje dirbu* (AS3). Noras biiti aktyviu procesy dalyviu, kartu su kitais
ieskoti sprendimy, ne tik pasyviai stebéti aplink esancia situacija padaré poveikj tyrimo dalyviy
sprendimams jsitraukti | neatlyginting veikla (ASS), ,,nenoréjau sédéti sudéjus rankas ir laukti kol
viskas praeis” (AS3). Savanoryst¢ — tai galimybé padéti Salia esanCiam, daznai silpnesniam,
vieniSam, i§gyvenanéiam visg spektra emocijy, ,,<...> kuomet Zmonés gyvena apsupti baimiy:
baimés susirgti, uzkrésti artimuosius, skiepy Salutinio poveikio, negaléjimo pasiripinti savimi ar
artimuoju, savanorysté yra galimybé suteikti pagalbg, padrgsinti* (AS4). Seimos palaikymas,
pritarimas arba Seimoje susiformavusios savanoriskos veiklos tradicijos 1émé individualy asmens
sprendima (AS3; AS1; ASS).

Pandemijos metu pasaulis iSgyveno Soka pirmiausia sveikatos prieziliros ir ekonomikos
srityse dél nezinios kaip valdyti infekcija, uzdaryty versly, judéjimo apribojimy (Biddle, Gray,
2020). Apribotos jprastinés veiklos galimybés paskatino dalj gyventojy imtis kitos veiklos ir tam
puikiai tiko savanorysté. Analizuojant jsitraukimo j savanoriska veikla motyvus, iSrySkéjo, kad
noras ,,nors kiek pagerinti situacijq* (AS3) ir suteikti pagalba bendruomenés nariams (AS1) buvo
svarbiis aspektai priimant sprendimus. Nerimas ir nepasitikéjimas savo jégomis buvo budingas
ankstesnés savanorystés patirties neturéjusiems informantams (AS2;AS3). Taciau jgyta teigiama
patirtis, suvoktos savanorystés naudos motyvuoja testi §ig veikla ateityje. Savanorystés motyvai gali
buti gristi asmeninés arba bendruomenés gerovés kuarimu. Tyrimo dalyviy isreikstuose
savanoriavimo motyvuose dominavo bendruomenés poreikiai, galimybé prisidéti prie netikétos ir
nejprastos situacijos valdymo (AS1; AS3; AS4; ASS5). Krizinés situacijos mobilizuoja zmones,
sutelkia juos ir tai tampa galinga jéga, gebanti veikti lankséiau, drasiau ir kurybi$kiau nei vie$asis
sektorius (Savicka, 2021). Reiskiniai, pakeic¢iantys ne tik individualiy asmeny, bet istisy valstybiy
gyvenimus, veréia mastyti globaliau, neapsiribojant tik savo poreikiy tenkinimu.

Nors dominavo bendruomenés poreikiy uztikrinimo motyvai, gauta savanorystés nauda
informantai vertina asmeniniu aspektu (2 lentel¢).

2 lentelé
Savanorystés poveikis inés ir vi és gerovés uztikrinimo aspektu
(Saltinis: sudaryta autorés, remiantis tyrimo duomenimis)
Veiksniai lliustruojantys teiginiai
Asmeniniai Dziaugiausi biidama komandos dalimi, kuri mane S§iltai priéme,

iSmoké nuostabiy gyvenimo pamoky (AS3)

Savanorysté davé patirtj kitoje srityje nei esu jpratusi dirbti (AS2)
ISmokeé susiplanuoti veiklas ir laikg (AS4)

Pakyléta dvasia (AS1)

Tai suteiké viltj ir leido patikéti, kad viskas i$sispres (ASS)

Moralinj pasitenkinima atneSusi veikla (AS4)

Susipazinau su nuostabiais zmonémis (AS3)

Tai augina mane kaip asmenybeg (AS3)

Padéjo pasirinkti studijy kryptj (AS3)

Tai pakeité mano pozitrj tiek j savanoryste, tiek ir j zmones, kuriems
teikéme pagalba (AS4)

Visuomeniniai Galéjau buti kazkam naudinga (AS1)

Kuo daugiau zmoniy savanoriauja, tuo daugiau gery zmoniy (AS2)
Daugiau démesio skirta savanorystés vieSinimui, keiCiasi pozidris |
savanorius (AS3)

Manau, kad visi suprato, jog be savanoriy pagalbos biity sunku
igyvendinti butinas veiklas (ASS)

Savivaldybés vadovy démesys savanoriams, gery patiréiy vieSinimas
motyvuoja daugiau zmoniy jsijungti j savanoriska veikla (AS4)

Tyrimo dalyviy patiriama asmening savanorystés nauda galima suskirstyti j 4 grupes:
1. galimybé jgyti patirtj ir naujus jgtidzius;
2. socialiniy tinkly ir santykiy kiirimas;
3. asmenybés augimas, pozilirio ir nuostaty keitimasis;

105
Kolpingo kolegija / Kolping University of Applied Sciences



I$Sakiai ir socialiné atsakomybeé versle | Challenges and Social Responsibility in Business

4. poveikis ateities sprendimams.

Individualios situacijos poky¢ius jvertinti lengviau, greiiau pastebimi rezultatai. Globaliis
pokyciai paprastai formuojasi léCiau ir ilgiau, juos sunkiau apibendrinti. Tyrimo dalyviai kaip
visuomenei kuriamg savanorystés nauda i$skyré $iuos aspektus:

e augantis savanorystés vieSinimas ir besikeiciantis pozifiris j savanorius;
e nauda individualiems bendruomenés nariams, kurian¢ia pokytj pa¢ioje bendruomenéje.

Tai tik patvirtina teiginj, kad savanorysté gali biiti galinga jéga, kurianti pokycius asmens
gyvenime ir bendruomenéje, keidianti nuostatas ir pozitirj (Hadzi-Miceva, Shea, 2007;
Sukvietiene, 2021; Cingalova, Cerna, 2021). Kiekvieno savanorio patirtis yra labai savita ir
subjektyvi, jos kuriamas naudas kiekvienas vertina skirtingai, akcentuodamas jam svarbius
elementus. Savanoriaujan¢io asmens vertybinés nuostatos leidzia suprasti ir jvertinti kg §i veikla
reiskia jam (Wilson, Musick, 2000).

Ar 1§ tiesy ilgalaiké savanorysté yra pasengs veiklos modelis? Kokios priemonés galéty
skatinti savanoriska veikla ir iSlaikyti stabiluma bei pastovuma? Informanty teigimu, savanoriai
daznai lieka nejvertinti, todél jiems kyla abejoniy dél jy veiklos reikalingumo (AS3). Jy
reik§mingumo patvirtinimas (démesiu, Zodziu, paskatinimu) gali lemti jy sprendima testi
savanoriska veikla (AS2; ASS5), ,nuoSirdus atgalinis rySys tiesiog privalo bati* (AS4).
Savanorystés sekmé priklauso ne tik nuo savanorio motyvacijos, patirties, bet ir nuo savanoriska
veikla organizuojanéios institucijos ar organizacijos pasirengimo priimti nauja komandos narj.
Palaikanti ir skatinanti atmosfera, atviras ir nuo$irdus bendravimas, paramos garantas, gali lemti
savanorio apsisprendima testi veikla. Tyrimo dalyviy manymu, per mazai skiriama démesio
savanorystés vieSinimui, gerosios praktikos sklaidai (AS4; AS3; ASS5). Aiskiai ir struktliruotai
pateikiama informacija apie savanorystés galimybes, bendra savanorius priimanéiy organizacijy
informaciné bazé leisty greiCiau ir lengviau priimti sprendimus. Nepriklausomai nuo ankstesnés
savanorysteés patirties, visi tyrimo dalyviai palankiai vertina galimybe testi $ig veikla ateityje.

Apibendrinant tyrimo dalyviy atsakymus, galima iSskirti pagrindinius jsitraukimo |
savanoriSka veikla motyvus: noras buti aktyviu poky¢iy kuréju, padéti Salia esanc¢iam silpnesniam,
kurti naudg bendruomenei, kurioje gyveni. Bendruomenei naudinga veikla gali padéti lengviau
iSgyventi uzgriuvusius baimés, nerimo, nezinomybés jausmus. Savanorystés kuriama verté
reik§minga tiek savanoriui, tiek ir bendruomenei vienybés, susitelkimo, rySiy stiprinimo, socialinés
ir ekonominés geroves kiirimo aspektu.

ISVADOS

1. Savanorysté - daugyb¢ mety egzistuojantis daugiasluoksnis reiskinys, tapes
profesionalaus socialinio darbo pagrindu. Savanorystés samprata apima §iuos aspektus:
laisvg valig ir asmeninj apsisprendima, neatlyginting visuomenei naudingg veikla,
paremta savanorio ir §ios veiklos organizatoriaus susitarimu.

2. Nors savanorysté néra apmokama veikla, ji neabejotinai kuria verte tiek pac¢iam
savanoriui, tiek ir visuomenei. Bendruomenés lygmenyje savanorysté kuria ir stiprina
bendruomenés nariy rysius, augina ekonoming bei socialing gerove, yra svarbi pilietinés
visuomenés formavimuisi, darniam valstybés vystymuisi. Savanorio patiriamos naudos
apima galimybe tobuléti, jgyti naujy igidziy, savivertés augima, pilnatvés, prasmés bei
reikalingumo jausmo patyrima.

3. COVID - 19 pandemijos metu j savanoriska veikla jsitrauké skirtingo amziaus,
isilavinimo, patirties asmenys. Noras bati aktyviu procesy dalyviu, kartu su Kitais
ieSkoti sprendimy, ne tik pasyviai stebéti aplink esancig situacija, noras padeéti
silpnesniems bendruomenés nariams padaré poveikj tyrimo dalyviy sprendimams
isitraukti | neatlyginting veikla. Savanorystés kuriamg nauda savanoriai dazniau vertino
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asmeniniu aspektu: jgyta patirtimi ir naujais jgiidziais, naujomis draugystémis,
pasikeitusiomis nuostatomis apie savanoriska veikla, asmenybés augimu. Informacijos
apie savanoryst¢ sklaida, besikeiCiantis poziliris j savanorius, bendruomeniskumo
stiprinimas  gali bati vertinami kaip savanoriskos veiklos kuriama nauda
visuomeniniame lygmenyje.
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THE EFFECT OF VOLUNTEERING IN THE CONTEXT OF IMPROVING INDIVIDUAL
AND SOCIETAL WELFARE

SVAJONE RAINIENE
Administration of the municipality of Marijampolé, Marijampolé University of Applied Sciences

ANNOTATION

Volunteering, in the form of a constantly evolving and multi-faceted concept, has existed for
many years. During the COVID — 19 pandemics, the state has encountered new, yet not seen,
challenges in various social, healthcare, and education sectors. A rallied civil society has become a
major force and a significant source of assistance to governmental institutions in finding solutions
and ways of aiding various groups of people. The purpose of this research is to more thoroughly
explain the effect volunteering has on the improvement of welfare both on an individual and
societal levels in the course of the pandemic. Methods used: analysis of academic literature,
qualitative research — semi-structured interview. This research has revealed that throughout the
pandemic voluntary actions in the pursuit of fulfilling the needs of a community dominated as focal
motives. However, informants judged the positive aspects of volunteering through their own
personal perspective: experience and skills acquired; the establishment of new social networks; the
shift of opinions on the subject of volunteering. During the pandemic, persons who did not have any
prior experience in volunteering, were of different age and levels of education, all participated in
the acts of volunteering.

Key words: volunteering, individual welfare, community needs, pandemic.
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PROGRESSING THE SUSTAINABILITY APPROACH: APPLICATION OF THE
PRINCIPLES OF SUSTAINABLE DEVELOPMENT IN THE TOURISM SECTOR

REGINA NAVICKIENE, RUTA MEISTE
Kolping University of Applied Sciences, Lithuania

ANNOTATION

This The article deals with a current problem - how the principles of sustainable
development are applied in the tourism sector. Increasing tourist flows lead to high resource
consumption, and the growing interest of people in new types of tourism, such as sustainable
tourism, eco-tourism or in directions such as healthy living, ecology, sustainability, highlights the
need to apply the principles of sustainable development in the tourism sector.

Object of research: principles of sustainable development in the tourism sector.

The aim of the work is to find out the possibilities of applying the principles of sustainable
development in the tourism sector.

The results of the study revealed that the principles of sustainable development are quite
widely applied in the tourism sector, but the development of tourism has both positive and negative
effects on the environment.

Keywords: sustainable development, tourism sector, consumption.

INTRODUCTION

Today's world pays great attention to sustainable development, because irresponsible human
economic activities, irrational use of the planet's resources have a negative impact on our planet and
its inhabitants. Researchers pay great attention to the concept and principles of sustainable
development in developing various sustainable development programs, strategies that emphasize
economic, social and environmental goals to ensure a good quality of life for today's generations,
without depriving future generations of such opportunities. The principles of sustainable
development are also applied in the tourism sector, travel organization and expansion of the
accommodation sector. Many scientists are concerned and deeply analyse this approach (Avulytée-
Jelage, R., 2016; Bhandari, 2021; Kamaljit, S. B., Reinmar, S., 2009; Narusevicius, V., Lazdinis, 1.,
2011).

Increasing tourist flows lead to high consumption of resources, and the growing interest of
people in new types of tourism, such as sustainable tourism, ecotourism or in directions such as
healthy living, ecology, sustainability, determine the application of sustainable development
principles in the tourism sector (Bruzaité, V., Bhandari, 2021; Sadeikaité, G., 2016; Kamaljit, S. B.,
Reinmar, S., 2009).

The research problem is that it is not clear whether the principles of sustainable development
are applied in organizing tourist trips, in the stages of tourism development and implementation.

The research object - principles of sustainable development in the tourism sector.

The research aim is to find out the application of the principles of sustainable development
in the tourism sector.

The research objectives:

1. To find out the concept of sustainable development.

2. To analyze the concept of sustainable development in the tourism sector.

3. To analyze the application of the principles of sustainable development in the
Lithuanian tourism sector.

The research methods: analysis of scientific literature sources and legal documents,
empirical research (quantitative, using questionnaires), systematization of the obtained data,
graphical representation.
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Analysis of the Concept of Sustainable Development in Tourism Sector

The obvious need to change the trajectory of human development leading to destruction has
led to the concept of sustainable development, which seeks to balance the ecological, economic and
social interests of humanity. The idea of sustainable development, which has evolved for almost
half a century, is already making a real, albeit obviously too weak, impact on our lives. National
and international policies are being reformed, legal acts are being adjusted, more active
communities are initiating movements that promote the principles of sustainable living, and fashion
for “greening” individual elements of life is forming. Clearly, the long time it takes for the
principles of sustainable development to be embedded not only in legislation but also in
accelerating global resource consumption does not allow time for gradual lifestyle adaptation.

The situation requires significant decisions both at the political level and in the lives of each
of us (Sustainable Development Project, 2009).

The term ‘sustainable development' became more widely used in the 1980s. In 1983
expressing concern at the "accelerating deterioration of the human environment and the
consumption of natural resources and the consequences of this process for economic and social
development”, the United Nations set up the World Commission on Environment and
Development, better known as Gro Harlem Brundtland (1983). It is the Brundtland report entitled
"Our Common Future" that proposes the most commonly used definition of sustainable
development to date: development that meets the needs of the present without compromising the
ability of future generations to meet their own needs (United Nations, 1987). During the World
Summits in Rio de Janeiro in 1992 and in New York in 2000 and in 2005, and in Johannesburg in
2002 sustainable development is enshrined as a key long-term ideology for the development of
society, emphasizing the interdependence between the three pillars of sustainable development -
economic development, social development and the environment (United Nations, 2005). The
pillars of sustainable development are closely interlinked. The aim of applying the principles of
sustainable development is to reconcile these pillars in such a way that they reinforce each other or
at least do not compete with each other.

Economic sustainability refers to the wealth generated at various levels of society. It also
refers to the cost-effectiveness, viability and long-term viability of all economic activities. Social
sustainability means respect for human rights and equal opportunities for all members of society. It
requires that benefits be distributed fairly and in a way that reduces poverty. Social sustainability
also emphasizes the importance of strengthening local communities and their livelihood systems
and expresses respect for different cultures. Environmental sustainability means the protection and
management of resources that are particularly non-renewable and critical to livelihoods. It calls for
measures to reduce air, water and soil pollution and to preserve biodiversity and heritage
(Guidelines for Sustainable and Responsible Tourism, 2009).

At present, the concept and definition of sustainable development is best defined in the
United Nations (UN) Industrial Development Organisation's Report (p. 7, 1987), which states that:
“Sustainable development is defined as development that meets the current without jeopardizing
future generations". The purpose of this definition is to emphasize the long-term economic
development of countries / states in order to rationally reconcile the economic, social and
environmental interests of society. All these factors must be combined and complementary, and the
focus must be on the quality of human life. At the heart of the concept of sustainable development
is the reconciliation of environmental, economic and social goals and interests - the pursuit of
sustainability.

Many facts, such as man-made climate change, the loss of animal and plant diversity and the
depletion of resources, show that the limits of human impact on the environment are being
significantly exceeded. According to the Global Footprint Network, 1/4 Earth is currently needed to
rebuild human resources and neutralize pollution. The burden on humanity (ecological footprint) of
the Earth continues to increase relentlessly.
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The relationship between tourism and sustainable development is special. In particular, the
growth of tourism makes a positive contribution to the economies of countries and tourist
attractions. Second, tourism involves special relationships between consumers (visitors), business,
the environment and local communities. Unlike many other industries, the tourism consumer
travels to the manufacturer and the product he offers. Such close and direct relations create a
sensitive situation in which tourism can be both very positive and very negative in terms of
sustainable development (UNEP, WTO, 2005, p.9).

As shown in Table 1, tourism can have a positive impact. On the other hand, ‘unsustainable’
tourism can not only do a lot of damage to societies and the environment, but also destroy itself by
destroying the resources on which it is based. Therefore, all those involved in tourism have a huge
responsibility and must recognize the importance of sustainable development (UNEP, WTO, 2005,
p.10).

Tourism is one of the most promising and dynamic businesses in the world. It covers about 8
per cent of total global investment, 7 per cent. world gross domestic product, generates about 400
million job places. It is essential to plan and develop tourism in a targeted and sustainable way,
seeking compromises between the environmental, economic and social goals of society.

The term 'sustainable tourism' means "tourism based on the principles of sustainable
development", i.e. is based on a fundamental goal: the sustainable development of all tourism. This
term should be used to refer to the whole tourism sector and not to a specific type of tourism. Well-
managed high-flow tourism can and must be as sustainable as low-flow, special-interest tourism
(Project “Capacity Building of Anyksciai Municipality for Sustainable District Development and
Tourism Planning Using the Norwegian Experience”, 2018).

According to the definition of the World Tourism Organization (WTO, 2004), the principles
of sustainable tourism are applicable to all forms of tourism in all types of tourist attractions,
including mass tourism and various niche tourism segments. Sustainable tourism must:

1) optimal use of environmental resources, which form the basis of tourism development,
maintaining the necessary ecological processes and helping to preserve the natural heritage and
biodiversity;

2) respect the socio-cultural authenticity of host communities, preserve their immovable and
living cultural heritage and traditional values, and contribute to intercultural understanding and
tolerance;

3) to support viable and long-term economic activities that bring social and economic
benefits to all participating interest groups, including stable jobs, access to income and social

111
Kolpingo kolegija / Kolping University of Applied Sciences



I$Sakiai ir socialiné atsakomybeé versle | Challenges and Social Responsibility in Business

services for host communities. The benefits must be distributed fairly and in such a way that they
contribute to poverty reduction.

The development of sustainable tourism requires the awareness and participation of all
stakeholders and strong political leadership to ensure broad participation and consensus. The
pursuit of sustainable tourism is an ongoing process that requires continuous monitoring of impacts
and taking the necessary preventive and / or corrective measures when necessary. Sustainable
tourism must also maintain a high level of tourist satisfaction and create a meaningful experience
for tourists that raises their awareness of sustainable development issues and promotes sustainable
tourism practices among them (WTO, 2004).

The development of sustainable tourism is one of the main challenges and preconditions for
the development of the tourism sector in this century in order to maintain competitiveness in the
international tourism market, therefore the implementation of sustainability principles in tourism
activities is necessary (see Fig. 1).

Fig. 1. Principles of Sustainability in Tourism

The model of sustainable tourism states that economic viability is the provision of conditions
for the viability and competitiveness of tourist areas and tourism service companies, and long-term
benefits. Local well-being - when it encourages maximizing the contribution of tourism to the
improvement of the economy of the country's attractions, including visitor costs. The quality of
employment ensures to increase the number and quality of jobs in the field of tourism - the level of
pay, working conditions, the possibility of employment without discrimination. Social justice: fair
distribution of economic and social tourism performance in the host community - opportunities for
improvement, income and services for the poor. Meeting the needs of visitors: to provide visitors
with a safe, needs-based experience that is accessible to all and meets expectations. Local control:
involve and encourage the participation of local communities in consultation with other
stakeholders, in planning and deciding on the future tourism management and development of their
region. Community well-being: to improve the quality of life of local communities - social
structures, access to resources, amenities, to avoid any form of social degradation and exploitation.
Cultural richness: respect and emphasize historical heritage, authentic culture, traditions and the
distinctiveness of local communities. Physical integrity: to maintain and improve the quality of
urban and rural landscapes, to avoid physical and visual degradation of the environment.
Biodiversity: to support the conservation of natural regions, habitats and wild fauna and flora, to
minimize damage to them. Resource efficiency: reducing the use of rare and non-renewable
resources in the development and implementation of tourism opportunities and services.
Environmental cleanliness: to reduce increasing air, water and land pollution and waste due to
tourism businesses and visitors (Making Tourism More Sustainable, 2005).
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Research Methodology on the Application of Sustainable Development Principles in the
Lithuanian Tourism Sector

The aim of this study is to perform an analysis of the (in) application of the principles of
sustainable development in the Lithuanian tourism sector. In order to achieve the research goal, the
method of quantitative research was chosen. A study based on a quantitative paradigm usually has
much stronger arguments for the representativeness, validity, and objectivity of the study.
Quantitative research is characterized by the search for signs of an external phenomenon, obtaining
various quantities that can be measured, so this research method is suitable for checking
relationships and topics in the population and Quantitative research is the opposite of qualitative
research, which involves collecting and analyzing non-numerical data (e.g. text, video or audio)
(Bhandari, 2021). In order to conduct a questionnaire survey, it is necessary to determine the target
group of respondents. The target group of respondents selected in the study “Application of the
Principles of Sustainable Development in the Lithuanian Tourism Sector” were experts in the
Lithuanian tourism sector, i.e. accommodation service providers and tour operators who have been
working in the Lithuanian tourism sector for 10 and more years. Based on the population size and
the sample size calculator, it was determined that 139 respondents should be interviewed. The study
was conducted in late 2019 - early 2020. The study was conducted in compliance with the
requirements of confidentiality and research ethics.

Results of the Research on the Application of Sustainable Development Principles in the
Lithuanian Tourism Sector

139 respondents (tourism sector experts who are focused on the provision of accommodation
services and travel organization, and the companies they represent have been working in the
Lithuanian tourism sector for more than 10 years) took part in the survey. At the beginning of the
study, questions were asked to find out the demographic characteristics (gender and age) of the
respondents. The survey involved 19 men and 119 women between the ages of 22 and 60.

The first question of the questionnaire sought to find out whether the respondents have heard
/ know / are familiar with the concept of sustainable development (see Fig. 2.).

Implied Dimensions of Sustainable

Development in Tourism Sector
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- 23.6
20 17.2
15
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5
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Social dimension Economic Environment None of them
dimension dimention

Fig. 2. Implied Dimensions of Sustainable Development in Tourism Sector

The results of the answer to the first question show that the majority of respondents know at
least one (out of the three) concepts of sustainable development, but more than a quarter of the

113
Kolpingo kolegija / Kolping University of Applied Sciences



I$Sakiai ir socialiné atsakomybeé versle | Challenges and Social Responsibility in Business

respondents 32.8 per cent (57 respondents) did not know any concept, which can immediately
assume that this part of the respondents does not apply the principles of sustainable development in
the company's activities.

The majority of respondents, even 47.8 per cent (66 respondents) replied that they did not
consider sustainable development to be a priority area in the tourism sector at present. 18.1 per cent
(only 25 respondents) believe that sustainable development and its principles are widely applied in
the tourism sector. 34.1 per cent. (47 respondents) answered that they did not know any principles
of the sustainable development.

In another question of the questionnaire, it was presented that one of the three dimensions of
sustainable development is the economic environment. Respondents were asked to indicate which
of the listed principles of the economic environment are applied in the companies they represent.

The most important aspects of the respondents were employee motivation (13.7 per cent) and
employee cooperation (13.1 per cent). They also noted that quality standards are also very
important in the running of a company. This was stated by 9.5 per cent of the respondents. Other
aspects were identified as modernization of infrastructure (6.4 per cent), low unemployment (6.4
per cent), low consumption of energy resources (4.6 per cent), more efficient use of human
resources (4.1 per cent) etc. (see Fig. 3.).

Applied Economic Principles of Sustainable

Development in Tourism Sector
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Fig. 3. Applied Economic Principles of Sustainable Development in Tourism Sector

On another issue, respondents were introduced to the fact that one of the three dimensions of
sustainable development is the social environment. Respondents were asked to indicate which of
the listed principles of the social environment are applied in the companies they represent.

The majority of respondents answered that they apply one or another principles of social
development of sustainable development in the activities of the company they represent. The
majority of the respondents 21.2 per cent (81 respondents) answered that the provisions of the
Labor Code are observed in the workplace and 14.1 per cent (54 respondents) that the provisions of
work ethic are observed, but these two principles are strictly regulated by the Government of the
Republic of Lithuania and must be observed by all companies. Optional principles were also
chosen. 10.7 per cent (41 respondents) of the respondents answered that the interests of the
organization and employees are coordinated in their company, common compromises are found.
10.2 per cent (39 respondents) replied that loyalty is encouraged in the companies they represent.
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Similarly distributed in the activities of companies and principles such as charitable funds, social
actions, a strong organizational culture and the like prevail (see Fig. 4.).

Applied Social Principles of Sustainable
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Fig. 4. Applied Social Principles of Sustainable Development in Tourism Sector

The other question of the questionnaire sought to find out the opinion of the respondents,
how they think the principle of environmental protection is widely applied in the tourism sector.
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Fig. 5. Applied Environment Principles of Sustainable Development in Tourism Sector

The results obtained are encouraging, as the majority of the respondents 28.9 per cent (87
respondents) answered that their company has sorted waste and 27.2 per cent (82 respondents)
answered that the company saves paper (prints on both sides of the page, tries to process the
available information electronically).

Principles such as deliberate saving of water, electricity, gas, production / services do not
harm the environment, the use of renewable energy sources were also chosen by the respondents. 9
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per cent (27 respondents) answered that the principles of ecological environment are not applied in
their companies because: there is no time for that; the aim is to save money because organic
products are very expensive; no strategy has been developed; there is no information on how to
apply such principles; not required; there is no need; the company is hon-organic (see Fig. 5.).

Summarizing the results of all answers, it can be stated that the situation in the Lithuanian
tourism sector in terms of sustainable development is favorable for further development of this
concept not only in theory but also in practice, because as the study revealed, some tourism service
providers plans to use other, untested methods for sustainable development in the future. The study
also found that some companies work with their partners / colleagues, even competitors, when it
comes to applying the principles of sustainable development, as one of the main reasons for not
applying the principles to tourism was the lack of information.

CONCLUSIONS

1. Sustainable development is development that meets the needs of the present without
compromising the ability of future generations to meet their own needs. It is a key long-
term ideology of societal development that emphasizes the interdependence between the
three pillars (dimensions) of sustainable development. - economic development, social
development and the environment. The aim of sustainable development is to reconcile
these pillars in such a way that they reinforce each other or at least do not compete with
each other. This concept became more widely used only in the twentieth century,
because until then humanity simply did not appreciate the changed situation due to the
growing civilization, economic activity and the fact that there are no human untouched
areas on the planet. In the last century, however, humanity has realized and the need has
arisen to balance the development of global society with rapid population growth and
growing needs, as all of these things also required increasing environmental resources.

2. The relationship between sustainable development and tourism is special. According
to the definition of the World Tourism Organization (WTO, 2004), the principles of
sustainable tourism are applicable to all forms of tourism in all types of tourist
attractions, including mass tourism and various niche tourism segments. However, as the
current literature analysis shows, the Lithuanian tourism sector, tourism development
program, national sustainable development strategy and other documents pay too little
attention to sustainable development and its connection with tourism, as many services
are not certified, service monitoring is not carried out much faster. countries).

3. Empirical research revealed that some Lithuanian tourism service providers are
already familiar with the concept of sustainable development, and apply the principles of
sustainability in their activities, sorting waste, consciously saving resources,
implementing renewable energy resources, cooperating with other companies, creating
jobs, promoting community spirit, building the local economy and in other ways that
have a positive impact on the social, ecological and economic environment, which are
key pillars of sustainable development. However, expressing the results of the survey as
a percentage, only slightly more than half of the respondents fall into this group, which
is interested in the concept of sustainable development. Other service providers do not
implement the principles of sustainable development in their activities, because in their
opinion this requires additional financial and time resources., There is not enough
information on how to integrate the principles of sustainable development into tourism
activities.

RECOMMENDATIONS

After analyzing the foreign and Lithuanian literature on sustainable development and
tourism, and conducting an empirical study, it was noticed that the principles of sustainable
development are applied in the Lithuanian tourism sector, but this area should be further improved.
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Therefore, the following recommendations emerge from the literature analysis and the obtained
research results:

1. Public authorities responsible for implementing the principles of sustainable
development should take greater account of the integration of tourism service providers into this
ideology. Encourage tourism service providers to implement the principles of sustainable
development in their activities by explaining what is useful (this can be done through conferences,
seminars, through the prism of education).

2. To provide incentives for those service providers who strive to operate in a sustainable
manner and contribute to global prosperity.

3. Indicators should be developed for tourism service providers to confirm that the
company has indeed integrated the principles of sustainable development into its activities and can
boast (compete) with other companies providing tourism services.
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STUDENTS INFLUENCE OF FOREIGN LANGUAGE LEARNING MOTIVATION ON
EMPLOYMENT

DAIVA DEIMANTAITE-GEDMINTIENE
University of Applied Sciences, Lithuania

ANNOTATION

The article presents the concept of language learning motivation, reveals two types of
motivation.. Intrinsic and. External motivation. Motivation is something that can increase people s
determination and interest in language learning. The learner needs to be interested in the culture of
that country and the groups of people who speak that language Therefore, intercultural competence
is not accidentally explored as part of foreign language teaching, learning, curricula or
methodology. Foreign language as a subject provides a wide range of opportunities to develop
personality, form values, develop general competencies. The article presents the motives for
students learning foreign languages. The main motives for learning come both from the individual
and from the environment around him.

The results for the importance of foreign language skills in each country show a different
picture. Globalization and the rapid development of new technologies affect the constant need to
learn: to quickly and effectively expand the vocabulary of language, to develop communication
skills, which creates preconditions for good job prospects. The article emphasizes that lack of
knowledge of languages or their poor knowledge is a barrier to business development, as in the
current world of international exchange, knowledge of foreign languages is an important factor in
competitiveness.Poor language skills of employees are a serious obstacle to professional
opportunities and to the international activities of companies and organizations. Business shows
that a higher level of foreign language is increasingly seen as a necessary, basic skill. Higher paid
language requirements are set for better paid jobs.

Object of research: motivation of foreign language learning and employability

The aim of the article: to analyze students’ motivation to learning a foreign language for
employment based on theoretical insights and summarized research results.

Research tasks:

« to present the peculiarities of foreign language learning motivation;

* to analyze the motivation of the need for foreign languages;

* to analyze the connection between learning a foreign language and the possibility of
employment;

Methods: analysis of scientific literature and other sources of information.

Keywords: learning motivation, foreign languages, learning, motives, improvement, internal
and external motives.

INTRODUCTION

Motivation is responsible for successful foreign language learning. Psychologists refer to
motivation as an internal state or condition that activates or energizes behavior and gives it
direction. Regarding the motivation on language learning, it is stated that “motivation is defined as
the learner’s orientation in relation to the goal of learning a foreign language”. (Norris-Holt, 2002).
The following definition is also found in the scientific literature “it is a psychophysical process that
regulates the activity of the personality and the relationship with the environment on the basis of
change in motives” (JovaiSa, 2007, p. 172).

Learning motivation is one of the most important components of learning success and related
structures. Similarly, learning motivation is defined by the authors N. L. Gage, D., C. Berliner,
quoted by U. Okoronka, K.D. Taale (2015) “that learning motivation is causally linked to scientific
outcomes. It is a means of achieving scientific progress and the end result of the teaching process.
“Motivation theorists (Blaskova M., Blasko R. (2010) Diskiené D. (2008), Gage, D., C. Berliner,
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1998) distinguish two types of motivating factors: external and internal. Intrinsic motivation is
manifested in the performance of the chosen task, when a really interesting and pleasurable activity
that provides satisfaction is found. This can be reading a book, gathering information, testing, or
preparing a research paper. Exceptional interest helps to better acquire knowledge and creates a
desire to take a deeper interest, form a strong opinion and understand all aspects of the object.
External motivation is associated with a reward that is not directly related to science. It can be a
desire to please parents, a fear of negative consequences, the pursuit of prestige or honor. Such
motivation supports the learning process, but the reasons are not so important in concentrating
efforts to achieve good results (Daugvilaité, 2014). This motivation helps to focus efforts on
science, to achieve good results, but achievements and efforts for their benefit must be coordinated,
otherwise there is a risk of strong frustration.

The ability to communicate in a foreign language expands a person's opportunities,
contributes to personal development and civic activities. However, the level of proficiency in a
foreign language depends on the listening, speaking, reading and writing skills. It is important to
know one or more foreign languages in order to cooperate with other nations, develop business, and
etc.

Recommendations of the European Parliament and the Council of December 18 of 2006
regarding the promotion of general competences for lifelong learning, present eight key

competences (see Figure 1).
’ :

Mother-tongue Social and

language civic skills
Foreign
languages Digital skills
Math, science, Cultural

and technology expression

Entrepreneurship

Figure 1. Key competences for lifelong learning (Key competences for lifelong learning
Recommendation of the European Parliament and of the Council, 2006)

The ongoing changes in social, economic, organizational and even personal life, the
intensification of technological progress, strenghtens a person's need for knowledge, his
relationship with the workplace, its permanence alternates and the need for continuous learning, the
necessity to acquire knowledge and competencies in ever new areas and develop general skills
arises.

Peculiarities of foreign language learning motivation

Analysis of motivation in language learning is a complex and multifaceted process. Various
models of motivation are presented in the scientific literature, but none of them indicate consistency
in analysing various motivation features.

The theory of language learning motivation emerged in 1960-1990 and has become an area
of socio-educational research. Gardner, R. C. (2001) work on integrative motivation was
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particularly relevant for early understanding of motivation. In order to motivate learners, the
definition of motivation needs to be addressed. In the definition of integrative motivation presented
by the author, three variables were singled out: integrativeness, attitude to the learning situation and
motivation. She argued that only a motivated learner would show “effort, desire, and influence on
learning” (Gardner, R. C., 2001).

The definition is based on positive emotional outcomes such as interest, pleasure, and etc. As
~MerriamWebster's* Dictionarystates(https://www.merriamwebster.com/dictionary/dictionary),
motivating means an action or process by which someone motivates to do something: an action or
process of motivating someone, a desire to act or work; motivation condition; the force or influence
that causes someone to do something. There are two main types of motivation:

1. Innate interest: intrinsic motivation;
2. Interest in the occupation: external motivation.

Intrinsic motivation arises at birth and persists throughout life. People are motivated from
within when they are actively involved in the learning process out of curiosity, interest and
pleasure, or a desire to achieve their personal goals. According to Dornye, Z., Herny A. (2014), “an
internally motivated person will not need any reward or incentive to start or complete a particular
task. He is more likely to be excited about a demanding task and complete it successfully.”

According to Beck R. C. (2004) theory of self-expression states that intrinsic motivation is
determined by three psychological needs. The first is the need for independence. It is the need to be
independent and be the initiator of one's own behavior. The second need is abilities. A person wants
to feel that he is capable of performing certain tasks. The third is the need for kinship, which
manifests itself in a person's desire to feel connected to other people. The more these needs are met
in the process of completing a task, the more pleasure the task itself brings to the person brings, and
the more likely the person’s motivation will remain until the completion of the task. Although
intrinsic motivation is a very important type of motivation, it does not occur as often as extrinsic
motivation.

External motivation is usually defined as a tendency to engage in activities in order to
obtain some external reward. Typical rewards are money, prizes, good grades, and etc. Psychologist
E. Thorndike's (2011) reinforcement theory “Law of Effect” states that if people's efforts are valued
and they are fond of what they get as a reward, those efforts are very likely to be repeated.
However, in some cases, giving an evaluation for an already interesting task can reduce the
enjoyment of performing it. This phenomenon is called the overvaluation effect. A person who
performs an already interesting task and still receives a reward for it begins to consider the reward
to be more important than the satisfaction of his personal interests. In this case, the independence
and the likelihood that the action will be repeated without evaluation is greatly reduced, and the
internal motivation is replaced by the external one.

According to Gardner R. C. (2001), in order to learn not only the first but also the second
foreign language, the learner needs to be interested (Gardner 2001; Gardner and Lambert 1972).
Early motivation theory focused on these elements. Subsequent research shows that many other
motives such as travels, friendship, knowledge can be distributed to all groups of learners and that
they are more important for motivation than any desire to understand a country’s culture or
customs. In addition, the need to use English when communicating on the world stage has
eliminated the need to attract English-speaking people to learn about another country’s culture or
groups of people. (Lamb 2004, 2013).

The constant changes in the life of society, dictated by the challenges of globalization, cover
all areas of human activity, including studies in higher education institutions. Changes in the higher
education system place special emphasis on high academic standards, encourage students to be
responsible for their education and professional preparation. At this stage of preparation, the
importance of foreign language skills undoubtedly increases, as a prerequisite not only for
adaptation in professional activities, but also for integration into the European and world
community. Foreign language teaching (learning) policy of the Lithuanian higher education system
is shaped on the basis of the European Union, the European Commission, as well as national
documents and directives. Foreign languages in higher education are usually associated with a
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professional language, thus preparing graduates for the ever-changing labor market and work
activities in local and international organizations and companies.

It is understood that the success of students' foreign language learning is determined not only
by the technologies and educational environment of higher education, but also by their own efforts,
which are mainly determined by motivation to learn. However, it is much more important to assess
the factors that can influence students' motivation to learn foreign languages, as the motivated need
to develop and deepen foreign language skills, willingness to take responsibility for learning, the
ability to take advantage of new information and telecommunications technologies - all this
becomes a necessity for a member of modern society not to find himself on the side of a rapidly
changing society (Dereskevicius P., 2000). Thus, there is an incentive to take interest in those
factors that could determine students' motivation to learn foreign languages.

In the process of personal socialization, due to different social environment and inherited
orientation, motivation to learn can be influenced by various factors, including environmental and
social ones. A posibility to freely choose a profession greatly increases the importance of individual
competence and personal responsibility, because the communication competences and ability to
work successfully will depend on how the future specialist has mastered foreign language skills.
The variety of motivation theories shows how complex and evolving is learning motivation
phenomenon, which depends on many different factors.

Needs Analysis of Foreign Languages to Students

Knowledge of foreign languages is one of the key competences necessary for the education,
employment, cultural exchange and personal development of every citizen. Language learning must
continue throughout life. Particular attention needs to be paid to language learning at an early age,
as it is of particular importance to a person’s maturity, career preparation, personal success and
further personality development. A foreign language is a tool for face-to-face communication that
expands a person’s cognitive and cultural capabilities. Language skills provide students with direct
access to a variety of information sources: Internet and other media resources, scientific and other
literature. It gives a person the opportunity to develop in many ways, have a wide horizon, use
cultural values and other resources if they are not available in their mother tongue. Adequate
foreign language skills for young people in today's world are a prerequisite for successful studies
and further professional careers. In a professional career, language proficiency at one or another
level is a prerequisite. Knowledge of foreign languages is particularly relevant for citizens of
countries whose language is not widely used internationally. Adequate knowledge of several
foreign languages increases a person's competitiveness, mobility and professional attractiveness.

As a subject, foreign language provides young people with wide opportunities to develop
their personality, form values, and develop general competencies. Different languages are part of
language education. Along with the mother tongue, a person develops important communication
skills, forms the perception of the language system, and develops linguistic competence. The
content of foreign language education is narrower than that of the mother tongue, but learning
different languages reinforces some linguistic and other aspects of language use, more emphasis is
given to special skills such as writing an academic essay. In any case, understanding a foreign
language based on the learning outcomes of the mother tongue deepens, expands the knowledge
and skills acquired while learning other languages. The basis of learning a foreign language subject
is the perceived or created text, with the help of which communication takes place. Learning
foreign languages introduces a person to the culture and social life, customs, mindset, feeling and
lifestyle of other countries. The person's cultural horizons are broadened, important values of a
person, who is successfully creating one’s life, are developed: tolerance of a person who thinks
differently, sense of understanding and respect for him.

Foreign language and its learning are becoming more relevant today, as knowledge of a
foreign language is the basis of basic knowledge, providing wider opportunities. There is a general
consensus among scholars on the formulation of three key motivational factors in language
learning: the purposefulness of human activity, effort, and directionality in achieving set goals
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(Rheinberg, 2000). The results of any learner will be significantly better if he or she has a positive
attitude to learning in addition to intellectual abilities.

In order to find out why students choose one or another language, what motivates them in
their choices, a survey of information sources was conducted. For instance, a study conducted by
lecturers G. Pauriené and A. Stepanovien¢ (2017) of MRU Faculty of Public Security concluded
that Chinese university students’ motivation to learn foreign languages showed that students'
integrative and instrumental motives contributed to successful foreign language learning. The two
motives are closely related and complementary. However, which motive is more important remains
to be a question of consideration and discussion. According to a study by J. Ren and N. Wang
(2018), young people have been taught English for several decades and most of the students learned
English as early as in their primary school years, but most students still do not have sufficient
language skills in order to read, write or speak freely and fluently.

The information gathered during the study showed that students' motivation to learn English
was related to the desire to get to know and communicate with English-speaking people. In
addition, the number of students interested in language learning has increased. Some of the students
said they were interested in learning English, but did not pay attention to foreign literature, songs,
movies or culture and were not ready to devote more time and energy to it. The reason for this
pehnomenon can be a new teaching reform that raised students’ interest in learning the English
language. J. Ren and N. Wang (2018) argue that more efforts are needed to strengthen this interest
and turn it into motivation (see Figure 2).

50. 00%
15. 00%
10. 00%
39. 00%
30. 00%
25, 00%

20. 0% ‘ I I ‘ I
15. 00% I I I _ I I I

Figure 2. Changes of intrinsic motivation in college English learning (J. Ren ir N. Wang, 2018)

The results of a study by Obeidat (2005) show that students learn foreign languages to meet
work-related needs. This means that the learning motivation of the majority of respondents is
instrumental.

The learning paradigm emphasized in the modern knowledge and information society
secures the future of the individual. Individuals need to develop independence, critical thinking and
the ability to shape their decisions in a way that all of this could be adapted to a variety of life
situations. The volume of information is growing intensively, people's need for knowledge is
growing and becoming constant. With the rapid growth of technological progress, there is a need
for adult lifelong learning, a need to acquire knowledge in new areas.

The Importance of a Foreign Language for Employment

Proficiency in foreign languages is one of the most needed skills for today’s employees
alongside technological and digital skills. There is an increasing need for professionals who can do
their job and speak about it in several foreign languages. Lack of knowledge of languages or their
poor knowledge is a barrier to business development. Companies developing technological
innovations tend to operate much wider than just the local market, and specialists working in these
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areas are also needed in all countries of the world. Even businesses specializing in other fields cite
internationality as one of their aspirations, so the use of different languages is inevitable.
The European Commission's Recommendation "Companies work better with languages"

(2008) sets out measures to achieve this at four levels:

* companies;

* national;

* regional / local;

* European.

Companies, using their language skills, should seek to review employability strategies and
policies, invest in language training, and strengthen employee mobility. At the national level,
governments should promote language learning through practical language learning modules from
school onwards to higher education institutions, and recognize language proficiency through school
graduation certificates. The Strategic Framework for European Cooperation in Education and
Training (ET2020) calls for a transformation of education and training across Europe to provide the
knowledge and skills needed for growth, employment and participation in social life.

The published draft of the joint report "New Priorities for European Cooperation in Education
and Training" (2015) emphasizes the importance of foreign language competences, together with
other key competences and approaches, for increasing employment, innovation and active
citizenship. Under the European Strategic Framework for Education and Training (ET 2020)
"Languages for Work", the demand for foreign languages and communication skills in the
European labor market has been steadily growing. This view is supported by evidence from various
recent studies on the role of foreign language skills in the European labor market. Analyzing the
results of the study (Study on Foreign Language Proficiency and Employability, 2015), some
specific business activities usually require foreign languages. They are usually needed for external
activities, such as attending business meetings, maintaining international relations or making the
presentation of a company and its products and services. In terms of what languages are required by
businesses, it shows that a higher level of English is increasingly seen as a necessary, basic skill.
Higher professional language requirements are set for better paid jobs.

The ELAN (Effects on the European Union economy of shortages of foreign language skills
in enterprise) (http://hdl.voced.edu.au/10707/251359), survey showed that language skills are
paramount in management positions, although such skills are also thought to be needed by those
working in technical jobs (30% of respondents), agriculture, manufacturing (29%), retail and other
service (16%) sectors. It is observed that the demand for foreign language skills increases
respectively with the size of a company. The ELAN study shows that large companies are more
likely to hire skilled workers than small ones are. 94% of large companies indicate that they seek to
appoint employees possessing the necessary language and operational skills to meet a specific
business need. The number of small companies employing skilled workers is only 40%. English is
the most important language for international trade and services. More than four in five employers
surveyed, or three-quarters, advertised vacancies, citing that it was the most useful language for all
the jobs in question in all sectors and in almost all non-English-speaking countries. For a fifth of
employers, the most useful foreign language is not English. At EU level, three languages other than
English are commonly mentioned: German, French and Russian. The most cited languages are
German, Russian, English, French, Spanish and Italian, none of which has a clear majority.

The results for the importance of foreign language skills in each country show a different
picture. Although in most countries more than half of the respondents answered that knowledge of
foreign languages was very or quite important in the recruitment of higher education graduates, the
corresponding share was only 22% in the UK, 32% in Ireland and 41% in France. Graduates were
much more valued by employers in Luxembourg, Croatia and Cyprus. There are significant
differences between language levels, but a quarter of Europeans can speak two languages. In this
case, Luxembourg leads (84% of the population can speak at least two foreign languages) and the
Netherlands (77%). The weakest in this area are English (13%) and Portuguese (14%). Lithuanians,
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together with other Baltic countries, are in the middle of the list. 52 percent of Lithuanians state that
they can support conversation in two foreign languages (see Figure 3).

@ Very important ® Rather important Rather unimportant and Not important st ol DEK/NA
u s . u = 0 u “"
20 20 » 20 2 n 20
. a2 20 20 - = - 50 36 a8
L 32 RS -“
. . i ’ . i . lll ’
> by L3
" l . . M
v 5
4
SN E1 B st .
i I \
e N od o a S 2 B R d n o = 8 O -
ECHEDHdZEREERREERRESSE SEEXzZZEEE

Figure 3. Importance of various skills when recruiting higher education graduates
(ICF International, 2015)

Summarizing the analyzed research results, it can be stated that foreign language skills are an
engine for the career if they are part of a broader package of important (specific) skills. Along with
the appropriate education and relevant work experience, foreign language skills provide an
opportunity to become acquainted with the culture and social life, customs, mindset, feeling and
lifestyle of other countries. The person's cultural horizons are broadened, important values of a
person who successfully creates his or her life are developed: tolerance of a person who thinks
differently, sense of understanding and respect for him or her. Being able to freely choose a
profession greatly increases the significance of individual competence and personal responsibility,
because the communication competences and ability to work successfully will depend on how the
future specialist has mastered foreign language skills.

CONCLUSIONS

1.

Motivation while learning is one of the most important factors determining success.
It depends on such factors as personal goals and expectations, commitments and
obligations, character traits, upbringing that determines the discipline, assessment of the
situation. Strong motivation helps to form a clearer goal and understand the meaning of
learning, to accumulate knowledge more effectively. Learning motivation is usually
understood as a purposeful activity, the promotion of behavior to achieve a goal. This
can be related to a person's cognitive interests, social needs or the pursuit of self-
realization. Motivation is usually divided into external and internal, when external is
defined as a tendency to engage in activities in order to gain some external reward, and
internal - when a person is by nature an active, curious and aspiring personality who
expresses readiness to learn and does not require incentives to do so. Learning
motivation can be determined by such factors as the learning environment, the learner's
personal characteristics, interests, work environment, financial opportunities, and etc.

Motives influencing the external motivation to learn a foreign language predominate.
Instrumental orientations are more relevant to students, and language learning is more
often associated with future perspectives. Meanwhile, the obligation to get a credit or
pass an exam does not have much significance. The emotional state of students learning
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foreign languages through the contact points of external and internal learning motivation
shows that the desire to go to the country, the language of which is being learned, and
the desire to communicate in a foreign language, stimulates interest in the language
being learned.

3. An analysis of the scale of foreign language skills demand suggests that about one-
fifth of employers need higher levels of foreign language skills. The scale of needs
increases depending on the level of work i.e. education required for the job: many
higher education graduates require knowledge of foreign languages; lower requirements
are needed for intermediate-level professions and relatively low language skills are
required for low-skilled positions. Businesses value jobseekers with foreign language
skills, because global markets mean that the workforce needs to be increasingly
multilingual.

ANOTACIJA

Straipsnyje pateikiama kalbos mokymosi motyvacijos samprata, atskleidziamos dvi
motyvacijos risys. Vidiné ir iSoriné motyvacija. Motyvacija yra kazkas, kas gali padidinti Zmoniy
ryztq ir susidoméjimq kalby mokymu. Todél tarpkultiiriné kompetencija neatsitiktinai tiriama kaip
uzsienio kalby mokymo, mokymosi, mokymo programy ar metodikos dalis. Uzsienio kalba kaip
dalykas suteikia placias galimybes ugdyti asmenybe, formuoti vertybes, ugdyti bendrgsias
kompetencijas. . Straipsnyje pateikiami uZzsienio kalby mokymosi motyvai. Pagrindiniai mokymosi
motyvai kyla tiek is individo, tiek is ji supancios aplinkos. Kiekvienos Salies uzsienio kalbos jgudziy
svarbos rezultatai rodo skirtingg vaizdg. Globalizacija ir sparti naujy technologijy plétra jtakoja
nuolating poreikj mokytis: greitai ir efektyviai plésti kalbos Zodynq, lavinti bendravimo jgidzius, o
tai sudaro prielaidas geroms darbo perspektyvoms. Straipsnyje akcentuojama, kad kalby
nemokéjimas arba menkas jy mokéjimas yra kliitis verslo plétrai, kadangi dabartiniame
tarptautiniy mainy pasaulyje uzsienio kalby mokéjimas yra svarbus konkurencingumo veiksnys.
Blogi darbuotojy kalbiniai mokéjimai yra rimta kliitis profesinéms galimybéms ir jmoniy bei
organizacijy tarptautinei veiklai. Verslas, rodo, kad aukstesnio lygio uZsienio kalba vis dazniau
laikoma biitinu, pagrindiniu jgiidziu. Geriau apmokamiems darbams keliami aukstesni profesinés
kalbos reikalavimai.

Tyrimo objektas: uzsienio kalby mokymosi motyvacija ir jsidarbinimas

Straipsnio tikslas: remiantis teorinémis jzvalgomis ir apibendrintais tyrimo rezultatais,
iSanalizuoti studenty motyvacijg mokytis uzsienio kalbos jsidarbinimui.

Tyrimo uZduotys:

« pristatyti uzsienio kalby mokymosi motyvacijos ypatumus;
« iSanalizuoti uzsienio kalby poreikio motyvacijg,

* iSanalizuoti rysj tarp uzsienio kalbos mokymosi ir jsidarbinimo galimybés;

Metodai: mokslinés literatiiros ir kity informacijos Saltiniy analizé.

Raktiniai ZodZiai: mokymosi motyvacija, uzsienio kalbos, mokymasis, motyvai, tobuléjimas,
vidiniai ir iSoriniai motyvai.
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EDUKACINIU VEIKLU REIKSME VIETOVES DARNUMO VYSTYMUI: KAUNO
MARIU REGIONINIO PARKO PAVYZDYS

IVETA VARNAGIRYTE-KABASINSKIENE"®, ROMENA TILINDYTE",
ERIKA PERVAINYTE"
AKolpingo kolegija, Lietuva
BLietuvos agrariniy ir misky moksly centras, Lietuva

ANOTACIJA

Edukacinés veiklos saugomose teritorijose ugdo visuomene, suteikia naujy Ziniy ir jgudziy,
padeda pazinti aplinkg ir netiesiogiai prisideda prie klimato kaitos S$velninimo politikos
jgyvendinimo bei palaiko vietos ekonomikq ir paslaugy sektoriy. Straipsnyje analizuojamas Kauno
mariy regioninio parko direkcijoje siulomy edukaciniy veikly patrauklumas lankytojams,
pateikiamos jzvalgos kaip edukacinés veiklos gali prisidéti prie vietos darnumo vystymo ir
lankytojy atsakingumo didinimo. Pagrindinés analizuojamos edukacijos yra susijusios su gamtiniy
reiskiniy stebéjimu, veiklomis lauke ir gamtos objekty lankymu. Kauno mariy regioninis parkas yra
viena i§ Lietuvos saugomy teritorijy, kurioje gausu gamtiniy-kultiiriniy objekty, parkas lankytojams
siitlo interaktyviq ekspozicijq, o ekologinis Svietimas yra viena is §io regioninio parko prioritetiniy
veiklos krypciy. Esant didelei gamtinés teritorijos jvairovei, Kauno mariy regioninis parkas jau
keletq mety daug deémesio skiria edukaciniy veikly vaikams ir suaugusiems organizavimui,
skatindamas atsakingai ir saugiai elgtis gamtoje, mokydamas savo lankytojus darnaus poZiirio j
gamtines sistemas.

Raktiniai Zodfiai: saugomos teritorijos; edukacijos; atsakingas turizmas; darnus vystymasis.

IVADAS

Aplinkosauginio Svietimo tikslas yra didinti visuomenés ekologinj samoninguma, skatinti
aktyviai dométis aplinka, suteikiant Zzmonéms naujy Ziniy ir jgidziy, bei elgtis taip, kad buty kuo
maZiau pakenkta planetai. Siam tikslui pasiekti biitina perteikti svarbiausias darnaus vystymosi
vertybes visuose §vietimo sistemos lygiuose (Dytrtova & Nemejc, 2018; Jancius et al., 2021).

Edukacinés veiklos yra viena i§ aplinkosauginio $vietimo kryp¢iy, prisidedanéiy prie
visuomenés edukavimo aplinkos pazinimo ir apsaugos klausimais. Vertinant platesniame kontekste,
gamtinés edukacinés veiklos prisideda prie klimato kaitos $velninimo politikos jgyvendinimo,
palaiko vietos ekonomika ir paslaugy sektoriy (Ervin et al. 2010). Gamtos mokyklos yra
populiarios daugelyje Saliy, pavyzdziui, Skandinavijos Salyse, Didzioje Britanijoje ir kt. Jprasta
praktika rodo, kad vaikai daug laiko praleisdami gamtoje, kur mokosi ir aktyviai zaidzia, jgauna
ivairiy patiréiy ir jgidziy. Edukacijos gali buti skirtos mokymuisi: organizuojami aktyvis
uzsiémimai gamtoje, jtraukiant gamtos moksly, aplinkos pazinimo ar apsaugos pagrindines Zinias;
mokymasis gamtoje organizuojamas zaidziant, ieSkant tam tikry objekty ir pan. Kitos edukacijos
gamtoje gali biiti labiau orientuotos | laisvalaikio praleidima, bendravima, dalj laiko skiriant
gamtos objekty ar vietoviy pazinimui, gamtos-zmogaus santykio pajautimui (Matarasso & Dung,
2022). Gamtos vertybiy pagrindu vykdomas aplinkosauginis ugdymas, kuriame aplinkosaugos
ziniy jgijimas sujungiamas su rySio su gamta ugdymu skatina ekologiskesn] elgesj ir gyvensena
(Otto & Pensini, 2017). Kai kurie autoriai akcentuoja edukaciniy veikly nauda, kuria galima gauti
tiek aplinka pazjstant (empirinis elementas), tiek i§mokstant joje tinkamai elgtis (etinis elementas),
tiek ja zavintis ir patiriant jos grozj (estetinis elementas) (Palmer 1998).

Lietuvos saugomos teritorijos organizuoja jvairias edukacijas, gamtos mokyklas ar
stovyklas jvairaus amziaus zmonéms (Valstybiné saugomy teritorijy tarnyba, 2022). Specialistai $iy
veikly dalyvius moko atsakingai elgtis, tausoti gamta bei ugdo palanky visuomenés poziirj i
saugomas teritorijas ir gamtosauga. Gamtos mokykly tikslas yra Zzmoniy edukacija apie
gamtosauga, suvokimo apie ckosistemas stiprinimas bei naujy Ziniy suteikimas. Siuo aspektu
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pletojamos  Svietéjiskos veiklos krastovaizdzio ir biologinés jvairovés apsaugos  srityse,
skleidziamos Zinios apie gamtos vertybes, juy iSsaugojimo bitinumg ir jy svarbag Salies bei jos
pilie¢iy gyvenimo kokybei. Taip pat atskleidziamos laukinés gamtos i$saugojimo priemonés ir
tikslai. Vertinant bendrai, gamtinés edukacijos prisideda prie samoningy Salies pilie¢iy ugdymo,
kurie véliau, tikétina, gebés geriau saugoti gamtos vertybes, unikaly kraStovaizdj ir biologing
ivairove. Isipareigojima tausoti aplinka nulemia aplinkosauginés vertybés, zinios ir visuomenéje
vyraujancios socialinés normos aplinkosaugos klausimais. Kuo stipresnés zmoniy aplinkosauginés
vertybés, tuo jie labiau domésis aplinkos saugojimu ir elgsis atsakingai (Balundé et al. 2019;
Balundé at al. 2020a; 2020b). Gamtinis ugdymas ir edukacijos taip pat padeda stiprinti
aplinkosaugines vertybes, kuria stipresnj rysj su gamta (Lieflander et al., 2013; Jordan & Chawla,
2019; Kuo et al. 2019). Kiti autoriai pabrézia, kad neatsakinga elgesi gamtoje gali lemti tiek
asmeninés psichofiziologinés savybés, socio-ekonominiai veiksniai, tiek aplinkos ir draugy jtaka ar
ziniy trukumas bei problemos sudétingumo nesuvokimas (Dagher & Itani, 2014).

Kauno mariy regioninis parkas yra viena i§ Lietuvos saugomy teritorijy, kurioje gausu
gamtiniy-kultiriniy objekty, o parkas lankytojams sitilo interaktyvig ekspozicija, o ekologinis
$vietimas yra viena i§ $io regioninio parko prioritetiniy veiklos kryp¢iy (Kauno mariy regioninio
parko informacija, 2022). Ekologinis $vietimas — viena prioritetiniy veiklos kryp&iy, kuriy metu
mokoma suprasti gamtos rei$kinius, dométis aplinka ir kultiira. Kai kurios veiklos organizuojamos
i§skirtinai gamtoje, pazvyzdziui, teminiai edukaciniai uzsiémimai, Zygiai paZintiniais takais.

Tyrimo tikslas — jvertinti Kauno mariy regioninio parko direkcijos sitilomas edukacines veiklas
ir aptarti jy reikSme vietovés darnumo vystymui. Vienas i§ nagrinéjamy aspekty — edukaciniy
veikly reik§mé formuojant atsakinga turizma, kuris yra svarbi darnaus turizmo koncepcijos dalis.

Tyrimo metodika

Siekiant iSsiaiskinti edukaciniy veikly patraukluma lankytojams Kauno mariy regioniniame
parke, 2021 m. atliktas empirinis tyrimas. Siam tyrimui atlikti buvo paruoita anketa su 23
klausimais. Tyrime buvo prasoma dalyvauti ty respondenty, kurie yra bent vieng karta dalyvave
Kauno mariy regioniniame parko direkcijos organizuojamose edukacijose. Kadangi §io parko
direkcija edukacijas sitilo jvairaus amziaus ir grupiy lankytojams, buvo jdomi visy edukacijose
dalyvavusiy nuomone.

Respondentai, sutik¢ dalyvauti Siame tyrime, galéjo iSsakyti nuomone ir patirtis apie savo
dalyvavima Kauno mariy regioninio parko direkcijos sitilomose edukacinése veiklose: kiek karty
dalyvavo Siose veiklose, i§ kur suzinojo apie Sia galimybe, taip pat respondentai galéjo jvardinti
konkrecias edukacines programas, kuriose dalyvavo, ir atskleisti, ar buvo naudinga edukacija bei
ivardinti, kas padéty pritraukti daugiau lankytojy | Kauno mariy regioninj parko direkcijos
organizuojamas edukacines programas. Tyrimu buvo siekta i$siaiskinti, kaip edukaciniy veikly ir
programy dalyviai vertina Sias veiklas, ko jiems triksta, ka rekomenduoty keisti ar tobulinti.
Tyrimo anketa buvo patalpinta j interneting svetaing www.apklausa.lt, anketos nuoroda buvo
pateikta Kauno mariy regioninio parko Facebook paskyroje. Tyrimas vykdytas 2021 m. kovo—
balandzio mén. Internetingje apklausoje dalyvavo 98 respondentai. Kadangi tyrimo tikslas buvo
ivertinti Kauno mariy regioninio parko direkcijos sitilomy edukaciniy veikly patraukluma bet kokio
amziaus ar socialiniy grupiy lankytojams, Sioje anketoje respondenty nepraséme pateikti
demografiniy duomeny. Tyrimo dalyviai savanoriskai dalyvavo tyrime, buvo informuoti apie
konfidencialuma. Straipsnyje pateikiami tik svarbesni $io tyrimo rezultatai.

Tyrimo rezultatai ir jy aptarimas

Tyrimo rezultatai atskleidé, kad daugiausia informacijos apie Kauno mariy regioninio parko
direkcijos teikiamas edukacines paslaugas ir veiklas gaunama mokymosi jstaigose (26 proc.),
internetinése svetainése (21 proc.), Facebook (apie 20 proc.), taip pat suzinoma i§ kolegy ir
bendraminciy (apie 18 proc.) (1 pav.). Kiek maziau, apie 12 proc., respondenty pazyméjo, kad apie
$io parko edukacines paslaugas suzino i§ §eimos nariy.
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@ Facebook

@ Televizijos

@ Internetiniy svetainiy
@ 13 mokymosi jstaigos
@ 1§ eimos nariy

@ 15 kolegy, bendramintiy
@ Kitas variantas

1 pav. Informacijos $altiniai, i§ kuriy suZinoma apie Kauno mariy regioninio parko direkcijos siilomas
edukacines paslaugas ir veiklas

Didzioji dalis tyrime dalyvavusiy respondenty teigé, jog Kauno mariy regioninio parko
direkcijos organizuojamy edukacijy metu iSgirdo jdomiy fakty apie gamta (34 proc.), igijo naujy
ziniy (26 proc.) ir pamaté gamtiniy objekty (24 proc.) (2 pav.).

@ I3mokau naujy dalyky

@ Igijau naujy Ziniy

@ 13girdau [domiy fakty apie
gamta

25.5% @ 15 arti pamadiau gamtiniy
objekty

@ Viskas buvo Zinoma, nieko
naujo neidgirdau ir
nepamatiau

@ Kitas variantas

2 pav. Dalyvavimo edukacijoje nauda

Daugelis respondenty savo praleista laika edukacinése veiklose vertino labai gerai bei
rinktysi sudalyvauti kitose veiklose (79 proc.), taciau apie 16 proc. respondenty nurodé, kad antra
karta §io parko edukacijose nedalyvauty (3 pav.).

@ Labai patiko, rink&iausi
sudalyvauti ir kitose veikiose

@ Patiko, bet antrg kartg
nevykdiau

@ Nepatiko

@ Kitas variantas

3 pav. Apsilankymo Kauno mariy regioniniame parko edukacinése veiklose vertinimas

Tyrimo metu buvo klausta respondenty, kuo jiems Kauno mariy regioninis parkas yra
patraukliausias (4 pav.). Net 25 proc. tyrime dalyvavusiy respondenty nurod¢, jog $is parkas jiems
labiausiai patinka dél galimybés pabiti gamtoje, miske ar prie Kauno mariy. Nemaza dalis
respondenty (18 proc.) teigé, kad ¢ia jiems patinka dél didelés lankyting gamtiniy objekty
ivairovés. Beveik 15 proc. respondenty Kauno mariy regioninis parkas patrauklus del galimybés
pazinti gamty ir beveik 12 proc. — dél tinkamai ir aigkiai sutvarkytos infrastuktiros. Sis parkas
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lankytojams buvo maziau patrauklus dél edukaciniy veikly jvairovés, lengvai randamos
informacijos apie lankytinus objektus ir veiklas bei dél gero pasiekiamumo.

@ Dol dideles lankytiny gamtiniy
objekty vairoves

@ Del tinkamai, aiSkiai
sutvarkytos infrastruktiros

@ Del gero pasiekiamumo

@ Dol lengvai randamos
informacijos apie lankytinus
objektus ir vekias

@ Del edukacink veikly jvairoves

@ Del gaimybes pabdti gamtoje
miske, prne many

@ Del gamybés paZint gamta

@ Kitas vanantas

4 pav. Respondenty pasirinkimai, kuo Kauno mariy regioninis parkas yra patraukliausias

Tyrimo dalyviams pateikus klausima, j ka reikéty labiau atsizvelgti sudarant edukaciniy
veikly programas, atsakymai pasiskirsté panasiai (5 pav.). Dauguma respondenty nurodé, kad reikia
stengtis ilaikyti Svarig gamta (23 proc.), uztikrinti negalia turin¢iy asmeny poreikius (18 proc.) bei
atsizvelgti | senyvo amziaus asmeny poreikius (17 proc.). Kiek maziau respondenty jvardino, kad
turéty biti atsizvelgta | infrastuktiira, vaiky poreikius bei lankytojy sauguma.

@ | lankytojy sauguma

@ | negalia turindiy asmeny
poreikius

@ | senyvo amZiaus Zmoniy
poreikius

@ | mazy vaiky poreikius

@ | insfrakstuktdrg

@ | 3varia ir jaukia gamta

@ Kitas variantas

5 pav. Aspektai, j kuriuos reikéty atsiZvelgti kuriant edukacines veiklas

1 lenteléje pateikti duomenys, kaip edukaciniy paslaugy naudotojai vertina sauguma,
patoguma, informacijos gavima, kuriuos patyré Kauno mariy regioninio parko direkcijos
organizuojamy edukaciniy veikly metu. Daugeliu atvejy lankytojai jautési saugls ir gavo
pakankamai ziniy. Saugumas ir Ziniy gavimas buvo jvertinti ,,pakankamai gerai“, — taip mane,
atitinkamai, 44 proc. ir 34 proc. respondenty. Kiti rodikliai buvo vertinti ,gerai‘:
paprastumas/aiSkumas gerai jvertintas 43 proc. respondenty, patogumas — apie 41 proc.
respondenty; laiko uzimtumas/planavimas — 43 proc. respondenty ir bendravimas su lankytojais —
39 proc. respondenty.

1 lentelé
Kauno mariy regioninio parko edukaciniy veikly vertinimas, remiantis skirtingais kriterijais
o Blogai | Prastai | Vidutiniskai | Gerai | Puikiai
Kriterijus n
Procentai
Saugumas 0,0 41 43,9 38,8 133
Paprastumas, aiSkumas 0,0 2,1 38,1 43,3 16,5
Patogumas 0,0 73 37,5 40,6 14,6
Laiko uzimtumas, planavimas 0,0 2,1 32,3 42,7 22,9
Bendravimas su lankytojais 0,0 3,1 28,9 39,2 28,9
Ziniy gavimas 0,0 3,1 34,0 33,0 29,9
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Net 77,6 proc. respondenty gamtines edukacines veiklas jvardino kaip unikalias (6 pav.).
Tyrimo rezultatai atskleidé, kad tokios gamtinés edukacijos sudomina net tuos zmones, kurie retai
lankosi kitose edukacinése erdvése ar muziejuose.

@ Taip
@ Ne
) Nezinau
@ Kitas variantas

6 pav. Respondenty pasirinkimai, ar gamtinés edukacijos Kauno mariy regioniniame parke turi
privalumy, lyginant su edukacijomis kitose erdvése

Tyrimo dalyviams buvo sudaryta galimybé jvardinti, kas labiausiai galéty padéti pritraukti
daugiau lankytojy j Kauno mariy regioniniame parko direkcijoje organizuojamas edukacines
programas. Daugelis respondenty pazyméjo, kad triiksta reklamos ir reikalinga didesné
informacijos apie organizuojamas edukacijas sklaida (spaudoje, televizijoje, internete, internetinése
svetainése), galéty biti apie tai kalbama mokyklose ar neformaliojo $vietimo jstaigose (2 lentelé).
Taip pat tyrimo dalyviai teigé, jog Kauno mariy regioninio parko direkcijoje organizuojamose
edukacinése programose juos paskatinty lankytis didesné interaktyviy, Siuolaikisky edukacijy
pasitla, todél reikéty pasitlyti naujy, jdomesniy edukacijy patalpose ir gamtoje, respondentams
patikty organizuojamos inovatyvios stovyklos ar interaktyvios pramogos.

2 lentelé
Didesnio lankytojy pritraukimo j edukacines programas sprendimai ir kryptys
(sudaryta autoriy, remiantis tyrimo duomenimis)
Reklama, informacijos vieSinimas, platesné ir intensyvesné sklaida: spaudoje. televizijoje,
internete - socialiniuose tinkluose (facebook, instagram, "influencinimas"), internetinése
svetainése, mokyklose. neformaliojo $vietimo jstaigose.

Didesné¢ interaktyviu, SiuolaikiSsky edukacijy pasiiila: naujos, jdomesnés edukacijos gamtoje,
novatyvios/siuolaikiSkos edukacijos ir stovyklos, interaktyvios pramogos.

Didesné edukaciju skirtingoms amziaus grupéms pasiiila: vaikams: jaunimui: suaugusiems.

Edukaciju tematiku pritaikymas moksleiviams/studentams: veikly pritaikymas tam tikro
amZiaus moksleiviams, suderinimas su bendrojo ugdymo mokykly programomis.

Didesné¢ specializuoty edukacijy pasiala:

= proto lavinimo ir Ziniy patikrinimo edukacijos ir protmugiai;

uzduoéiy jtraukimas | veiklas;

edukacijos su kvalifikuotais gidais, specialistais ar edukatoriais:

iSgyvenimas gamtoje ir gamtos isSukiai;

jvairios uzduotys gamtoje, sudétingesnés edukacijos ar specialaus pasirengimo reikalaujanéios
uzduotys:

= edukacijos su iSkylomis, nakvojant miske palapinése.

Edukaciju derinimas su Kitomis papildomomis veiklomis:

* piknikas, vakariené ant lauZo;

renginiy organizavimas - koncertas, muzikiniai renginiai, programose dalyvaujantys Zinomi
Zmones, kt.

Nuolaidos ir apdovanojimai:

= pazyméjimy/diplomy i3davimas po edukacijos;

* konkursy/akcijy organizavimas su prizais;

* nemokamas dalyvavimas edukacijose: nemokamos pamokos ar pramogos: taikomos nuolaidos.

Kiti edukaciju dalyviu pastebéjimai: laisvalaikio zony sukiirimas atskiroms Zmoniy grupéms,
geresnis apévietimas, nuorody jrengimas, galimybe jsigyti maisto, geresnis susisiekimas.
Apibendrinant galima teigti, kad Kauno mariy regioninis parkas edukuoja visuomeng
jvairiomis gamtos temomis, domisi naujovémis bei stengiasi kurti naujas interaktyvias programas,
taciau vis dar triksta informacijos vie$inimo, pritaikant Siuolaikines priemones. Tokios edukacijos
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ne tik jprasmina gamtamokslio ugdymo funkcija, bet stiprina aplinkosaugines vertybes (Jordan &
Chawla, 2019) bei skatina zmoniy nusiteikima tausoti aplinka (Kuo et al. 2019).

ISVADOS

1.

Tyrimas atskleidé, kad lankantis Kauno mariy regioninio parko direkcijos sitilomose
edukacinése programose gaunama naujy ziniy apie gamta, biologing jvairove, jos
saugojimo aspektus bei lankomi gamtos objektai. Edukaciniy i§vyky metu zmonés turi
galimybg pabiti gamtoje, miske, prie vandens, o parkas yra patrauklus dél gamtos
pazinimo ir tinkamai bei aiSkiai sutvarkytos infrastruktiiros.

Edukaciniy veikly dalyviai Kauno mariy regioninio parko direkcijos siilomas
programas vertino gerai, taciau Sios edukacinés programos biity patrauklesnés jas nuolat
atnaujinant, jvedant papildomy elementy, pritaikant Siuolaikiniam zmogui bei aktyviam,
naujy pojuciy ir ziniy siekianiam jaunimui, taip pat mazai gamtos matantiems vaikams
ar moksleiviams.

Vertinant edukacines veiklas vietovés darnumo kontekste bei analizuojant edukaciniy
veikly indélj atsakingo turizmo formavimui, galima teigti, kad edukacijos ne tik suteikia
naujy ziniy ir patyrimy, bet ir skatina Zzmones tausoti aplinka, atsakingai elgtis gamtoje,
- taip stiprinamos aplinkosauginés vertybés.

Straipsnis parengtas Kolpingo kolegijos studenciy R.Tilindytés ir E.Pervainytés baigiamyjy
bakalauro darby pagrindu. Tyrimg 2021 m. atliko R.Tilindyté, duomenis Siam straipsniui analizavo
ir straipsnj rengé visos autores.
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IMPORTANCE OF EDUCATIONAL ACTIVITIES FOR THE DEVELOPMENT OF
LOCAL SUSTAINABILITY: AN EXAMPLE OF KAUNAS MARIOS REGIONAL PARK

IVETA VARNAGIRYTE-KABASINSKIENE*®, ROMENA TILINDYTE",
ERIKA PERVAINYTE"
AKolping University of Applied Sciences, Lithuania
BLietuvos agrariniy ir misky moksly centras, Lietuva

ANNOTATION

Educational activities in protected areas develop society, provide new knowledge and skills,
contribute to the environment knowledge, and indirectly contribute to the implementation of climate
change mitigation policies, support the local economy and the service sector. The article analyzes
the attractiveness of educational activities in Kaunas Lagoon Regional Park for visitors, provides
insights into how educational activities can contribute to the development of local sustainability
and increase the responsibility of visitors. The main educations analyzed are related to the
observation of natural phenomena, outdoor activities, and visits to natural objects. Kaunas Lagoon
Regional Park is one of the protected areas in Lithuania, which is rich in natural and cultural
objects, the park offers visitors an interactive exposition, and ecological education is one of the
priority activities of this regional park. Due to the great diversity of the natural territory, Kaunas
Lagoon Regional Park has been paying a lot of attention to the organization of educational
activities for children and adults for several years, encouraging responsible and safe behavior in
nature, teaching its visitors a sustainable approach to natural systems.

Keywords: protected areas; education; responsible tourism; sustainable development.
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BENDRUOMENISKUMO UGDYMO RAISKA [GYVENDINANT PREVENCINIUS
PROJEKTUS MOKYKLOJE

VIKTORIJA GESTAUTIENE
Vsl Kolpingo kolegija, Lietuva

ANOTACIJA

Straipsnyje nagrinéjama bendruomeniskumo ugdymo raiska jgyvendinat prevencinius
projektus mokykloje. Mokslinés literatiros analizé atskleideé, kad bendruomeniskumq galima
apibidinti kaip jausmgq, kuri itin svarbu ugdyti kaip vertybe. Bendruomeniskumo raiSka
prevenciniuose projektuosi pasizymi individy bendravimu ir bendradarbiavimu, kurie paremti
pozityviy santykiy puoseléjimu. Bendruomeniskumo ugdymas mokykloje sudaro sqlygas teigiamam
elgesiui formuotis bei prasmingai veiklai jgyvendinti.

ReikSminiai ZodZiai: bendruomeniskumas, prevencinis projektas

IVADAS

Bendruomeniskumas skatina individus galvoti ne tik apie save, bet ir $alia esan¢ius Zmones
(Nefas, 2010). Bendruomeniskumo gyvavimui uztikrinti svarbus vaidmuo tenka bendruomenei,
kuri veikia kaip sistema. Mokykla apibiidinama kaip sistema, kurioje veikia plati bendruomenés
dalis, ja sieja socialiniai santykiai, bendros vertybés bei interesai. BendruomeniSkumas autoriy
neretai apibudinamas kaip jausmas, kuris turéty buti ugdomas kaip vertybé. Vertybés skatina
bendruomeng veikti vieningai, puoseléti tradicijas. Bendruomeniskumo raiskos teorinius aspektus
tyringjo Sinkiinien¢ (2012), Nefas (2010), Dobranskiené (2002), McMillan ir Chavis (1986) ir kt.,
ta¢iau bendruomeniskumas, kaip reiSkinys prevenciniuose projektuose vis dar mazai tyrinéta tema.
Prevenciniai projektai mokykloje paremti bendruomeniskumo jausmo gyvavimu, kadangi mokiniai
mokosi kartu ieskoti geriausiy sprendimy sprendziant sunkumus, grupése atlieka uzduotis, kas ugdo
ju karybiskumo, bendradarbiavimo gebéjimus bei jy atsakomybg. Bendruomeniskumo raiska
ugdymosi jstaigoje ypatingai svarbi sékmingam prevenciniy projekty jgyvendinimui.

Tyrimo objektas: bendruomeniskumo raiska jgyvendinant prevencinius projektus
mokykloje

Tyrimo tikslas: atskleisti bendruomeniskumo raiska jgyvendinant prevencinius projektus
mokykloje

Tyrimo uZdaviniai:

1. Apibrézti mokiniy bendruomeniskumo ugdymosi jstaigoje samprata.
2. Atskleisti bendruomeniskumo ugdymo raska jgyvendinant prevencinius projektus.

Tyrimo metodai: mokslinés literatiiros analizé.

Bendruomeniskumo samprata ugdymo(si) kontekste

Pasak Sinkiinienés (2012), bendruomeniskumo savoka teoriskai apibrézti yra sudétinga.
Priezastys lemiancios skirtingg bendruomeniskumo sampratos suvokimg, daZniausiai lemia
bendruomeniy skirtingumai, puoseléjimus vertybés ar kultira. Individy tarpusavio supratimas,
prasmés iSgyvenimas bei pareigingumas ir saviugda — pasak Dobranskienés (2002) gali biti
apibidinama kaip bendruomeni$skumo raiska. Kaip pat autoré pabrézia, kad bendruomeniskumas
pasizymi tokiomis savybémis: artimesnis rySys su kitais asmenimis, jy bei saves pazinimas,
uzuojautos, draugiskumo puoseléjimas, tinkamas mikroklimatas mokymuisi, bendravimui. Nefas
(2010) bendruomeniskuma apibiidina, kaip jausma ir jj paaiskina, lyg tai biity ,,nariy jausmas, kad
jie priklauso ir, kad jie yra svarbiis vienas kitam bei jsipareigojimas biiti kartu* (Nefas, p. 42-43).

Bendruomeniskumo sgvokos traktuotg (bendruomené, bendruomenés centrai, bendruomeniné
veikla) Lietuvoje iSsamiau analizavo Grigas (2000) ir Budvytis (1994). Budvytis pastebéjo, kad
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amerikieCiy sociologas Hileris analizuodamas jvairius Saltinius aptiko per 90 skirtingy
bendruomenés apibrézimy. Pasak mokslininko, bendrija paprastai laikoma teritorija su joje
gyvenanciais Zmonémis ir jy tarpusavio rysiais. Pati bendruomené susiformuoja, skatinama aiSkaus
konkretaus intereso. Kvieskiené (2003) teigé, kad bendruomenéje svarbiausias elementas yra
zmonés, turintys vienoda interesa, o bendrija yra specifinis socialinés organizacijos tipas, prie§ingai
nei daugelis kity socialiniy organizacijy, neturinti aiSkiai apibrézto tikslo. Mokslininké
iSanalizavusi ir jvertinusi bendrijos ir bendruomenés sgvoky vokieciy bei angly kalby lingvistines
reikSmes, daro iSvada, kad Sios savokos yra sinonimiskos. Mokslininkés teigimu, minéty kalby
zodziai i lietuviy kalba veréiami ta pacia reiksme.

Bendruomeniskumo jausmo savoka tyrinéta ir ankstyvyjy autoriy darbuose. McMillan ir
Chavis (1986) atskleidé, kad bendruomeniskumo jausmas pasireiskia per zmoniy jsipareigojimus,
tam kad buty patenkinti jy poreikiai. Autoriai (1986) pateiké keturis bendruomeniskumo jausmo
elementus:

Narysté Ttaka

Band sy
bendr

elementai

Integracijair poreikiy vyvkdymas Bendras emocinis ryiys

1 pav. Bendruomeni§kumo elementai
(McMillan, Chavis, 1986)

Bendruomeniskumo jausmo elementai pabrézia bendro emocinio ryS$io egzistavima:
priklausymo jausmo svarba, pasitikéjimo savimi egzistavima bei asmens emocinio saugumo
bendruomenéje gyvavima. [takos vaidmuo bendruomeniskumo jausmui veikia abipusiai: asmuo
daro jtaka savo grupei, o ji daro jtaka jiems. BGvimas narystéje sukuria bendry vertybiy aplinka,
kurioje vyksta socialiniai mainai, tarpusavio parama. Poreikiy vykdymas ir integracija,
bendruomeniskumo elementy kontekste veikia kaip bitinoji salyga, kuri autentiSkai veikia
bendruomeng t.y. nenutrikstamas bendravimas, kai bendruomené iSgyvena svarbius jvykius ir tai
priimama kaip grupés ar asmeny bendra istorija (McMillan ir Chavis, 1986). Moksliniy Saltiniy
analizé parodé, kad bendruomeniy poreikis paprastai iSryskéja prie tam tikry salygy: susidarus su
negalios atveju, stipria rasine ir etnine segregacija aplinkoje, pleciantis pilietiniam solidarumui,
sumazéjus socialinéms garantijoms vyresniame amziuje ir pan. Pasak Mazeikio (2007) Sios salygos
skatina eiti bendruomeniy, klasiy ir solidarumo stiprinimo keliu. Bendruomenés dél savo vidiniy
savybiy iSlikdavo visuotiniy sukrétimy metu bei pakildavo naujai kuriamajai veiklai, vadinasi,
bendruomené sudaro salygas nuolatinei socialinei raidai ir mazina Zmoniy bejégiskumo jausma
susidiirus su problemomis, kuriy gausu tiek atskiro asmens, tiek ir jvairiy bendruomeniy (Seimos,
kolektyvo, tautos ir t. t.) gyvenime (Stuopyté, 2002).

Apibendrinant galima teigti, kad bendruomené bendrgja prasme reiskia rysj, apimantj
bendrus jsitikinimus, tikéjimg, vertybes ir pajégumg kovoti su iSkylanc¢iomis problemomis,
sujungiant Zmogiskuosius isteklius toms problemoms spresti. Taigi bendruomeniskumq galima
apibidinti kaip jausmgq, kuris atsiskleidzia terpéje, kai veikia daugiau nei vienas Zmogus, kuriuos
Jjungia bendri tikslai, vertybés ar interesai.

Sociologai pabrézia, kad sritis, kurioje kuriasi bendruomené ir bendruomeniskumas
ivardijami kaip socialiniai santykiai (Wellmanas ir Hampton, 1999). Ugdymosi jstaiga, t.y.
mokykla, ntdieny aktualijose suprantama kaip sistema, kurios vienas i§ veikimo principy —
bendruomenés tarpusavio santykiai bei santykiai su aplinka. Bendruomeniskumas mokykloje
paremtas pozityviy santykiy paradigma, skatina bendruomenés egzistavima ir bendruomeniskumo
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vyravima (Kulago, 2012). Pasak Sinkiinien¢s (2012) bendruomeniskumas ugdymosi jstaigoje
pasizymi trimis bruozais:

1. egzistuojantys santykiai,

2. jvairios veiklos ar programos, skirtos bendruomenés nariy gerovei,

3. atviras ir draugiskas jaunimas.
Minéti bruozai, jy raiSka ugdymosi jstaigoje skatina bendruomeniskumo gyvavima.

Apibendrinant galima teigti, kad pozityvios sqveikos, palaikomi geri tarpusavio santykiai
bei sudaroma galimybé kiekvienam bendruomenés nariui augti kaip asmenybei. Mokykloje
vyraujantys socialiniai santykiai skatina puoseléti tarpusavio santykius, sudaro sqlygas teigiamam
elgesiui bei prasmingai veiklai, kas jrodo bendruomeniskumo gyvavimq ugdymosi jstaigoje.
Bendruomeniskumo ugdymas mokykloje akcentuoja tikrojo bendradarbiavimo svarbq, kai mokiniai
dalijasi atsakomybémis, priima bendrus sprendimus bei atsakingai veikia kartu.

Bendruomenis§kumo ugdymo raiska prevenciniuose projektuose

Savoka prevencija (lot. praevenire — pralenkti, ateiti pirma) tarptautiniy Zodziy Zodyne
apibréziama kaip iSankstinis kelio uzkirtimas, uzbégimas uz akiy, ypac¢ teisés normy pazeidimui.
Pedagogikoje $i savoka apibtidinama kaip jvairiy aukléjimo metody, kuriais siekiama uzbégti uz
akiy jvykiams, prieStaraujantiems moralés ir teisés normoms, visuma (JovaiSa, 2007).
Psichologijoje prevencija suprantama kaip galimo trikdZio atpazinimas ir pasalinimas profilaktiskai
kovojant, uzkertant kelia ir stiprinant atsparumg neigiamiems veiksniams (Psichologijos atlasas,
2001). Socialingje srityje prevencija suprantama kaip veikla, apimanti sékmingo, sveiko ir
pozityvaus elgesio skatinima nuolat besikei¢iancioje visuomengje.

Lietuvos Respublikoje galioja jvair@is teisés aktai, sudarantys prevencinés veiklos §vietimo
sistemoje pagrindg ir pabréziantys jos svarba. Lietuvos pazangos strategijoje ,,Lietuva 2030 kaip
vienas i§ prioritety nurodomas uzdavinys ,ugdyti sveika gyvenseng kaip svarbig veiklios
visuomeneés prielaida”. Prie §io uzdavinio jgyvendinimo prisideda Valstybingje §vietimo 2013—
2022 mety strategijoje iSkeltas siekis ,,mokyklose diegti sisteminius poky¢ius, lemiancius paty¢iy,
prekybos zmonémis ir smurto, alkoholio ir tabako vartojimo mazinima, kad bity uztikrinamas
mokyklos bendruomenés psichologinis saugumas®.

Nors mokykla yra dirbtinai sukurta ugdomoji bendruomené, taciau jos pagrindinis tikslas —
ugdyti bei lavinti (Salkauskis, 1992). Pasak Kvieskenés (2003) vaikams, antroji bendruomené po
Seimos — ugdymosi jstaiga, kurioje jie socializuojasi bei jgauna tam tikrus jgidzius (bendravimo ir
bendradarbiavimo; savarankiskumo; kiirybiskumo ir kt. ). Prevenciné veikla apima visas
prevencines priemones, kurios gali bati taikomas mokyklose. Galima tvirtinti, kad mokyklos
aplinka labai palanki prevencijos priemonéms jgyvendinti, nes jose galimos jvairios veiklos
kryptys, formos ir buidai. Be to, prevencijos priemonés gali buti taikomos mokiniams nuo
jauniausio amziaus iki aukstesniyjy klasiy. Praktiné mokykly patirtis rodo, kad prevenciné veikla
gali buti vykdoma per programas, projektus, ji apima mokymus, kvalifikacijos tobulinima,
informacinius renginius, visuomenés informavima. Neretai vykdant prevencing veikla atlickami
jvairis tyrimai, analizuojama mokyklos veikla, atliekamos apklausos ir pan. Mokyklose vykstantis
mokymasis ir gyvenimas persipina jvairiomis veiklomis ir patirtimis (Vaicekauskiené, JovaiSas ir
Dudulyté, 2013). Mokykloje be dalykinés sistemos jgyvendinimo, yra organizuojamos jvairios
veiklos, projektai, uzsiémimai, kuriy iniciatoriais gali buti bet kuris bendruomenés narys
(mokytojai, mokiniai ar jy tévai (globéjai, ripintojai). Geros mokyklos koncepcijos (2013) projekto
ataskaitoje numatyta, kad mokyklos bendruomeniskumo bruozas — saviraiskus dalyvavimas, kuris
pasireiskia per bendruomenés nariy vienybe, dalinimasi, rlpinimasi Kkitais, pagalba ir
jsipareigojimais (Ruskus, Jonyniené, Zelvys, Bacys, Simonaitiené, Murauskas ir Targamadze,
2013).

Bendruomeniskumo ugdymas mokykloje patvirtina fakta, kad siekiant pozityvaus pokycio
individo gyvenime reikia mokytis bendradarbiauti vieniems su kitais, taip individai gali jgyti naujy
kompetencijy, kurios padéty jsitvirtinti socialinéje erdvéje ir jaustis visaver¢iu visuomenés nariu.
Bendruomenés nariy dalyvavimas jvairiose veiklose ar projektuose lavina individy kiirybiskuma,
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mastyma, lyderystés, bendravimo ir bendradarbiavimo gebéjimus (Vaicekauskiené, JovaiSas ir
Dudulyte, 2013).

Projektai mokyklose neretais atvejais tampa prevencinémis priemonémis, kuriomis siekiama
ugdyti mokiniy gebéjimus, gyvenimo jgudzius bei uzkirsti kelig neigiamy nuostaty atsiradimui
(Durlak, 2013). Prevencija galima apibudinti kaip veiklg, kuria sieckiama uZkirsti kelia
netinkamiems rizikos veiksniams atsirasti bei pléstis, ta¢iau autorius Durlak, (2013) taip pat teigia,
kad prevencija gali buti jgyvendinama ir tuomet kai néra jokios aktualios problemos.

Prevenciniy projekty veiklos metu dalyviai tarpusavyje saveikauja, taip kuriamas
bendruomeniskumo jausmas, pozityvi atmosfera grupéje. Bendradarbiavimas, pasitikéjimas,
pozityviis santykiai, bendras tikslo siekimas — prevenciniame projekte svarblis veiksniai, kurie itin
glaudziai siejasi su bendruomeniskumo samprata. Minéti faktoriai reikalingi sékmingam
prevencinio projekto jgyvendinimui (Banyté, 2019).

Taip pat, prevencinio projekto sékme¢ lemia bendruomenés jsitraukimas j jgyvendinimo
procesg. Igyvendinant prevencinius projektus, bendruomené gerina tarpusavio santykius, gerina
bendravimo kultira, puoseléja tradicijas. Pedagogai, jgyvendinami prevencinius projektus
mokyklose, kuriuose gali dalyvauti ir ugdytiniy tévai, skatina bendruomeniskuma bei socialinj
jautrumg (Jautakyte, 2014). Aktyvus tévy (globéjy, ripintojy) jsitraukimas j mokykloje
organizuojamy projekty jgyvendinima, turi tiesioginés ir teigiamos jtakos Seimos tarpusavio
santykiams (Rugkus, Jonyniene, Zelvys ir kt, 2013). Pasak Jautakytés (2014) mokyklos
bendruomeniskumo funkcionavimui ypatingai svarbu bendruomenés nariy neabejingumas
igyvendinamiems projektams, taip mokykla tampa atviresné, aktyvesné ir gali veikti bendruomenés
labui.

Siekiant ugdyti bendruomeniS$kuma ne tik kaip jausma, bet ir vertybe, svarbi tampa
organizacijos nariy vienybé, talkinimas kitiems, jsipareigojimas draugams ir bendruomenei. Minéti
interesai turi buti grindziami tarpusavio santykiais, geranoriSkumo, pagarbos, pasitikéjimo,
solidarumo, lygiateisiskumo principais (Vaicekauskiené, JovaiSas ir Dudulyte, 2013).

Bendruomeniskumo gyvavimas mokykloje yra naudingas, kadangi gali padéti spresti
iSkilusias problemas, gali padéti spresti mokykloje kylandias ar esancias problemas bei siekti
geresniy tiek mokslo, tiek socialiniy rezultaty.

Apibendrinan: galima teigti, kad siekiant sékmingai jgyvendinti prevencinius projektus
biitinas bendruomeniskumas, kuris skatina mokiniy bendravimgq ir bendradarbiavimg. Sie faktoriai
turi didZiausios jtakos norint islaikyti bendruomeniskumo jausmg mokykloje. Bendruomeniskumas
prevenciniuose projektuose pasireiskia per bendrg veiklg, bendrq tikslo siekimg, jsipareigojimus,
lyderyste, kirybiskumg bei bendry vertybiy ir pozityviy santykiy puoseléjimq. Bendruomeniskumo
Jausmo atsiradimui  teigiamos jtakos turi mokyklos bendruomenés aktyvus jsitraukimas j
prevenciniy projekty jgyvendinimq. Prevenciniame projekte dalyvaujanti plati mokyklos
bendruomené puoseléja tradicijas, palaiko teigiamus santykius tarp skirtingy sistemy.
Bendruomeniskumas apima visqg ugdymosi procesq, kuriame bendruomené veikia kaip sistema.

ISVADOS

1. Bendruomeni$kuma galima apibudinti kaip jausma, kuris atsiranda bendruomenei ar
individams bendraujant ir bendradarbiaujant, kai siekiama bendro tikslo.
Bendruomeniskumo jausma biitina ugdyti kaip vertybe. Bendruomeniskumo atsiradimui
ir gyvavimui jtakos turi tiek bendruomencés, tiek individy vertybinis pamatas ar bendri
interesai, pozityviy santykiy palaikymas bei emocinis rySys tarp bendruomenés
posistemiy.

2. Prevenciniy projekty jgyvendinimo mokykloje pagrindinis tikslas uZzkirsti kelig
neigiamy nuostaty atsiradimui. Prevenciniai projekty jgyvendintojai tampa mokytojais,
taiau svarbus vaidmuo atitenka mokiniams, jy téveliams ir visai mokyklos
bendruomenei. Mokiniy tévy (rUpintojy, globéjy) jsitraukimas | mokykloje
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organizuojamas veiklas turi teigiamos jtakos jy tarpusavio santykiams. Prevenciniy
projekty jgyvendinimo pagrindiné savybé — mokiniy bendravimas ir bendradarbiavimas,
siekiant bendro tikslo. Minéti veiksniai jrodo bendruomeniskumo gyvavima
igyvendinant prevencinius projektus.
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THE EXPRESSION OF COMMUNITY IMPLEMENTATION
PREVENTIVE PROJECTS AT SCHOOL

VIKTORIJA GESTAUTIENE
Kolping University of Applied Sciences, Lithuania

ANNOTATION

This article examines the expression of community education in the implementation of the
preventive projects at school. The analysis of the scientific literature has revealed that community
can be described as a feeling that is paramount to nurture as a value. The expression of community
spirit in preventive projects is  characterized by  communication and
cooperation among individuals, based on fostering positive relationships. The development of
community spirit at school creates conditions for the formation of positive behaviour and the
implementation of meaningful activities.

Keywords: Communality, Preventive projects.
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DARNIUJU KOMPETENCIJU PLETRA AUKSTOSIOSE MOKYKLOSE:
PEDAGOGINIU GAIRIU TEORINIS MODELIAVIMAS

MARIUS BRAZDAUSKAS
Vilniaus kolegija, Verslo vadybos fakultetas

ANOTACIJA

Siuo metu tiek politinéje darbotvarkéje, tiek akademinéje erdvéje vyksta daug diskusijy dél
darniyjy kompetencijy identifikavimo ir modeliavimo jvairiems jy pritaikomumo kontekstams.
Kadangi darnus vystymasis yra jvairiakryptis, daugiapakopis ir kompleksiskai sudétingas procesas,
mokslinéje literatiiroje vis labiau akcentuojamas poreikis iSgryninti esmines kompetencijas, Kurios
yra bitinos darnaus vystymosi uztikrinimui. Siame straipsnyje yra remiamasi j naujq Brundiers et
al. (2021) darniyjy kompetencijy modeliavimg, kuris yra sukurtas sintezuojant ir iSgryninant
daugelio moksliniy darby j2valgas ir pasiilymus darniy kompetencijy plétros kontekste. Sis
modeliavimas koncentruojasi ties penkiomis esminémis kompetencijomis: sisteminio maqstymo
kompetencija, futuristinio mgstymo (numatymo) kompetencija, vertybinio mgstymo (normatyviné)
kompetencija, strateginio mgstymo kompetencija bei tarpasmeniné (bendradarbiavimo)
kompetencija. Sio straipsnio tikslas - sisteminés mokslinés literatiros analizés pagalba,
kontekstualizuoti Sias kompetencijas, modeliuojant galimas pedagogines gaires $iy kompetencijy
plétros ustikrinimui, kurias galima bity pritaikyti studijy metu. Sis straipsnis - tai konceptuali
teoriné jzvalga j darniy kompetencijy modeliavimo ir pritaikomumo galimybes aukstosiose
mokyklose, siekiant toliau plétoti akademing diskusijq ir pedagogines gaires dél darniy
kompetencijy plétros ir jgyvendinimo efektyvumo.

Raktiniai odZiai: darnus vystymasis, darniosios kompetencijos

IVADAS

Siuo metu tiek politingje darbotvarkéje, tick akademinéje erdvéje vyksta daug diskusijy dél
damiyjy kompetencijy identifikavimo ir modeliavimo jvairiems jy pritaikomumo kontekstams.
Kadangi darnus vystymasis yra jvairiakryptis, daugiapakopis ir kompleksiskai sudétingas procesas,
mokslinéje literatliroje vis labiau akcentuojamas poreikis i§gryninti esmines kompetencijas, kurios
yra biitinos darnaus vystymosi uztikrinimui. Siame kontekste $vietimas yra esminé darnaus
vystymosi prielaida, net tik Svietimo pagalba yra keiiamas pozilris ir plétojamos reikiamos
kompetencijos, kurios butinos darnaus vystymosi efektyviam jgyvendinimui. Mokslingje
literatiiroje akcentuojama, kad darnaus vystymosi tikslai negali bati pasiekti vadovaujantis tik
politiniais susitarimais ar technologinémis naujovémis; Svietimas vaidina lemiamg vaidmenj ugdant
kompetencijas, reikalingas darniam vystymuisi (Barth et al., 2007; Rieckmann, 2012; Wiek et al.,
2011; UNESCO, 2019). Tarptautinés organizacijos taip pat zenkliai akcentuoja $vietimo vaidmenj
darnaus vystymosi kontekste, pabréziant, kad Svietimas turi nuveikti daugiau nei paruosti jaunus
zmones darbo pasauliui; $vietimas turi suteikti reikiamy jgtidziy damiam vystymuisi per aktyvy,
pilietiska, socialiai atsakingg jsitraukima (OECD, 2018; OECD, 2019). Universitetai prisiima
didziulg atsakomybe uz samoningumo, ziniy, technologijy ir priemoniy plétra, kad sukurty tvaria
ateitj. Mokslinégje literatliroje yra akcentuojamas aukstyjy mokykly potencialas, akcentuojant, kad
jos turi visg reikiamg patirtj, kad sukurty intelektualing ir konceptualig sistema, kuri padéty pasiekti
darnaus vystymosi tikslus. Siame procese aukstosios mokyklos turi jgyvendinti svarby vaidmenj
$vietimo, moksliniy tyrimy, politikos kiirimo, keitimosi informacija ir visuomenés informavimo
srityse, kad padéty sukurti teisinga ir tvarig ateitj, siekiant pateikti bendra transformacijos
instituciniu lygmeniu vizija darios plétros kontekste (Cebrian, 2015; Trencher et al., 2018).

Mokslingje literatliroje galime pastebéti daug jzvalgy, kuriose akcentuojama bitinybé
iSgryninti darniasias kompetencijas. Siuo metu darniy kompetencijy koncepcija pasizymi dideliu
terminologiniu dviprasmi$kumu ir interpretacine jvairove ( Brundiers et al., 2020), kadangi
terminas kompetencijos daznai vartojamas pakaitomis su tokiais terminais kaip jgidziai, geb¢&jimai
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ir kt. (Baartman et al., 2007; Baethge et al., 2006; Cebrian ir Junyent, 2015). Mokslininkai
akcentuoja, kad visgi daugelio tyrimy pagalba pavyko padaryti proverzj darniyjy kompetencijy
koncepcijos sampratoje ir interpretacijoje (Byrne 2000; Barthas et al., 2007), siekiant integruoti
visus esminius elementus | apibrézimo turinj. Vis placiau darniosios kompetencijos yra
apibréziamos kaip tarpusavyje susietas ziniy, jguidziy, pozilriy ir vertybiy rinkinys, jgalinantis
galimybes, bei atsizvelgiant | jgyvendinimo konteksta“ ( Wiek et al., 2011, 2021). Taciau Siame
kontekste yra itin svarbus apibrézti, kas yra darnioji kompetencija? Mokslingje literatiiroje vis
labiau akcentuojama, kad darnioji kompetencija yra daugiafunkciné kompetencija, kurig sudaro
kelios tvarumo kompetencijos, Kurios funkcionalumo atzvilgiu yra susijusios viena su kita. Toks
integralus pozitris padeda pasiekti sékmingy rezultaty, skatinanéiy damy vystymasi, kartu
2020). Atsizvelgiant | tokia perspektyva, kai kurie mokslininkai sutelké démesj i tas kompetencijas,
kurios yra pamatinés tvarumui ir kurios gali funkcionuoti kaip fundamentinés kompetencijos,
pritaikomos jvairiuose kontekstuose (Brundiers et al., 2020; Wiek et al., 2011, 2016; Glasser &
Hirsh, 2016). Mokslingje literatliroje taip pat jvardinama ir tokio pozilrio problematika,
argumentuojant, kad pamatiniy tvarumo kompetencijy sistemose daznai yra neatsizvelgiama i
skirtingus kulttrinius ir vietinius kontekstus, nepaisant jy specifiskumo svarbos siekiant tikrai
darnaus vystymosi (Demssie et al., 2019; Eizaguirre et al., 2019).

Siame straipsnyje yra remiamasi j nauja Brundiers et al. (2021) darniyjy kompetencijy
modeliavima, kuris yra sukurtas sintezuojant ir isgryninant daugelio moksliniy darby jzvalgas ir
pasiiilymus darniy kompetencijy plétros kontekste. Sis modeliavimas koncentruojasi ties penkiomis
esminémis kompetencijomis:

— sisteminio mastymo kompetencija;

— futuristinio mastymo (numatymo) kompetencija;
— vertybinio mastymo (normatyviné¢) kompetencija;
— strateginio mastymo kompetencija;

— tarpasmeniné (bendradarbiavimo) kompetencija.

Sio straipsnio tikslas - sisteminés mokslinés literatiiros analizés pagalba, kontekstualizuoti
Sias kompetencijas, modeliuojant galimas pedagogines gaires S§iy kompetencijy plétros
uztikrinimui, kurias galima biity pritaikyti studijy metu. Sis straipsnis - tai konceptuali teoriné
izvalga | darniy kompetencijy modeliavimo ir pritaikomumo galimybes aukstosiose mokyklose,
siekiant toliau plétoti akademine diskusijg ir pedagogines gaires dél darniy kompetencijy plétros ir
igyvendinimo efektyvumo.

Sisteminio mastymo kompetencijos plétra

Kadangi damus vystymasis yra jvairiakryptis, daugiapakopis ir kompleksiskai sudétingas
procesas, mokslingje literatiiroje vis labiau akcentuojamas poreikis plétoti sisteminio mastymo
kompetencijas. Sisteminis mastymas - tai mastymo perspektyva, kai siekiama integraliai analizuoti
kaip dalykai yra tarpusavyje susijg ir veikia vienas kit holistiniu biidu. Sisteminis mastymas apima
daugiakryptiskumo, daugiapakopiskumo elementus, siekiant jvertinti problemas didesniy sistemy
kontekste.

Sisteminio mastymo kompetencija yra interpretuojama kaip gebéjimas bendrai analizuoti
sudétingas sistemas jvairiose srityse (visuomenéje, aplinkoje, ekonomikoje ir Kkitose srityse) ir
ivairiuose masteliuose (nuo vietinio iki pasaulinio), taip jvertinant pakopinius efektus, poveiki
kitoms sistemoms, griztamajj ry$j ir kitas susijusias sistemines ypatybes (Wiek et al., 2011). Rysiai
tarp zmogaus ir gamtos sistemy yra ypac¢ svarbis, nes jie sitilo puikiy pakopiniy efekty pavyzdziy,
iliustruojanciy, kaip viena sistema gali daryti poveikj kitai sistemai (Warren et al., 2014).

Siame kontekste yra sudaromos prielaidos atitinkamai modeliuoti ir skatinti studenty Zinias,
gebéjimus ir jglidzius studijy metu, kurie uztikrinty sisteminio mastymo kompetencijos plétra ir juy
gebéjimus:
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— Gebéti paaiskinti sistemy (pvz., iStekliy, vietoviy ir kity ekosistemy) struktiira,
elgsena ir funkcionaluma, jskaitant aplinkos, socialiniy, kultiiriniy ir ekonominiy
posistemiy tarpusavio rysius;

— Gebéti analizuoti sudétingus sistemy sarysius, susijusias su tvarumu, jskaitant
poveikio veiksnius, jy jvairove, luzio taskus, nelinijiSkuma, poveikio atsparuma,
pazeidziamuma, jgalinandia aplinka ir kitus veiksnius;

— Gebéti nustatyti fizines, socialines ir konceptualias analitines sistemy ribas ir
paaiskinti skirtingus problemy ir tvarumo problemy sprendimo budus jvairiose
skalése;

- Gebéti jvertinti jvairiy suinteresuotyjy Saliy interesus, vertybes ir poreikius,
nustatant jy svarbg ir poveikj sistemoms;

— Gebéti derinti ir taikyti jvairius sisteminio mastymo metodus kaip modeliavimas,
patikimumo analiz¢ ir pan., kad integraliai ir jvairiomis kryptimis bei perspektyvomis
ivertinti sistemiskuma.

Futuristinio mastymo kompetencijos plétra

Siekiant efektyviai jgyvendinti darnaus vystymosi tikslus, biitina turéti aiskig jgyvendinimo
vizijg ir ateities modeliavima, todél iskyla poreikis plétoti futuristinio mastymo kompetencijas.
Futuristinis mastymas daZnai yra tapatinamas su numatomuoju (angl. anticipatory) mastymu,
kadangi abu yra orientuoti | ateitj, tatiau jy interpretacijoje svarbu nustatyti ar veiksmai yra
orientuoti j norimos ateities kiirima, ar | ateities trajektorijy nuspéjima pagal esamas realijas, kada
bitina numatyti galimas zmogaus veiklos pasekmes — tiek teigiamas, tiek neigiamas — ir valdyti $ia
veiklg siekiant tvaresnés ateities. Futuristinio mastymo ar ateities numatymo kompetencija - tai
gebéjimas bendrai analizuoti, vertinti ir kurti turiningus ateities ,,vaizdus®, susijusius su tvarumo
problemomis ir tvarumo problemy sprendimo sistemomis* (Wiek et al., 2011).

Mokslinégje literatiiroje nurodoma, kad ieSkant tvariy sprendimy, suinteresuotosios Salys,
politikos formuotojai, novatoriai ir piliediai turi pagalvoti, kaip praeities sprendimai privedé esamy
prie kriziy, su kuriomis susiduriame Siandien, todél bitina numatyti ir jsivaizduoti, kaip
Siandieniniai sprendimai gali sukelti neigiama pakopinj poveikj ir tapti rytojaus problemomis
(Warren et al., 2014).

Siame kontekste yra sudaromos prielaidos atitinkamai modeliuoti ir skatinti studenty Zinias,
gebéjimus ir jgidzius studijy metu, kurie uztikrinty futuristinio mastymo kompetencijos plétra ir jy
geb¢jimus:

- Gebéti paaiSkinti su tvarumu susijusias ateities koncepcijas, tokias kaip
trumpalaikés ir ilgalaikés perspektyvos, esamos tendencijos, galimos vizijos,
neapibréztumas, priklausomybé nuo varianty, bei jvertinti tokius aspektus kaip
tikimybe, tikétinumas, nuoseklumas ir pageidautinumas;

— Gebéti jvertinti pagrindines istorines ir tarpkultiirines ateities idéjas ir suvokti,
kad skirtingos grupés turi skirtingas idéjas apie ateitj;

— Gebéti pasirinkti, derinti ir taikyti jvairius futuristinio mastymo metodus,
modeliuojant ateitj ir galimas trajektorijas, jvertinant skirtingy intervencijy pasekmes
jvairiais masteliais.

Vertybinio mastymo kompetencijos plétra

Darnaus vystymosi sékmé ir jgyvendinimo trajektorijos taip pat Zenkliai priklauso nuo
kultdriniy ir vertybiniy aspekty, nes skirtingos kultiros ir/ar vertybés daro poveikj darnaus
vystymosi tiksly prioretizavimui ir aktualizacijai. Vertybinio mastymo (angl. value thinking) ar
normatyviné kompetencija leidzia jvertinti kaip kultlira, tradicijos ir vertybés daro jtaka
sprendimams ir suponuoja ateities trajektorijas. Mokslingje literatfiroje pazymima, kad vertybinio
mastymo kompetencija apima geb¢jima kolektyviai nubrézti, taikyti, derinti ir derétis su tvarumo
vertybémis, principais, tikslais ir uzdaviniais (Wiek et al., 2011).
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Vertybinis mastymas taip pat daznai yra jvardinamas kaip | vertybes orientuotas mastymas,
kuriy kontekste yra jvertinamos skirtingos vertybés kaip teisingumas, saziningumas, lygybeé,
socialiné atsakomybé, socialinis-ekologinis vientisumas ir kt. Sioje perspektyvoje taip pat svarbu
jvertinti kaip skirtingos vertybés yra interpretuojamos jvairiose kultiirose ir koks jy vaidmuo
darnaus vystymosi kontekste (Warren et al., 2014). Mokslingje literatliroje vertybinio mastymo
kompetencija daznai siejamas su savimone, tarpasmeniné kompetencija, pasauliniu pilietiSkumu,
gebéjimu empatijai, uzuojautai ir solidarumui (Trad, 2019).

Siame kontekste yra sudaromos prielaidos atitinkamai modeliuoti ir skatinti studenty Zinias,
gebéjimus ir jgdzius studijy metu, kurie uztikrinty vertybinio mastymo kompetencijos plétra ir jy
gebéjimus:

— Gebéti paaiskinti normines sgvokas, jskaitant skirtingas vertybes, etika,
teisingumo suvokima, bei pripazinti, kad Zmogaus mintys ir veiksmai yra pagristi
vertybémis;

- Gebéti paaiskinti norminiy vertybiy skirtumus tarp individy, grupiy ir kulttry ir
suprasti, kaip Sie skirtumai lemia jy elgesi ir daro jtaka tvarumo vizijoms;

— Gebéti jvertinti, kaip vertybés ir norminiai principai lemia asmeny, grupiy,
organizacijy ir kultiiry sprendimus, elges;j ir vertybinius konfliktus;

— Gebéti derinti ir taikyti tinkamus normatyvinius metodus problemoms nustatyti,
vertinant skirtingas sistemas bei numatant pageidaujamas ateities trajektorijas.

Strateginio mastymo kompetencijos plétra

Darnus vystymasis yra strateginé zmonijos raidos trajektorija link pageidaujamos vizijos,
todeél strateginio mastymo kompetencija yra itin svarbi Sio proceso dalis. Siekiant tvarios ateities,
strateginis mastymas teikia pirmenybe¢ pazangai siekiant ilgalaikiy tiksly, o ne reaguoti j problemas
trumpalaikiais sprendimais. Strateginio mastymo kompetencija yra apibréziama kaip gebéjimas
bendrai kurti ir jgyvendinti jvairias procesy intervencijas, peréjimo etapus ir kurti
transformuojancias valdymo strategijas siekiant tvarumo (Wiek et al., 2011), bei ieskoti kiirybisky
budy, kaip efektyviai i§spresti svarbias problemas (Warren at al., 2014).

Strategijos, orientuotos j darny vystymasi, daznai yra laiko nepatikrinti veiksmy planai, todél
Siame procese biitina sutelkti geriausia turima patirtj, sistemiskai integruoti efektyviausius metodus,
kirybiskai planuoti novatoriskus eksperimentus ir nebijoti iSbandyti naujas strategijas (Brundiers et
al., 2020). Siame kontekste yra sudaromos prielaidos atitinkamai modeliuoti ir skatinti studenty
zinias, gebéjimus ir jgiidzius studijy metu, kurie uztikrinty strateginio mastymo kompetencijos
plétra ir jy gebéjimus:

— Gebéti taikyti strateginio mastymo koncepcijas tokias kaip ilgalaikiai ir
trumpalaikiai tikslai, pereinamojo laikotarpio darbotvarkés, jgyvendinamumo etapai,
suinteresuotyjy Saliy jtraukimas ir kt.;

— Gebéti jvertinti strategijy efektyvumg pagal tvarumo tikslus ir uzdavinius
individualiu, organizaciniu ar regioniniu lygmeniu;

—  Gebéti derinti ir taikyti tinkamas strateginio mastymo priemones ir metodus kaip
rizikos vertinimas, SSGG analizé ir pan., siekiant sukurti efektyvias intervencijas,
kurios vesty prie tvariy sprendimy.

Bendradarbiavimo kompetencijos plétra

Darnus vystymasis apima daugelio Saliy ir suinteresuotyjy pusiy bendradarbiavima ir
gebéjima jgyvendinti bendrus planus kartu. Bendradarbiavimo kompetencija reiskia efektyvy darba
su kitais siekiant bendro tikslo, todél daznai $i kompetencija yra jvardinama kaip tarpasmeniné
kompetencija. Bendradarbiavimo (tarpasmeniné) kompetencija - tai gebéjimas motyvuoti, jgalinti
ir palengvinti bendradarbiavimg siekiant tvarumo, todél i kompetencija yra tampriai susijusi su
tokiais jgudziais kaip projekto (grupés) valdymas, bendravimas, svarstymas, derybos,
bendradarbiavimas, lyderysté, pliuralistinis (transkultfrinis) supratimas, empatiskas klausymasis ir
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isitraukimas (Brundiers et al., 2021), suinteresuotyjy Saliy jtraukimas, konflikty sprendimas (Trad,
2019). Siame kontekste yra sudaromos prielaidos atitinkamai modeliuoti ir skatinti studenty Zinias,
gebéjimus ir jgidzius studijy metu, kurie uztikrinty bendradarbiavimo kompetencijos plétra ir ju
gebéjimus:
— Gebéti taikyti efektyviausig tarpasmeninio bendravimo ir bendradarbiavimo,
komandinio darbo, motyvavimo ir dalyvavimo projekte praktika.
— Gebéti taikyti komandinius jglidzius, jskaitant konflikty sprendima, derybas,
kompromisus, pasitikéjimo stiprinimg ir profesionaly elgesj.
—  Gebéti taikyti lyderystés jgudzius tiek kaip komandos lyderiui, tiek kaip
komandos nariui, jveikiant bendradarbiavimo klititis, motyvuojant komandos narius,
sprendziant konfliktus.

ISVADOS

Kadangi darnus vystymasis yra jvairiakryptis, daugiapakopis ir kompleksiskai sudétingas
procesas, mokslingje literatiroje vis labiau akcentuojamas poreikis i§gryninti esmines
kompetencijas, kurios yra biitinos daraus vystymosi uztikrinimui. Siame straipsnyje buvo
aptariamos darniy kompetencijy modeliavimo ir pritaikomumo galimybés aukstosiose mokyklose ir
akcentuotos integralios kompetencijos, kurios yra vertinamos kaip darniosios kompetencijos
sudedamosios dalys: sisteminio mastymo kompetencija, futuristinio mastymo (numatymo)
kompetencija, vertybinio mastymo (normatyviné) kompetencija, strateginio mastymo kompetencija
bei tarpasmeniné (bendradarbiavimo) kompetencija.

Darniyjy kompetencijy modelis yra vis dar plétojimo ir kiirimo procese, todél bitina aktyvi
moksliné diskusija kaip $ios kompetencijos turéty biti puoseléjamos studijy metu, siekiant ugdyti
tokias studenty kompetencijas, kurios uztikrinty tiek ateities specialisty poreikius darbo rinkoje,
tiek efektyvy darnaus vystymosi tiksly jgyvendinimg. Siame straipsnyje pateikiamos darniyjy
kompetencijy plétros gairés leidzia Svietimo atstovams geriau jvertinti ir adaptuoti studijy tikslus,
turinj ir numatomas kompetencijas darniy kompetencijy plétros atzvilgiu.
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ADVANCING SUSTAINABILITY COMPETENCES IN HIGHER EDUCATION :
THEORETICAL MODELLING OF PEDAGOGICAL GUIDELINES
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ABSTRACT

Today both political and academic agenda is actively engaged in a discussion on identifying
and modelling sustainability competences in order to make them adaptable to different contexts.
Since sustainable development is a multi-directional, multi-stage and highly complex process, there
is a growing academic need to establish key sustainability competences which serve as foundation
in implementing sustainable development goals.This paper focuses on a new sustainability
competence framework established by Brundiers et al. (2021) which is modeled by synthesizing and
identifying different scientific insights and guidelines in sustainability competence development.
This model focuses on five key sustainability competences: systemic thinking competence, future
thinking (anticipatory) competence, value thinking (normative) competence, strategic thinking
competence and interpersonal (collaborational) competence. Bases on the systemic research
analysis, the key objective of this paper is to contextualize the aforementioned competences by
modelling possible guidelines for their advancement during study process. This paper is a
conceptual theoretical insight towards modelling and adapting sustainability competences in
higher education in order to advance further the academic discussion on their development and
implementation.

Keywords: sustainable development, sustainability competences
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ANNOTATION

The heat transition is one of the central topics of future climate-neutral energy production and
supply in Germany as well as in Europe. While renewable electricity already accounts for the
largest share of German electricity generation at over 40 percent, the renewable share in heat
supply has stagnated at a consistently low level of about 15 percent since 2010. With a
comprehensive implementation of innovative, sustainable, municipal heat supply solutions and the
associated investments in the necessary heat generation and heating infrastructures, significant,
previously unimplemented CO, reduction potential and flexibility capacities necessary for sector
coupling can be developed.

The research project KoWa - 'Heat transition in municipal energy supply' aims to support
municipal utilities in the development of sustainable heat supply systems. For this purpose,
different heat supply options were designed in six study areas and compared using a multi-criteria
sustainability assessment. In order to ensure a comparable and transparent procedure, a
methodology for the sustainability assessment of municipal heat supply concepts was developed
and published in a method description. The article presents the evaluation framework and the
operationalisation of selected criteria.

Keywords: heat-transition; sustainability indicators

INTRODUCTION

The heat transition is one of the central topics of future climate-neutral energy production and
supply in Germany as well as in Europe. While in 2020 renewable electricity already accounts for
the 44.7 % German electricity generation (20.2 % in Lithuania), the renewable share in heat supply
in Germany has stagnated at a consistently low level of less than 15 % since 2010. In contrast to
that, the renewable share in heat supply has risen in Lithuania to 50.4 % in 2020 (Eurostat, 2022,
Code: NRG_IND_REN). With a comprehensive implementation of innovative, sustainable,
municipal heat supply solutions and the associated investments in the necessary heat generation and
heating infrastructures, significant, previously unimplemented CO, reduction potential and
flexibility capacities necessary for sector coupling need to be developed.

The research project KoWa — 'Heat transition in municipal energy supply' aims to support
municipal utilities in the development of sustainable heat supply systems and cooperation aimed at
defossilisation and increasing energy efficiency. As part of the project, various heat supply options
were designed in six study areas and compared using a multi-criteria sustainability assessment. In
order to ensure a comparable and transparent procedure, the methodology presented here for the
sustainability assessment of municipal heat supply concepts was developed on the basis of
sustainable economics and published in a method description (Gapp-Schmeling et al., 2021).

The aim of this article is to give an insight into the methodical procedure of the sustainability
assessment of municipal heat supply concepts. First, the development of the evaluation framework
is presented below. A comprehensive explanation of all 15 sustainability criteria including
indicators and their operationalisation is not possible due to the brevity of the article. Therefore,
one selected criterion per dimension of sustainability is described in detail. The greenhouse gas
emissions criterion is explained in more detail as a criterion with a quantitative indicator for the
ecological dimension. For the economic dimension, the goal of uninterrupted security of supply is
operationalized. The conflict potential of the resources used serves as a criterion in the socio-
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cultural dimension. Section 4 shows how the strengths and weaknesses of the various supply
options can be identified with the help of the sustainability assessment. The fifth section gives a
brief conclusion.

Evaluation Framework Based on Sustainable Economics

In this section, the development of the assessment framework for the sustainability
assessment of heat supply options based on the sustainable economics is presented. Sustainable
development strives for appropriate ecological, economic and socio-cultural standards for all
people living today and future generations within the natural capacity. Against this background, the
instruments and measures used, such as heat supply solutions, must be assessed according to their
contribution to the goals of sustainable development and thus to solving global problems (Rogall &
Gapp-Schmeling, 2021, chapt. 1 & 8).

The preliminary work of the Sustainable Economics Network was used to develop a
corresponding evaluation concept. Based on the work on several monographs (Rogall, 2000, 2002,
2003, 2004, 2008), sustainable economics summarizes the global problems and megatrends of the
21% century in the three dimensions of sustainability (ecological, economic and social -cultural
dimension). The network identified five problem areas in each dimension and developed a target
system that is suitable for evaluating the degree of sustainability of national economies, political
strategies and technological options. The target system, slightly adapted for KoWa, is shown in
table 1.

Table 1
Target System, criteria and indicators of a sustainable municipal heat solution
Challenge [ Goal [ Criteria and Indicators
Ecological Dimension
Climate neutrality

Global warming GHG emissions in kg COgq/
MwWh

Cumulative material
consumption in kg / MWh

Impact on regeneration rate

Material requirement Less primary raw materials

Overexploitation of renewable Sustainable use of

resources renewable resources compliance
Danger to human health Healthy living conditions Pollutant emissions in kg SOzeq/
MWh

Destruction of species and
biotope diversity

Nature compatibility Impact on nature compatibility

Economic Dimension

Negative developments on the
labour market

Decent work: secure jobs,
no vulnerable employment

Contribution to regional added
value

Lack of sustainable products to
satisfy basic needs

Uninterrupted security of
supply/ system stability

Redundancy

Instability of monetary value and
on fin. markets
(depreciation), external costs

Low heat generation costs

Heat generation costs (€ /
MWwh)

External economic imbalances

Low foreign trade
dependency

Import rate of energy sources
and operating materials

national debt; insufficient
equipment with merit goods

Financial ability to act

Financial predictability

Social and Cultural Dimension

Undesirable developments in
economy, politics and society

good governance

Expected local acceptance

Uncertainty of long term energy
supply

Long-term security of
supply

Range of resources used
(reflecting carbon budget)

Table continued on next page
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Challenge Goal Criteria and Indicators
Centralisation of supply Appropriate Complexity of decision-making
structures decentralisation & structures

participation
Violent conflicts Conflict Avoidance Conflict Potential of the

resources used

Technical risks (e.g. nuclear Avoidance of risky Risk Assessment
technology, fracking) technologies

(Gapp-Schmeling et al., 2021, p. 4)

For the application of the evaluation framework in KoWa, individual criteria and indicators
were adjusted considering the overarching goal. For the comparison of different examination units
(concepts), the evaluation of the individual criteria was operationalized in a qualitative step-by-step
scheme, which makes it possible to compare the strengths and weaknesses of the heat-supply-
system options using a vertical Likert chart. The operationalisation of three selected criteria in five
evaluation levels is presented in next section.

Operationalisation of Selected Criteria

Ecological Dimension: Green House Gas Emissions

In order to effectively limit global warming, all anthropogenic activities must be climate-
neutral. Global warming is being driven forward by anthropogenic greenhouse gas emissions
(GHGE), which arise in the heat supply primarily through the use of fossil fuels. In order to be able
to compare the supply options in the individual KoWa study areas, the specific CO,-equivalent
emissions in kg COzeq per MWh were used as an indicator.

The GHGE of the heat supply options is a quantitative indicator, i.e. the specific CO,-
equivalent emissions in kg COzq per MWh can be determined. It must be considered that the
concepts in the six study areas have different levels of detail. To work with comparable values, the
specific emissions of the respective options are determined using the GEMIS database (Global
Emissions Model of Integrated Systems). The GEMIS database contains various process data sets
(PDS; IINAS, 2021). To be able to compare the data sets used, only PDS that were calculated based
on energy equivalents and could be attributes to heat generation (functional output unit: space
heating or hot water) are taken into account. Furthermore, only processes with a German location
reference are included in the evaluation. In total, this results in a representative compilation of a
total of 355 GEMIS-PDS for heat generation or provision via a wide variety of energy sources.

For these PDS, the specific greenhouse gas emissions in the air can be evaluated in kg CO e/
MWh. The statistical distribution of the values was examined for the classification of the evaluation
levels and the determination of the level limits. It is shown in Figure 1.
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Figure 1: Boxplot of the GEMIS process data.
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Figure 1 shows the values in kg CO.q / MWh for specific emissions of the heat supply
technologies in a Boxplot (Gapp-Schmeling et al., 2021, p. 9). When determining the class limits
for the operationalisation, the distribution of the values including and excluding directly used fossil
fuels was considered. The following operationalisation levels were defined for the climate
neutrality criterion.

Table 2
Rating Levels for the criterion GHGE
Assessment Meaning: The specific COq emissions are
greater than or equal to (but) smaller than

Level 1 - 50 kg COze/ MWh
Level 2 50 kg COgz/ MWh 100 kg COyeq/ MWh
Level 3 100 kg COyee/ MWhH 150 kg COgeq/ MWh
Level 4 150 kg COzeq/ MWh 200 kg COzeq/ MWhH
Level 5 200 kg COgeq/ MWh -

(Gapp-Schmeling et al., 2021, p. 10)

Economic Dimension: uninterrupted security of supply

The challenge of insufficiently satisfying basic needs with sustainable products can best be
met in energy supply with the goal of uninterrupted security of supply (Rogall, 2014, 38 & 66).
This goal can be ensured in the heat supply by a high degree of resilience (resistance to short-term
changes) of the supply system. Therefore, the redundancy of the energy sources (including the short
term supply via storage) is used as an evaluation criterion.

The uninterrupted security of supply is primarily ensured by the technical design of the
systems. Provision can be made for short-term failures in heat supply concepts by planning
redundancies. This criterion does not focus on the probability of incidents, but on the question of
whether the supply can be maintained in the short term even in the event of an incident. The short-
term security of supply is usually given when the failure of one particular heat source can be
compensated for by other heat sources or be buffered by storage systems. Five evaluation levels
were also defined for this criterion.

Table 3
Rating Levels for the criterion Redundancy
Rating Description
Level 1 very high level of resilience,

failure of any heat source of more than three can be compensated.

Level 2 high level of resilience,
the failure of one of three heat sources can be compensated by another,
possibly by emergency units.

Level 3 The short-term security of supply is formally given.
The failure of one of two heat sources can be compensated.

Level 4 The short-term security of supply is not completely given.
If a heat source fails, the supply can only be partially guaranteed, possibly
with noticeable restrictions.

Level 5 Uninterrupted supply cannot be guaranteed.
(Gapp-Schmeling et al., 2021, p. 22)

Social Dimension: Conflict potential of the resources used

The extraction of non-renewable resources leads to numerous conflicts around the world, as
the current war in Ukraine shows. A sustainability assessment of different energy supply options
must therefore also consider the conflict potential of the raw materials used.
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As part of KoWa's sustainability assessment, the focus was on the fuels used in the utility.
Compared to the mineral raw materials used in the set-up, the fuels account for the vast majority of
raw materials used in the entire life cycle.

The conflict potential of an energy source is essentially determined by the concentration of
countries of origin from which the energy source is imported (three-country concentration) and
their weighted risk of conflict. A comparable approach can be found in Béhr and Neligan (2020). A
country’s risk of conflict can be compared using the Worldwide Governance Indicators (WGI)
indicator ‘political stability and no violence’ (Bahr & Neligan, 2020, p. 55; Kaufmann, Kraay, &
Matruzzi, 2020). The share of the three countries of origin with the largest import quantities of the
energy source in Germany (three-country concentration) is used as a measure of the concentration.
The weighted conflict risk of the individual energy sources is based on the proportional import
quantities and the WGI conflict risk of the individual countries. The matrix shown in Figure 2 for
evaluating the conflict potential of the energy sources used results from both indicators. The ranks
correspond to the respective evaluation levels.

onflict risk
n

ou

T

) 0 02 0, 4 05 Y 0,7 08

Three-country concentration of imports

Figure 2: Evaluation of the conflict potential of the resources used.
(Gapp-Schmeling et al., 2021, p. 34)

Presentation of Results and Possible Interpretations

The aim of the sustainability assessment is to identify and compare the strengths and
weaknesses of the individual heat supply options within a study area. The vertical likert chart in
Figure 3 shows the evaluation for the fictitious example ‘KoWa city’. The evaluation of the heat
supply options basically reveals the strengths and weaknesses of the individual options. The
quantitative values stated based on the GEMIS-PDS are plausible estimates by GEMIS. However,
the actual emissions depend on the specific implementation and design on site. The assessment of
the qualitative criteria is based on the evaluation rules developed by the KoWa team in a
discussion. It was validated in a KoWa evaluation team to reduce subjective influences and to
ensure a consistent approach.
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Figure 3: evaluation for the fictitious example KoWa city.
CONCLUSION

This article gave an insight into the methodical procedure of the sustainability assessment of
municipal heat supply concepts based on 15 criteria in the three dimensions of sustainability. The
sustainability criteria based on the target system of the sustainable economy (Rogall & Gapp-
Schmeling, 2021, chapt. 8) have already been included several times in the trend articles of
yearbook series (e.g. Rogall, Gapp-Schmeling, & Welz, 2021), as part of the evaluation of EE
technologies (Rogall, 2014) and used to evaluate political and legal instruments (Gapp-Schmeling,
2020). The application within the framework of the KoWa research project shows the
transferability of the evaluation framework, whereby the criteria and indicators based on the quality
goals have to be adapted and specified for the respective application context.
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EKOLOGINIO TURIZMO PLETROS GALIMYBES MARIJAMPOLES
SAVIVALDYBEJE

GABRIELE BARTNIKAITE, DAIVA BERZINSKIENE-JUOZAINIENE
Vsl Kolpingo kolegija, Kaunas

ANOTACIJA

Straipsnyje pristatoma ekologinio turizmo, kaip vienos i§ aktyvaus poilsio risiy situacija ir
plétros galimybés Marijampolés savivaldybéje. Per eilg mety turizmas, kaip perspektyvi investicijy
Saka i$siplétojo | daugelj skirtingy risiy: sportinis turizmas, religinis turizmas, paZintinis turizmas,
zaliasis (ekologinis) turizmas, pramoginis turizmas, ir dar daug kity. Jvertinus tai, kad pastaruoju
metu Zmonijai aktualiausia problema tapo gamtos istekliy, floros ir faunos issaugojimas ekologinis
turizmas tapo vienas i§ populiariausiy turizmo Saky. Si turizmo forma issiskiria siekiu iSsaugoti
natiraliq gamtq jvairiose pasaulio teritorijose. Lietuvoje apie ekologinj turizmq kalbama gana
mazai. Suprantama, kad Lietuva, siekdama integruotis j Europos kontekstq, turi issiaiSkinti ir
Isivertinti ekologinio turizmo taikymo bei vystymo kryptis. Marijampolés savivaldybéje ekologinis
turizmas taip pat néra placiai isvystytas ir Zinomas, nepasizymi dideliais turisty srautais. Siame
darbe sprendziama problema: kokia ekologinio turizmo situacija Marijampolés savivaldybéje ir
kokiomis priemonémis gali buti plétojamas Si veikla? Atlikta turizmo veikly Marijampolés
savivaldybéje analizé parodé, kad Sioje teritorijoje apstu jvairiy veikly ir pramogy, taciau jos
pilnai neisnaudojamos, dél nepakankamo démesio reklamai ir populiarinimui.

Raktiniai Zodfiai: ekologinis turizmas, aktyvus poilsis, Marijampolés savivaldybé.

IVADAS

Literatiiros $altiniuose turizmas apibréZziamas, kaip viena aktyvaus poilsio rasiy — laisvalaikio
kelionés (nuo vienos paros iki vieneriy mety) i§ jprastos gyvenamosios vietos poilsiniais,
pazintiniais, pramoginiais, sveikatinimo, sporto, religiniais ir kitais tikslais. Armaitienés (2009)
teigimu aktyvus turizmas efektyviausias zmoniy rekreaciniy poreikiy tenkinimo badas, stiprinantis
sveikata, gerinantis darbinguma, padedantis pazinti pasaulj, plésti akiratj. Per daugelj mety turizmas
kaip perspektyvi investicijy Saka, isiplétojo i daugel] skirtingy riisiy, tokiy kaip: sportinis turizmas,
religinis turizmas, pazintinis turizmas, Zaliasis (ekologinis) turizmas, pramoginis turizmas, ir dar
daug kity. Pastaruoju metu Zmonijai viena aktualiausiy problemy yra gamtos istekliy, floros ir
faunos i$saugojimas, 0 Zzaliasis (ekologinis) turizmas tampa vienas i§ populiariausiy turizmo $aky.
Si turizmo forma sietina su nattiralios gamtos i§saugojimu jvairiose pasaulio teritorijose. Ekologinis
turizmas ne tik skatina investicijas j teritorijy infrastruktiira, bet kartu saugo gamtos ir kultiiros
pavelda, gerina gyvenimo kokybe. Kiekviena turizmo forma, o tuo paciu ir ekologinis turizmas
skatina visuomenés samoninguma, pazinima ir patyrima, kad gamtos iStekliai néra begaliniai, 0
juos reikia tausoti ir stengtis i$saugoti ateities kartoms.

Ekologinis turizmas (ekoturizmas) priskirtinas aktyviojo turizmo grupei, kuri yra pakankamai
nauja turizmo $aka, labiau suprantama tausojancio turizmo kontekste. Nors ekologinio turizmo
Salininkai dazniausiai yra i$silaving, tausojantys zmogiskuosius isteklius bei ekologiska gyvenimo
biida propaguojantys zmongs, tatiau pats ekologinis turizmas iki Siol Lietuvoje nepakankamai
analizuotas. Akivaizdu, kad ekologinio turizmo skatinimas turi ilgalaik¢ nauda: kurti bendruomeniy
gerove, teikti finansing parama vietos gyventojams, padéti iSsaugoti krastovaizdj, biologing
ivairove ir kultGros pavelda, skatinti sveikos gyvensenos principus, ugdyti atsakomybe ir pagarba
gamtai (Drumm, Moore, 2005). Pasitelkiant ekologinj turizma galima ugdyti turisty savimong
keliauti ir pazinti aplinka taip, kad blity kuo maziau pazeidziama natiirali gamtos buklé.
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Tinkamai organizuojant ekologinio turizmo veiklas galima pasiekti tam tikry tiksly: islaikyti
nepakitusj krastovaizdj, drauge ir biologing jvairove, uztikrinti vietos bendruomenés gerove,
i§saugoti kulttirinj pavelda, plétoti ilgalaikj darny vystymasi, organizuoti edukacines priemones,
stebéti gamta negriaunant jos tvarkos ir nepaliekant buvimo pédsaky. Ekologinio turizmo plétra turi
tapti prioritetine kiekvienos valstybés ir / ar savivaldybés turizmo sektoriaus veikla.

Ekologinio turizmo, kaip masinio turizmo alternatyva analizavo Ceballos — Lascurain (1991),
Fennel (1999), Honey (1999). Ekoturizmo metodines rekomendacijas nacionaliniu lygiu yra
parenge Stoskus, Birgelyté, Dijokiené (2008). Gamtinio turizmo vadybos klausimus savo
publikacijose yra aptare Astromskiené, Sirusiené (2007), Armaitiené (1999), Vainiené (2001). Apie
saugomas teritorijas savo darbuose pristaté Baskyté (2006). Ekologinio turizmo vystymo galimybes
saugomoje teritorijoje analizavo Birgelyté (2012), Drumm ir Moore (2005) ir kt.

Vertinant ekologinio turizmo Zinomumg Lietuvoje pastebéta, kad $ia tema kalbama gana
mazai. Suprantama, kad Lietuva siekdama integruotis i Europos konteksta turi iSsiaiskinti ir
isivertinti ekologinio turizmo taikymo bei vystymo kryptis. Marijampolés savivaldybéje ekologinis
turizmas taip pat néra pladiai i§vystytas ir zinomas, nepasizymi dideliais turisty srautais. [vertinus
tai galima teigti, kad yra svarbu jvertinti ir pristatyti visuomenei Marijampolés savivaldybés
teritorijoje esamus gamtinius iSteklius lankytiny ekoturizmo objekty kontekste.

Darbo problema formuluojama klausimu: kokia ekologinio turizmo situacija Marijampolés
savivaldybéje ir kokiomis priemonémis gali biiti plétojamas §i veikla?

Tyrimo objektas: ekologinio turizmo plétra Marijampolés savivaldybéje

Darbo tikslas: isanalizuoti ir jvertinti ekologinio turizmo plétros galimybes Marijampolés
savivaldybéje.

Darbo uZdaviniai:

1. Teoriniu aspektu i8analizuoti ekologinio turizmo aspektus;

2. Atskleisti ekologinio turizmo plétros tendencijas Lietuvoje;

3. Isanalizuoti ir jvertinti esama ekologinio turizmo situacija Marijampolés savivaldybéje ir pateikti
rekomendacijas.

Iskeltiems darbo uzdaviniams jgyvendinti analizuojant ekologinio turizmo plétros galimybes
Marijampolés savivaldybéje, tyrimo metu Sie tyrimo metodai: teorinei daliai - mokslinés
literatiiros analizés metodas, nacionaliniy ir tarptautiniy dokumenty, reglamentuojanciy ekologinj
turizma ir aplinkosauga, analizé. Tyrimui atlikti taikytas anketinés apklausos metodas.

Ekologinio turizmo samprata

Fennell (1999) teigimu ekologinis turizmas — tai turizmo forma, tausojanti gamtinius isteklius,
orientuota | gamtos pazinima ir patyrima, etiSkai organizuojama, siekiant mazai veikti aplinka,
nevartotojiska ir lokaliai orientuotg (kontrolés, gaunamos naudos ir apimties pozitiriu). Ekologinio
turizmo  veiklos paprastai apima mazai paliestas gamtines teritorijas ir prisideda prie ju
i$saugojimo. Ekologinis turizmas apibréziamas kaip masinio turizmo alternatyva paplito dar XIX a.
viduryje. Pasak Honey (1999), ekologinis turizmas — tai turizmas | jautrias, mazai tkinés veiklos
paliestas, dazniausiai saugomas gamtines teritorijas, kuris siekia sumazinti savo neigiama poveikj
aplinkai bei teikia tiesioging parama jos i§saugojimui. Jis paprastai orientuotas j nedideles grupes ar
pavienius asmenis, supazindina su gamtos bei kultiros vertybémis, prisideda prie vietos
bendruomeniy ekonominés ir socialinés gerovés, ugdo pagarba skirtingoms kultiiroms bei Zmogaus
teiséms. Ekologinis turizmas literatiiros Saltiniuose apibiidinamas kaip ,.atsakingas keliavimas
gamtinése teritorijose, prisidedantis prie aplinkos apsaugos ir vietos zmoniy gerovés” (TIES 2015).
Literattiros $altiniy analizé parodé, kad savokos ekoturizmas ar ekologinés | ekoturizmo i$vykos
pirmg karta paminétas 1960 m. Kanados vyriausybés institucijy, jgalioty saugoti natfraly ir
kultiirinj gamtos pavelda (McGahey, 2012). Vienas i$ pirmyjy ekologinj turizma 1965 m. apibrézé
Hetzer (Balezentis, Paulauskiené, 2012), ta¢iau visuotinai ekologinio turizmo gimimo metais
laikomi 1983-ieji, kai Ceballos - Lascurain suformulavo pirmaja ekologinio turizmo apibrézti: ,, Tai
turizmas j mazai paliestas ir neuzterstas teritorijas siekiant pazinti, patirti ir pasidziaugti vietos
vaizdais su laukiniais augalais ir gyvinais bei visomis ten sutinkamomis (tieck praeities, tiek ir
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dabarties) kulttiros apraiskomis® (Birgelyté, Dijokien¢, 2008). Ekologinis turizmas yra inovatyvi
turizmo raSis, pastaraisiais deSimtmeciais sparciai populiaréjanti ir jungianti vis didéjancia
ekologinio turizmo bendraminéiy grupg visame pasaulyje. Mokslinés literatiros Saltiniuose
pateikiama daugiau nei 80 ekologinio turizmo interpretacijy. Tokioje gausybéje ekoturizmo
apibréz¢iy né viena néra visiskai tiksli ir negin¢ijama (Dowling, Fannell, 2003). Be to, pati sgvoka
,Ekoturizmas® ir ,,Ekologinis turizmas* daznai tapatinama. Ekologinio turizmo sampratai nuolat
suteikiama naujy dedamyjy, taciau daugelis autoriy iSskiria keleta aspekty, nusakanéiy ekologinio
turizmo esme.

1 lentelé
Ekologinio turizmo (ekoturizmo) savoky aiSkinimas jvairiy autoriy kontekste
Autorius, metai Ekologinio turizmo (ekoturizmo) savokos apibréZimas
Ceballos — Lascurain H. Ekoturizmas - tai toks turizmas kai mazai paliestas ir neuzterstas teritorijas
(1987) siekiama paZinti, pasidZiaugti vietos vaizdais su laukiniais augalais ir gyviinais
bei visomis ten sutinkamomis (tiek praeities, tiek ir dabarties) kultiiros
apraiSkomis.
Ceballos — Lascurain H. Ekoturizmas — tai kelioniy ir ekologiskai jautraus poZiirio j gamtq derinys,
(1996) leidziantis pajusti pazinimo dziaugsma, susipazinti su floros ir faunos
pavyzdziais, taip pat prisidéti prie jy apsaugos.
Fennel (2008) Ekoturizmas — tvari, neinvaziné gamta gristo turizmo forma, Kuri pirmiausia

fokusuota | mokymasi ir yra etiskai valdoma, kad bity daromas, kuo mazesnis
poveikis aplinkai, resursai nebuty inaudojami, o turizmas orientuotas j pacia
vietove. Jis tipiSkai vyksta natiiraliose vietovése ir stengiasi iSsaugoti ja tokia,
kokia buvo.

Honey (2007) Ekoturizmas — tai turizmas j jautrias, mazai itkinés veiklos paliestas,
dazniausiai saugomas gamtines teritorijas, kuris siekia sumazinti savo
neigiamg poveikj aplinkai bei teikia tiesioging parama jos i§saugojimui. Jis
dazniausiai orientuotas | nedideles grupes ar pavienius asmenis, supazindina su
gamtos bei kultros vertybémis, prisideda prie vietos bendruomeniy
ekonomings ir socialinio gerbiivio, ugdo pagarba skirtingoms kultiiroms bei
Zmogaus teiséms.

Sirusiene (2008) Ekoturizmas — tai lankymasis unikaliose gamtos teritorijose, mazai paliestose
ukinés veiklos, i$saugojusiose tradicing vietos gyventojy gyvensena; tai visy
turistinés veiklos dalyviy ekologinés kultiiros kélimas ir vietos gyventojy
gyvenimo lygio gerinimas, gamtosauginiy normy ir technologijy laikymasis
rengiant ekologinius turus ir programas.

The International Ekoturizmas — atsakingas keliavimas gamtinése teritorijose, prisidedantis prie
Ecotourism Society aplinkos apsaugos ir vietos Zmoniy geroves.

(TIES) (2015)

Apibendrinant jvairiy autoriy nuomone galima teigti, kad ekologinis turizmas (ekoturizmas) —
tai kelionés | salyginai nepaliestas gamtos vietas, kurios netrikdo ekosistemos visumos ir yra
orientuotos j konkrec¢ios teritorijos kult@irings, etninés ir gamtinés aplinkos savitumy suvokima bei
ju i§saugojima.

Ekologinio turizmo (ekoturizmo) raida Lietuvoje

Vadovaujantis pirmuoju Lietuvos turizmo terminy ai$kinamuoju Zodynu, kuris buvo
inicijuotas Valstybinio turizmo departamento prie Ukio ministerijos, turizmg galime apibrézti taip:
turizmas / (tourism)

1. sporto, laisvalaikio ar aktyvaus poilsio viena veikly — kelioné, i§vyka, Zygis pavieniui arba
grupémis sveikatai stiprinti, fizinéms ir asmenybés ypatybéms ugdyti, pramogai ar $vieCiamuoju
tikslu;

2. kelioniy organizavimo, apgyvendinimo, maitinimo, kultiiros paslaugy turistams teikimo
verslas;

3. veikla, susijusi su kelionémis ir jy tiksly jgyvendinimu.*
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Tarptautiniame Zodziy zodyne bei dabartinés lietuviy kalbos Zodyne turizmo savoka
apibuidinama, kaip pramoginis, paZintinis ar sportinis keliavimas (Armaitiené, Grecevicius ir kt.,
2009). 2 lenteléje pateikiamas Ekologinio turizmo (Ekoturizmo) sgvokos pristatymas skirtinguose

dokumentuose.

Ekologinio turizmo (Ekoturizmo) samprata Lietuvoje

2 lentelé

Saugomuy teritoriju
istatymas 1993 m.
(Galioja nuo 2017 05 01
pagal 2016 10 18 LR
jstat. Nr. X1I-2683)

AiSkinamasis turizmo
terminy Zodynas
2009 m.

Lietuvos turizmo
plétros programa
2007 — 2010 m., 2010

Lietuvos turizmo
plétros programa
2014 — 2020 m., 2016

Pazintinis turizmas -
turizmas, apimantis
tikslingg krasto gamtos
ir kulttiros vertybiy,
krastovaizdzio, istorijos
pazinimg, mokymasi.

Ekologinis turizmas
(ekoturizmas) turizmo
rusis, kai keliaujama j
saugomas gamtines
teritorijas norint jose
apsistoti, studijuoti,
stebéti augalus, gyviinus
bei vietos kultiirg ir
nekenkti aplinkai, o
vietiniams gyventojams
suteikti socialiniy
ekonomingés veiklos

Ekologinis turizmas
(ekoturizmas) - tai
turizmas kuris apima
keliavima saugomose
gamtinése teritorijose,
augaly, gyviiny
stebéjima, vietinés
kultdros ir tradicijy
pazinimg bei aplinkos
puoseléjima.

Ekologinis turizmas
(ekoturizmas) -
tausojant aplinkg ir
suteikiant vietos
gyventojams socialinés
ekonomingés veiklos
galimybiy. Apima
pazintinj, aktyvuyji
(dvira¢iy, vandens,
pesciyjy ir kitokj)
turizma ir kaimo
turizmo paslaugas.

galimybiy.

Iki $iol Lietuvoje aiski ,,Ekoturizmo® apibréztis nebuvo suformuluota, tadiau valstybéje
galiojo savoka ,,Pazintinis turizmas®, kuris labiau vadovavosi krasto gamtos ir istorijos pazinimu
bei mokymysi, nei gamtos iS§saugojimu ir plétojimu. Vistik, 2009 m. aiSkinamajame turizmo
terminy Zodyne buvo pristatyta savoka ,,Ekologinis turizmas (Ekoturizmas)“, kurio apibréztis buvo
daug aiskesné¢ ir formalesné, uz 1993 m. pristatyta savoka. Siekiant kurti darniojo turizmo politika
bei skatinti ekoturizmg buvo bitina derinti ne tik ekologing, bet ir ekonomine bei socialing Salies
veikla (Anuzis, Anuziené, 2011, p. 89). Darnaus turizmo plétra jgavo pagreiti 1998 - 2004 m.,
prasidéjus Lietuvos integracijos i ES procesui, kurio vienas i§ svarbiausiy elementy buvo
nacionalinés ir ES teisés harmonizavimas, jskaitant gamtos istekliy ir aplinkos apsauga (Ciegis,
Zelenitté, 2008, p. 17). Tuo metu Vyriausybé ir vietos valdzios institucijos pradéjo skirti didesnj
démesj darniam tkio, o kartu ir ekologinio turizmo vystymuisi rengiant jvairiy sri¢iy strategijas ir
veiksmus.

Vertinant bendruosius ir strateginius Lietuvos Respublikos teisés aktus susijusius su
ekologinio turizmo (ekoturizmo) savokomis ir jo veiklomis galima teigti, kad ekoturizmo raida
Lietuvoje nebuvo stabili. Ivertinus tai, kad per du nepriklausomybés deSimtmecius buvo priimta
gausybé norminiy teisés akty, reglamentuojanéiy gamtos ir kultGros iStekliy apsauga bei
ekoturizmo veikla juy teritorijose, ekoturizmo savoka ir jo teisinis reguliavimas pradétas daug
aiskiau ir suprantamiau formuoti tik Lietuvos turizmo plétros 2014 — 2020 mety programoje. Nors
§i programa yra nebegaliojanti, ir oficialiam Lietuvos Respublikos ekonomikos ir inovacijy
ministerijos puslapyje dar néra 2021 — 2030 mety strateginio turizmo plétros plano, taciau jis pagal
oficialius puslapio duomenis yra rengiamas, ir turéty tapti vieninteliu Nacionaliniu turizmo
politikos strateginiu dokumentu, kuris didinty Lietuvos turizmo konkurencinguma, atverty dar
didesnes keliavimo galimybes, skatinty ekoturizmo plétra ir jvairias veiklas, bei jvairios valdzios
institucijos daugiau démesio skirty ekologinio sertifikavimo sistemy, saugomy teritorijy tinklo
plétrai, infrastruktiiros saugomose teritorijose gerinimui bei visuomenés ekologiniam $vietimui.

Ekologinis turizmas (ekoturizmas) dar néra populiari turizmo rasis Lietuvoje. VieSojoje
erdvéje Lietuva kol kas nepakankamai pristatoma kaip ekologinio turizmo valstybé. Lietuvoje apie
ekoturizmg ir jo vystymasi iki Siol kalbama itin mazai, nors jis po truputj jgauna pagreitj. Nors
Lietuvoje ekologinis turizmas vis labiau pleéiasi valstybiniuose parkuose ir misky urédijose, taciau
kaimo turizmas taip pat turi tinkamas salygas §io verslo sektoriaus plétrai — Sios sodybos
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apsaugotos nuo oro, dirvozemio, vandens tarSos ir miesto triuk§mo. EstetiSkai sutvarkyta aplinka
zavi keliautojus savo vaizdy, spalvy ir kvapy jvairove, teigiamai veikia turisty mintis, emocijas ir
nuotaika.

Lietuvoje, pasak eksperty, jau matyti tendencija keisti kelioniy jprocius, létinti tempa,
ieSkoti autentiskumo, natiiralumo. Tokie poky¢iai nebiitinai visuomet paskatinti oro sglygy, bet
gali, savo ruoZtu, teigiamai prisidéti prie poveikio klimatui mazinimo. Anot Belezenéio (2020)
,, Daugelj mety buvo tikslas kuo daugiau — nuvaziuoti, pamatyti, nesvarbu, kaip ten kq, bet visur ir
daug biti. Dabar ta mada pradeda keistis ir keiciasi turizmo filosofija. Svarbiau ne , kiek
prabégti “, bet svarbiau tampa sustoti, iSgirsti medj, paukstj, save, pamatyti saulélydj, saulétekj*.
Sio autoriaus teigimu, plétojant vietos ar atvykstamajj turizmg Lietuvoje bity prisidedama prie
Salies ekonomikos, kita vertus, tai mazinty ir poveikj gamtai, nes mazéty tolimyjy kelioniy. Tad
klausiant, ar reikia kovoti su klimato kaita, ar ja pasinaudoti, , matyt, protingiausia taktika ir
strategija biity — ir kovoti, ir naudotis “ (BeleZentis, 2020).

Lietuvos teritorijoje gausu ekoturizmui tinkané¢iy gamtiniy iStekliy. Nors geresnes salygas
Sios turizmo riSies plétrai turi nacionaliniai ir regioniniai parkai, kurie pasizymi rekreaciniy ir
turistiniy iStekliy gausa, taciau skatinti ekoturizma yra tikslinga ir tose teritorijose, kuriose i$sidéste
pavieniai gamtos paveldo objektai. Visais atvejais ekoturizmo vystymas Salyje padéty ne tik
racionaliai iSnaudoti gamtos isteklius, bet ir padidinty saugomy teritorijy visuomeninj prestiza.
Lietuvos tkio plétroje ekoturizmui jau ne vienerius metus teikiamas prioritetas, taciau §i turizmo
kryptis $alyje $iuo metu labiausiai plétojama saugomose teritorijose. Vis daugiau nacionaliniu ir
lokaliu mastu i$skirtiniy teritorijy sitilo ekoturizmui pritaikytus produktus — poilsines - pazintines
ekskursijas, Zygius, gamtos stebéjimg ir pan. Atsizvelgiant j pagrindinius ekoturizmo produkta
sudaranéius elementus $iame darbe pristatomos tos saugomos teritorijos, kuriose ekoturizmas yra
pakankamai i§vystytas.

AukStaitijos Nacionalinis parkas (ANP) — seniausias nacionalinis parkas esantis Lietuvoje,
jkurtas norint i§saugoti unikaly kalvota, eZeringg Aukstaiéiy aukstumy krastovaizdj. Si teritorija jau
daugeli mety garséja kaip svarbiausias Salies ekoturizmo arealas, kuriame gausu gamtinio,
kultarinio, istorinio bei etnografinio paveldo. (Aukstaitijos nacionalinio parko direkcija, 2018).

Ekoturizmo produktai: Organizuojamos jvairios ekskursijos (po Paliis¢, po centring parko
dalj) ir jvairGs Zygiai pésCiomis (parkas turi septynis pés¢iyjy marsrutus), plaukimas jvairiomis
bemotorémis vandens priemonémis (valtimis, baidarémis), pauki¢iy stebéjimo isvykos. Ziema
organizuojami zygiai slidémis. (Aukstaitijos nacionalinis parkas, 2022).

Ekoturizmui pritaikyta infrastruktiira: Jrengtos sausumos ir vandens trasos su visa
reikalinga informacine bei rekreacine jranga. Parko teritorijoje gausu poilsiavie¢iy ir kaimo turizmo
sodyby. (Aukstaitijos nacionalinis parkas, 2022).

Dziikijos Nacionalinis parkas — Lietuvos valstybinis parkas, jkurtas 1991 m., norint
apsaugoti Dainavos krasto gamtinius ir kultdrinius kompleksus, uztikrinti Nemuno ir Merkio
santakos upyno ekologing pusiausvyra, puoseléti Dzukijos kultirines tradicijas, propaguoti
tradicinius tikininkavimo metodus ir sudaryti sglygas ekoturizmo plétojimui. (Dztikijos nacionalinis
parkas, 2019).

Ekoturizmo produktai: Organizuojamos jvairios ekskursijos po visa parko teritorija
pazintiniais takais. Plétojamas vandens turizmas bemotorémis vandens priemonémis. Vykdomas
ornitologinis turizmas (Dziikijos nacionalinis parkas, 2019).

Ekoturizmui pritaikyta infrastruktiira: Visame parke jrengti jvairis sausumos ir vandens
turizmo takai, kurie turi skirtingy ilgiy (km) pazintinius takus, atitinkantys ekoturizmo pagristus
reikalavimus. Parko pazintinivose takuose, taip pat galima rasti poilsio stotelés. (Dzukijos
nacionalinis parkas, 2019).

KurSiy Nerijos Nacionalinis parkas - Pajirio regione S§is unikalus krastovaizdzio
kompleksas turi didZiausig rekreacing verte ir kaip gamtinis, ir kaip kultiirinis objektas. Siuo metu
parko teritorija puikiai panaudojama vystant jvairiy rasiy turizma, taciau perspektyviausia plétojant
ekoturizmo veiklas. (Kur$iy Nerijos nacionalinis parkas, 2019).
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Ekoturizmo produktai: Parko direkcija organizuoja integruotus, kompleksinius paZintinius
- zygius pés¢iomis, dviradiais, buriniu laivu. Veikia du mar$rutai bei trys vietos taSkiniam pauksciy
stebéjimui. (Kursiy Nerijos nacionalinis parkas, 2019).

Ekoturizmui pritaikyta infrastruktira: Teritorijoje jrengti net trys pazintiniai pésciyjy
takai — Parnidzio (1,8 km), dendrologinis (1,6 km) bei pazintinis takas Nagliy gamtos rezervate.
Irengta 52 km ilgio dviradiy trasa, kuri jungia Nida, Preila, Pervalka, Juodkrant¢ bei Smiltyng.
Ziemos metu veikia net keturios slidinéjimo trasos. Visoje teritorijoje gausu informaciniy stendy,
irengtos atokvépio vietos, stebéjimo boksteliai. (Kur$iy Nerijos nacionalinis parkas, 2019).

Lietuvos gamtiné aplinka, kultliros paveldas ir rekreaciniy istekliy gausa sudaro palankias
salygas ekoturizmo plétojimui. Ypac pagrista potenciala Sios krypties turizmo plétrai turi Salies
saugomos teritorijos, kuriose, be rekreaciniy paslaugy, vis dazniau organizuojamos jvairios
ekologinés ir edukacinés pramogos. Tinkamai Lietuvoje plétojamas ekoturizmas galéty tapti
svarbia priemone siekiant sumazinti neigiama gamtinio turizmo jtaka aplinkai, sezoni$kumo
problemas ir padidinti maZesne turistine paklausa pasizyminéiy teritorijy patraukluma. Atlikus
Lietuvos nacionaliniy parky veiklos analiz¢ galima teigti, kad visos saugomos teritorijos vis labiau
orientuojasi j ekoturizmo produkty ir paslaugy kiirimg ir plétra, skiriasi tik jy apimtys ir pobudis.
Nacionaliniuose parkuose ekoturizmas daug intensyvesnis negu kito pobiidZio saugomose
teritorijose - organizuojamos tiek specializuotos, tiek bendresnio pobiuidzio veiklos, kuriami
nesezoniniai produktai, labiau iSplétota viesoji infrastruktiira (turistinés trasos, poilsio ir apzvalgos
vietos, informacinés nuorodos). Kita vertus, ekoturizmas turi puikias galimybes ir iSteklius savo
veiklas plétoti ir regioniniuose parkuose. Daugelyje ju kasmet pleciasi pazintiniy taky skaiCius,
organizuojamos edukacinés programos, plétojamos j darnig plétra orientuotos apgyvendinimo
paslaugos. Vadinasi, pilnai i$naudojus ekoturizmo privalumus, regioniniai parkai taip pat gali
didinti savo populiaruma bei kurti konkurencinj pranasuma tarp kity turistiniy teritorijy.

Ekologinio turizmo galimybiy Marijampolés savivaldybéje vertinimas

Marijampolés savivaldybé bene viena maziausiai populiariy teritorijy esanciy Lietuvoje. Nors
¢ia apstu jvairiy veikly ir pramogy, kurios yra organizuojamos, Marijampolés savivaldybé, dar iki
Siol néra itin populiari, kaip turizmui patraukli vieta. Marijampolés savivaldybés esanciose
teritorijose gausu miSkingy krastovaizdziy ir kity su gamtine aplinka susijusiy vertybiy.
Marijampolés savivaldybés teritorijos reljefas, miskai, klimatas, vandenys, augalija ir gyviinija,
puikiai tinka organizuoti ir plétoti ekoturizmo veiklas ir paslaugas.

Kultiiros paveldo departamentas 2019 metais sudaré¢ Kultiiros paveldo objekty sarasa, ir
itrauké beveik visus Marijampolés savivaldybei priklausancius piliakalnius: Piliakalniy piliakalnis
(Sunsky sen.), Nendriniy kapinynas (Nendriniy k. Sasnavos sen.), Padovinio piliakalnis su
gyvenviete (Padovinio k. Liudvinavo sen.), Sakaliskiy piliakalnis su gyvenviete (Sakaliskiy k.
Igliaukos sen.), Varnupiy piliakalnis su gyvenviete (Varnupiy k. Igliaukos sen.), Lakinsky
piliakalnis su gyvenviete (Lakinsky k. Liudvinavo sen.), Liudvinavo piliakalnis su gyvenviete
(Pasesupiy k. Liudvinavo sen.), Makricky, Rudény kapinynas (Makricky k. Gudeliy sen.), Senkapis
(Balaiky k. Liudvinavo sen.), Pirmojo pasaulinio karo Vokietijos imperijos kariy kapai, Liudvinavo
mstl. senosios kapinés, Lietuvos partizany uzkasimo vieta ir kapai (Deguciy k.), Dybakalnio k.
senosios kapinés (Kukty k. Marijampolés sen.), Ivoniskio (Gudeliy) dvaro sodybos fragmentai
(Gudeliy sen.). (Kulturos paveldo departamentas, 2019). Jtraukus $iuos gamtinius ir kultirinius
objektus | tokj svarby sarasg, Marijampolés savivaldybéje tapo vis labiau zinoma tarp kity miesty ir
keliaujan¢iy zmoniy.

Nors Marijampolés savivaldybéje néra itin daug veikly susijusiy su ekoturizmu, bet apzvelgus
ivairius savivaldybés miestelius, rajonus ir mazesnius kaimelius, galima rasti ne tik dviraciy taky
marsruty, bet taip pat ir gamtiniy pazintiniy taky, kuriy rekreaciniai Saltiniai puikiai tinka plétoti ir
tobulinti ekoturizmo veiklas.

Buktos paZintinis takas. Marijampolés savivaldybéje esantis pazintinis Buktos takas, puiki
vieta ne tik susipazinti su jvairiais medZiy pavadinimais, bet taip pazinti grybus, uogas ir jvairios
ridies augalus. Buktos giria — unikali ypa¢ botanikams ir gamtininkams. Sioje, vienoje i¥
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vertingiausiy Lietuvos miskingyjy teritorijy vien tik Zoliniy augaly daugiau nei 500. Buktos
pazintiniame take yra jengta 1,3 km ir 1,7 km ilgio pazintiniai takai, kuriy metu 7 jrengtose
stotelése galima pamatyti skroblynus, aliuvinius miSkus, pelkétus lapuo¢iy miskus, ir taip pat su
tako aplinkoje auganciomis ir gyvenanCiomis augaly ir gyviny rasimis. (Marijampolés
informacijos turizmo centras, 2022).

Amalvos pelkés paZintinis takas. Marijampolés savivaldybés teritorijoje jrengtas Amalvos
pelkés pazintinis takas, yra vienas unikaliausiy, zmogaus rankos nepaliestas, gamtinis reiskinys
Marijampolés savivaldybéje. Sis paZintinis takas veda lankytojus j viena didZiausiy Suvalkijoje
Amalvos pelke, kurioje galima susipazinti su pelkés istorija bei jos ekosistema, gyviinija ir augalija.
Pazintinio tako pradzioje jrengta apzvalgos platforma, nuo kurios atsiveria nuostabi Amalvos
pelkés panorama bei tolesnis Zuvinto biosferos rezervato krastovaizdis, kuriame yra ir kity
lankytiny objekty. Anot miskininky, tai labai nattralus ir unikalus Stiduvos gamtos kampelis, kurj
bitina pamatyti. (Marijampolés informacijos turizmo centras, 2022).

Meskuciy piliakalnis. Archeologingje literatiiroje vadinamas MeSku¢iy, reiau —
Marijampolés piliakalniu. Piliakalnis buvo Tarpuéiy kaimo Zemiy pietiniame pakrastyje, o nuo
Meskuciy ji skiria Pabaigai ir Unguriné (Marijampolés senitinija). Kultliros vertybiy registre
vadinamas Meskuéiy piliakalniu, ta¢iau vietovés pavadinimas nenurodomas. Siuo metu piliakalnis
yra Marijampolés miesto teritorijoje. Piliakalnis su gyvenviete datuojamas I tiikstantmeciu pr. m. e.
— X1l a. 1972 m. paskelbtas respublikinés reik§més archeologijos paminklu, $iuo metu saugomas
kaip | registrg jra$ytas kultiiros paveldo objektas (Marijampolés informacijos turizmo centras,
2022).

Padovinio piliakalnis. Padovinio piliakalnis su gyvenviete — piliakalnis ir papédés
gyvenvieté centrinéje Marijampolés savivaldybés teritorijos dalyje, j Siaurés vakarus nuo
Padovinio. 1972 m. paskelbtas respublikinés reik§més archeologijos paminklu. 1997 m. piliakalnis
su gyvenviete jrasytas j Lietuvos Respublikos kultiiros vertybiy registro archeologiniy viety sgrasa
kaip kulttiros vertybiy kompleksas, kuris 1998 m. Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimu Nr.
612 paskelbtas kultiros paminklu, o 2005 m. pripazintas valstybés saugomu paminklu.
(Marijampolés informacijos turizmo centras, 2022).

Sakalikiy piliakalnis. Sakaliskiy piliakalnis su gyvenviete arba Ausrakalnis — piliakalnis su
papédés gyvenviete rytiniame Marijampolés savivaldybeés teritorijos pakrastyje, Sakaliskiy kaime.
Piliakalnis zinomas nuo seno. XX a. pradzioje jj aprasé krastotyrininkas Juozapas Radziukynas.
Ausrakalnis apraSytas rasytojo Vinco Mykolai¢io-Putino romane ,Altoriy Sesélyje”. 1935 m.
Valstybés archeologijos komisija surinko apie piliakalnj medziaga ir jpareigojo zemés savininka
Jona Karaliy jj saugoti. 1972 m. piliakalnis paskelbtas respublikinés reik§més archeologijos
paminklu. 1997 m. piliakalnis su gyvenviete jraSytas j Lietuvos Respublikos kultiros vertybiy
registro archeologiniy viety sarasa kaip kultiros vertybiy kompleksas, kuris 1998m. Lietuvos
Respublikos Vyriausybés nutarimu Nr. 612 paskelbtas kultliros paminklu, o 2005 m. pripazintas
valstybés saugomu paminklu. (Marijampolés informacijos turizmo centras, 2022).

Varnupiy (Kirvakalnio) piliakalnis. 13 km j pietry¢ius nuo Marijampolés esantis piliakalnis
zinomas nuo seno. Padavimai pasakoja, kad jj Zemes neSdami kepurémis supylé senovés lietuviai,
gindamiesi nuo kryziuociy. Esa, aikstelés viduryje buves jrengtas risys, kuriame gyventojai paslépé
nuo kryZiuo&iy savo turtus. Sis padavimas buvo sudomines lengvatikius lobiy ieskotojus, kurie
piliakalnio viduryje buvo iSkas¢ didel¢ duobe. Karo metais piliakalnio vir§tingje buvo iskasti
apkasai, o $laituose — sléptuvés. Dabar piliakalnio papédéje, Kirvakalnio festivalio metu, rengiamos
tarptautinés Gyvosios archeologijos dienos. (Marijampolés informacijos turizmo centras, 2022).

Kneipo terapijos takas. Marijampolé garséja futbolo komanda ,Studuva®, 0,Via
Baltica“ einanti pro Sunskus — viena svarbiausiy transporto arterijy Siaurés - piety kryptimi. Todél
Marijampolé savivaldybéje Sunsky kaimelye, jkurtas Kneipo refleksoterapinis takas, kurio ilgis 88
metrai. Sis takas jrengtas pagal vokiegiy filosofo, dvasininko Sebastiano Kneipo sveikatos
filosofijg, kuri remiasi 5 elementy sistema: vienas i$ elementy yra judéjimas, o einant pojtciy taku
basomis kojomis reikia leisti savo kiinui pajusti, kg reiskia eiti skirtingais pavirSiais. (Marijampolés
informacijos turizmo centras, 2022).
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Tyrimo metodologija

Mokslinés literatiiros analizé atskleidé ekologinio turizmo, kaip naujos turizmo krypties,
nauda aplinkai, zmonéms ir regionams. Ekoturizmas kaip mechanizmas skatina placiau ir
racionaliau iSnaudoti Salies turizmo iSteklius, uztikrina jy apsauga, populiarina maziau zinomas
vietoves, puoseléja vietiniy bendruomeniy paprodius ir tradicijas, didina turizmo paslaugy jvairove
bei formuoja ekologinémis normomis pagrjsta turisty aptarnavimo sistema. Dél to, ekologinio
turizmo populiarinimas gali bti ypa¢ aktualus ir reik§mingas regionams, kurie néra suformave
savito turistinio jvaizdzio ir lieka nezinomi turistams, nors turi tam tinkama vertinga gamting ir
kultiring aplinka.

Tyrimo tikslas: istirti ir jvertinti esamas ir galimas ekologinio turizmo plétros galimybes
Marijampolés savivaldybéje.

Tyrimo metodai: anketiné apklausa. Kiekybinis tyrimas.

3 lentelé
Anketos klausimy pagrindimas

Klausimai Klausimy pagrindimas Kriterijus

1-2 klausimai Uzdaro tipo klausimai, suteikiant galimybe¢ pasirinkti | Marijampolés
vieng atsakyma i§ pateikty. Siais klausimais siekiama | savivaldybés gyventojy
iSsiaiSkinti ~ kokiai  amziaus  grupei  priklauso | amzius ir jy gyvenamoji
Marijampolés savivaldybés gyventojai, ir kokia yra jy | vieta.
gyvenamoji vieta.

3-4 klausimai Uzdaro tipo klausimai, galima pasirinkti atsakymus. | Marijampolés
Jais sickiama i§siaiSkinti ar Marijampolés savivaldybés | savivaldybés gyventojy
gyventojams yra svarbu i§saugoti nattralia gamta, ir ar | siekis i§saugoti natiralia
jie yra zino ekoturizmo savoka ir jo reikSme. gamta, ekoturizmo

sgqvokos zinojimas.

5-6 klausimai Uzdaro tipo klausimai. Galima buvo pasirinkti viena | Marijampolés
variantg i§ pateikty. Sie klausimai skirti suzinoti ar | savivaldybés gyventojy
Marijampolés  savivaldybés  gyventojai  domisi | doméjimasis ekoturizmo
ekologinio turizmo veiklomis, ar jy nuomone, ty veikly | veiklomis
uztenka Marijampolés savivaldybéje.

7-8 klausimai Uzdaro tipo klausimai galima pasirinkti kelis variantus | Marijampolés
i§ pateikty, Siais klausimai buvo siekiama iSsiaiskinti | savivaldybés gyventojy
kokias ekoturizmo veiklas biity galima plétoti | dalyvavimas ekoturizmo
Marijampolés savivaldybéje, taip pat ar pakanka | veiklose, informacijos
informacijos apie ekoturizmo veiklas jy savivaldybéje. pakankamumas

internetinése erdvése.

9-10 klausimai Uzdaro tipo klausimai. Galima buvo pasirinkti viena | Ekoturizmo kaip
variantg i§ pateikty, Siais klausimais buvo siekiama | savokos Zinojimas.
iSsiaiSkinti, i§ kur Marijampolés savivaldybés | Dalyvavimas ekoturizmo
gyventojai suzinojo apie Ekoturizmo veiklas jy kraste, ir | veiklose.
ar jie dalyvauty jose jeigu jos buty visiskai nemokamos.

11-12 klausimai UZdaro tipo klausimai. Galima buvo pasirinkti vieng | Ekoturizmo reklamos
variantg i§ pateikty, Siais klausimais buvo siekiama | plétojimas Marijampolés
issiaiSkinti, kur Marijampolés savivaldybés gyventojai | savivaldybéje, teritorijy
labiausiai atkreipty démesj apie reklamas susijusias su | pritaikomumas
ekoturizmo veiklomis jy kraste, ir ar jy nuomone | ekoturizmo veikloms.
Marijampolés savivaldybés teritorijos yra pritaikytos
ekoturizmy veikly plétojimui.

Tyrimo imtis: asmenys dirbantys Marijampolés savivaldybés turizmo centruose, kelioniy
agentirose, jvairiose kultiirinése, renginiy organizavimo vietose, kurioje biity galima organizuoti
ekologinio turizmo veiklas ir jas plétoti. Tyrimo imties atrankos tipas: tikslin¢ atranka, ir
remiantis populiacija reprezentatyvusis atrankos tipas.
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Atlickant tyrima anketiné apklausa buvo pateikta internetingje svetaingje (apklausa.lt).
Respondentams buvo taikyta tiksliné atranka. Anketiné apklausa buvo atlickama renkant duomenis,
i§ anksto paruostu klausimynu. Tyrimo anketa sudaro 12 uzdaro tipo klausimy su pateiktais
atsakymais. Anketa respondentams buvo pateikiama internetu. | anketg atsaké 100 respondenty, o
remiantis rezultatais buvo galima daryti tam tikras i§vadas.

Tyrimo organizavimas: empirinis ir apklausos tyrimas buvo atliktas 2022 mety kovo —
balandzio ménesiais, Lietuvoje, Marijampolés savivaldybéje.

Tyrimo etika: tyrimo metu buvo remtasi tyrimy etikos principais: geranoriskumo, pagarbos
asmens orumui, anonimiSkumo bei teisés gauti tikslia informacija. Prie§ atsakant j anketos
klausimus dalyviai buvo supazindinti su tyrimo tikslu bei informuoti dél apklausos anonimiskumo.
Tyrimas buvo atlickamas dalyviams patogiu laiku, patogioje vietoje, taip uztikrinant komforta.
Respondentai galéjo atsakinéti j pasirinkta klausima su pateiktais atsakymo variantais. Sis biidas
pasirinktas tam, jog atsakymai biity kuo i§samesni, tikslesni ir patikimesni. Tyrime buvo pateikti
klausimai, susij¢ su keliamo tyrimo tema, bei sudaryti taip, jog respondentas galéty lengvai suprasti
tyrimo klausimus.

Tyrimo instrumentas: tyrimui atlikti buvo naudojamas anketinés apklausos metodas.

Tyrimo rezultaty analizé
Atliekant anketing apklausg ekologinio turizmo veikly patrauklumui ir plétojimui

Marijampolés savivaldybéje, siekta iSsiaiSkinti, ar respondentai Zzino, ar domisi ekoturizmo
veiklomis, kurios yra teikiamos ir organizuojamos Marijampolés savivaldybéje.

A18-25 142630 143140 144150 145160
1 pav. Respondenty amZiaus grupés ir darbo vieta

Gauti rezultatai parodé, (Zr./ pav.) kad jvairiose Marijampolés savivaldybés teritorijose,
turizmo ir jvairiy renginiy organizavimo vietose dirba jvairaus amziaus zmonés. DidZiausia
amziaus grupe sudaro 26 — 30 mety asmenys (28%), mazdaug po lygiai pasiskirsté 18 — 25 (25%),
31 - 40 (20%), 41 — 50 (19%), amZiaus asmenys. Tuo tarpu maZiausia dalj sudaro 51 — 60 (7%)
amziaus asmenys. Antruoju anketos klausimu siekta iSsiaiskinti kur gyvena turizmo ir kitose
organizavimo srityse dirbantys Marijampolés savivaldybés asmenys. Didziausia apklaustyjy dalj
sudaré Marijampolés mieste dirbantys zmonés (50%). Ivairiuose Marijampolés rajonuose dirbantys
sudaré 30%, o maziausig dalj sudaré Marijampolés savivaldybéje dirbantys zmonés 19%. Treciuoju
anketos klausimu siekta iSsiaiSkinti ar respondentams dirbantiems ir gyvenantiems Marijampolés
savivaldybéje, yra svarbu iSsaugoti natliralia gamta. Rezultatai parodé, kad 100% atsakiusiyjy
svarbus nattiralios gamtos i§saugojimas. Apibendrinant galima teigti, kad didzioji apklaustyjy dalis
mano, kad ekologinis turizmas yra gana perspektyvi turizmo rasis, nes natiiralios gamtos
i§saugojimas yra vienas i§ pagrindiniy $io turizmo principy. Galima daryti i$vada, jog respondentai
dirbantys turizmo ir kitose su turizmu susijusiose sferose domisi gamtos vertybémis ir jos
i§saugojimu. Ketvirtuoju klausimu buvo siekta i$siaiskinti ar respondentai yra girdéje tokia sagvoka
kaip ekologinis turizmas (ekoturizmas). Apibendrinus respondenty atsakymus (Zr. 3 pav.) aiskiai
matyti, jog daugiau negu 57% atsakiusiyjy yra Siek tiek girdéje apie ekoturizma. Kita pusé - 25%
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atsake, kad zino kas yra ekoturizmas, o tuo tarpu 17% respondenty nezino kas yra ekoturizmas.
Galima teigti, kad dauguma Zmoniy kurie dirba Marijampolés savivaldybéje Zino kas yra
Ekoturizmas, ir gali paaiskinti sgvokos reik§me.

ol Taip #lNe o Siek tiek

3 pav. Respondenty atsakymai apie ekoturizmo savokos Zinomuma

Penktuoju klausimu buvo siekta iSsiaiskinti ar asmenys dirbantys Marijampolés
savivaldybéje domisi ekoturizmo veiklomis. Apibendrinus atsakymy rezultatus nustatyta, kad
37% visiskai nesidomi ekologinio turizmo veiklomis, tuo tarpu kita pusé teigé besidomintys
(17%), ir besidomintys tik Siek tiek sudaré 46%. Galima daryti prielaida, kad Marijampolés
savivaldybéje iki Siol néra aiSkiai apibrézta pati ekologinio turizmo (ekoturizmo) savoka ir
menkai skleidziama informacija apie $ias veiklas. Sestasis klausimas buvo pateiktas, norint
suzinoti respondenty nuomone apie Marijampolés savivaldybéje ekoturizmo veikly pakankamuma.
Vertinant respondenty atsakymus pastebéta, kad 65% (2.3 pav.) atsake, jog ekoturizmo veikly
turéty bati daugiau, 0 33% atsakiusiyjy nezino, kad Marijampolés savivaldybéje yra ekoturizmo
veikly. Tik 2% atsakiusiyjy teigé, jog Marijampolés savivaldybéje ekoturizmo veikly yra
pakankamai. Tyrimo rezultatai parodé, kad asmenims dirbantiems ir gyvenantiems Marijampolés
savivaldybéje, néra pateikiama aiski informacija apie ekoturizmo veiklas, todél Sios veiklos
nesulaukia susidoméjimo.

2% 2%
40%
= Tai uztenka
#Taip, manau, kad jy yra pakankamai s Ne, informacijos turéty biti daugiau
#Ne, manau, kad jy reikéty i Informacijos yra, bet jos turéty/galety
daugiau bati daugiau

3 pav. Respondenty nuomon¢ apie 4 pav. Respondenty nuomoné apie

ekoturizmo veikly pakankamuma informacijos apie ekoturizmo veiklas pakankamuma

Septintuoju klausimu skirtu respondentams buvo siekiama i$siaiSkinti ar asmenims
gyvenantiems Marijampolés savivaldybéje pakanka informacijos apie ekoturizmo veiklas.
Rezultatai parodé, kad daugiau nei pusé visy respondenty 58% (Zr. 4 pav.) teige, kad informacijos
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yra, bet jos turi ir gali buti daugiau. Kita pusé (40%) teigé, kad informacijos apie ekoturizmo
veiklas Marijampolés savivaldybéje neuztenka, ir jos turi biiti gerokai daugiau. Apibendrinant
galima teigti, kad Marijampoléje gyvenantys ir dirbantys asmenys mielai domisi ir toliau dométysi
ekoturizmo veiklomis, taciau informacijos pateikiama per mazai ir ji daznai nepasiekia vartotojy.
AStuntuoju  klausimu buvo siekta iSsiaiskinti kokiomis ekoturizmo veiklomis Marijampolés
savivaldybés gyventojai noréty pasinaudoti. Buvo pateiktos jvairios ekologinio turizmo
alternatyvos: nakvynés stovyklavietése, palapinése (neterSiant gamtos); slidin¢jimas; Zzygiai
dviragiais; Zygiai pésCiomis; laukinés floros ir faunos stebéjimas; gamtos ir kultdros paveldo
lankymas; aplinkos tvarkymas ir medziy sodinimas. Apibendrinus respondenty atsakymus galima
teigti, kad Marijampolés savivaldybéje gyvenantys asmenys noréty iSbandyti visas ekologinio
turizmo veiklas priklausomai nuo mety sezono. Ekoturizmo veiklos Marijampolés savivaldybéje
galéty buti tikrai populiarios, nes respondentai ne tik yra pasiruo$¢ pramogauti, bet noréty
susipazinti su teritorijos floros ir faunos groziu, aplinkos tvarkymu ir jos saugojimu. Devintuoju
klausimu buvo siekta i§siaiSkinti, ar Marijampolés savivaldybéje gyvenantys ir dirbantys asmenys
dalyvauty ekologinio turizmo veiklose, jeigu jos bity nemokamos. Siuo klausimu siekta,
respondentus sudominti ekoturizmo veiklomis jy savivaldybéje, bei populiarinti jy Zinomuma.
Tyrimo rezultatai parode, kad net 70% apklaustyjy dalyvauty ekologinio turizmo veiklose, nors jos
ir buty mokamos, 0 27% atsakiusiyjy teige, jog dalyvauty tik nemokamose ekoturizmo veiklose.
Desimtu klausimu buvo siekta issiaiskinti i§ kur Marijampolés savivaldybés gyventojai pirma karta
suzinojo apie ekologinio turizmo veiklas savo savivaldybés teritorijose. Apklausos rezultatai
parodé, kad 37% apklaustyjy pirma karta apie ekologinio turizmo veiklas suZinojo i§ internetiniy
socialiniy medijy. 16% respondenty atsake, kad apie ekologinio turizmo veiklas Marijampolés
savivaldybéje suzinojo i§ draugy / pazjstamy. Apibendrinant galima teigti, kad nors Marijampolés
savivaldybé néra didelé, naujienas apie ekoturizmo veiklas galima plétoti ne tik per socialines
medijas, bet dalijantis informacija ,,i$ lapy j lupas®. Vienuoliktuoju klausimu buvo siekta
iSsiaiskinti respondenty nuomong apie ekologinio turizmo populiarinimo priemones. Nors
respondentai galéjo rinktis atsakymus, kuriuose buvo pateiktos jvairios reklamos sklaidos
alternatyvos, taciau 34% teige, jog reklamas apie ekoturizmo veiklas Marijampolés savivaldybéje
labiausiai noréty matyti jvairiuose naujieny puslapiuose. Paskutiniuoju dvyliktu klausimu buvo
siekta i$siaiskinti ar Marijampolés savivaldybés teritorijos yra pritaikytos ekoturizmo veikly
plétojimui, bei tobulinimui. Tyrimo rezultatai parodé, kad 71% apklaustyjy mano, jog
Marijampolés savivaldybés teritorijos yra tinkamos ekologinio turizmo veikloms plétoti.

ISVADOS

1.  Atlikta literatiros $altiniy analizé parodé, kad ekologinio turizmo samprata i§ dalies
skiriasi, néra vieningo apibrézimo, taciau esminiai ekologinio turizmo aspektai, dél
kuriy sutaria dauguma autoriy yra aktyvus prisidéjimas prie gamtos ir kultiiros paveldo
i§saugojimo, istorijos pazinimas, mokymasis.

2. Vertinant ekologinio turizmo plétros tendencijas Lietuvoje pastebéta, kad gamtine
aplinka, kultiros paveldas ir rekreaciniy iStekliy gausa sudaro palankias salygas
ekologiniam turizmui plétoti. Nors Lietuvos turizmo sektorius vienas i§ sparciausiai
auganciy turizmo pramonés Saky, taciau ekologinis turizmas dar vis néra itin populiarus.
Nors $alies teritorijoje gausu ekologiniam turizmui tinkanciy gamtiniy istekliy, taCiau
geresnes salygas §ios turizmo risies plétrai turi nacionaliniai ir regioniniai parkai, kurie
pasizymi rekreaciniy ir turistiniy istekliy gausa. Siekiant iSnaudoti turimus gamtinius
iSteklius tikslinga skatinti ekologinj turizma mazesnése teritorijose, kuriose iSsidéstg
pavieniai gamtos paveldo objektai.

3. Siekiant jvertinti esama ekologinio turizmo situacija Marijampolés savivaldybéje atlikto
tyrimo rezultatai parodé, kad Sioje teritorijoje organizuojama nemazai jvairiy veikly ir
pramogy, ta¢iau Marijampolés savivaldybé iki $iol néra itin populiari, kaip ekoturizmui
patraukli vieta. Tyrimas atskleidé, kad Marijampolés savivaldybé yra tinkama
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organizuoti ir plétoti ekologinio turizmo veiklas, taciau tikslinga aktyviau populiarinti ir
reklamuoti lankytinas vietas ir teikiamus ekologinio turizmo produktus.

REKOMENDACIJOS

1.

Didinti esamy ekologinio turizmo veikly Marijampolés savivaldybéje populiarumag
internetiniuose puslapiuose (Facebook, Instagram, Marijampolés miesto internetiniuose
puslapiuose).

Numatyti 1é8y ekologinio turizmo vieSinimui pasitelkus televizija, interneta,
ziniasklaida.

Plétoti bendradarbiavimg su vietos bendruomenémis, verslininkais, turizmo paslaugy
teikéjais rengiant savivaldybés ekoturizmo paslaugy plétros ir infrastruktiiros gerinimo
investicinius projektus.

Straipsnis parengtas Kolpingo kolegijos studenzés Gabrielés Bartnikaités baigiamojo bakalauro darbo pagrindu.
Tyrimg 2022 m. atliko G. Bartnikaité, duomenis Siam straipsniui analizavo ir straipsnj rengé abi autorés.
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OPPORTUNITIES FOR ECOLOGICAL TOURISM DEVELOPMENT IN
MARIJAMPOLE MUNICIPALITY

GABRIELE BARTNIKAITE, DAIVA BERZINSKIENE-JUOZAINIENE
Kolping University of Applied Sciences, Lithuania

ANNOTATION

The article presents the situation of ecotourism as one of the types of active recreation and
development opportunities in Marijampolé municipality. Over the years, tourism as a promising
branch of investment has expanded into many different types: sports tourism, religious tourism,
cognitive tourism, green (ecological) tourism, recreational tourism, and many others. Considering
the fact that the preservation of natural resources, flora and fauna has recently become the most
important problem for mankind, ecological tourism has become one of the most popular branches
in tourism. This form of tourism is distinguished by the desire to preserve natural nature in various
parts of the world. There is relatively little talk about ecotourism in Lithuania. It is understood that
in order to integrate into the European context, Lithuania needs to clarify and self-assess the
directions of application and development of ecological tourism. In Marijampolé municipality,
ecological tourism is also not widely developed and known, it is not characterized by large flows of
tourists. This paper solves the problem: what is the situation of ecological tourism in Marijampolé
municipality and by what means can this activity be developed? The analysis of tourism activities
in Marijampolé municipality pointed out various activities and entertainment abound in this area,
but they are not fully used due to insufficient attention to advertising and popularization.

Keywords: ecological tourism, active recreation, Marijampolé municipality.
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PSICHOSOCIALINES PAGALBOS POREIKIS STUDENTAMS, DERINANT DARBA,
SEIMOS GYVENIMA IR STUDIJAS

LEDA NORGIALIENE ]
Konsultanté RAMUNE BAGDONAITE-STELMOKIENE
Vsl Kolpingo kolegija

ANOTACIJA

Europoje jau kelis desimtmecius domimasi studenty psichosocialine gerove, tuo tarpu
Lietuvoje tik pastaraisiais metais atkreiptas didesnis démesys i studenty psichosocialinés gerovés
svarbq. Norint atskleisti, kokios psichosocialinés pagalbos tikisi studentai tam, kad bity suteikta
Jjiems tinkama pagalba, svarbu identifikuoti, su kokiais isSukiais jie susiduria skirtingose situacijose
derinant Seimos gyvenimgq, studijas ir darbg. Straipsnyje pateikiami kokybinio tyrimo, kuriuo siekta
atskleisti psichosocialines pagalbos poreikj studentams, derinant darbg, Seimos gyvenimgq ir
studijas, rezultatai. Apklausti 6 dirbantys ir Seimas sukiire studentai. Duomeny analizei atlikti
pasitelkta induktyvi kokybiné turinio analizé. Tyrimo metu identifikuota, jog pagalba studentams
teikiama is trijy pagrindiniy Saltiny: pagalba, kurig sukuria pats asmuo, pagalba is pirminio ir
antrinio tinklo. Atskleistas psichosocialinés pagalbos tritkumas is antrinio tinklo: informacijos dél
teikiamy jvairiy socialiniy ir psichologiniy paslaugy bei finansiniy paskaty studentams stoka,
destytojy supratingumo stoka, nepakankamas laikas skiriamoms uZduotims atlikti. Stipriausiai
isreikstas psichosocialinés gerovés specialisty pagalbos poreikis, pvz., psichologo konsultacijos.

IVADAS

Pasak Hlalele (2012), psichosocialiné parama apibréziama kaip nuolatinis emocijy,
socialiniy, psichiniy ir dvasiniy poreikiy tenkinimo procesas. Jie visi yra laikomi pagrindiniais
teigiamo zmogaus vystymosi elementais. Tai yra daugiau nei fiziniai asmens poreikiy patenkinimai,
— didesnis démesys skiriamas emocinio vystymosi bei socialinio bendravimo poreikiy tenkinimui.
Europoje jau kelis deSimtme¢ius domimasi studenty psichosocialine gerove (Biicker ir kt., 2018),
tuo tarpu Lietuvoje tik pastaraisiais metais atkreiptas didesnis démesys j studenty psichosocialinés
geroves svarba jy akademiniams pasiekimams (Rapuano, 2019; Lietuvos studenty sajunga, 2021).
Pastebéta, jog studentams vyksta svarblis poky¢iai socialiniame ir akademiniame gyvenime, jie
susiduria su Seimos, darbo ir studijy suderinimo issikiais, trukdanciais sékmingai testi studijas ir
igyti reikiamas kompetencijas.

Remiantis Cyziiite (2017), Seimos jvaizdZio supratima visuomenéje, kuomet vyras yra §eimos
maitintojas, pakeité kita — kur Seimos maitintojo, vaiky prieziliros vaidmenimis dalijamasi
priklausomai nuo gyvenimisky aplinkybiy ir tarpusavio susitarimo. Gimstamumas Lietuvoje
mazéja, bet vaiky poreikis, kurj tapatina su alternatyva vienatvei, svarba auga. Moterys iSsilaisvina
i§ stereotipinio modelio ir §eimos tampa moderniomis. Seimose, tiek moterys, tiek vyrai siekia
i§silavinimo ir karjeros jau turint vaiky ir dél to neatsisako viso potencialo i$naudojimo galimybiy.
Vyrai ir moterys i§laisvinami i§ jiems priskirty stereotipiniy, tradiciniy vaidmeny ir yra labiau
orientuoti j save. Tad Siame darbe sickiama atskleisti ne tik studenty — vyry — té¢iy, bet ir studenciy
— Mmotery — motiny patirtis, derinant studijas, tévystés / motinystés i§§ukius ir darba.

Zulumskyté ir Skirpstaitiené (2012) savo tyrime analizavo motery studijy ir darbo suderinimo
veiksniy raiska, autorés akcentavo studijuojanciy ir kartu dirbanciy motery pozitrj i studijas,
nuolatinio mokymosi ir profesinés veiklos derinimo svarba. Bet jy tyrimas atspindi apskritai
suaugusiy studenciy motery su darbine patirtimi poziiirj j Seimg ir karjera. Jy darbe atskleista, kad
$iy dieny visuomengje aktyviai kei¢iamasi nuomonémis ne tik apie darbing, bet ir apie asmening
zmogaus Karjera: galimybg parodyti savo stiprias puses darbe ir Seimoje, gilinti Zinias ir tobulinti
igtdzius, nuolat studijuoti ir stengtis pasiekti auksty rezultaty visose gyvenimo srityse. Pastebéta,
jog truksta tyrimy apie studenty — vyry — tévy patirtis, derinant $eimos gyvenima, darba ir studijas.
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Tévai (tiek moterys, tiek vyrai), bandantys suderini studijas, Seimos gyvenima ir profesing karjera
susiduria su jvairiais psichosocialiniais sunkumais.

Remiantis Giedraitienés ir Cepienés (2005) atliktu tyrimu, kuriame teigiama, kad jaunimo
poziliris | Seima ir profesinio siekimo norai bei prioritetai nuolatos kei€iasi, psichosocialinés
pagalbos poreikis studentams yra per mazai tyrinéjamas. Kadangi studentai, sukiir¢ Seimg ir
turintys darba, susiduria su jvairiais vidiniais ir i$oriniais sunkumais, jiems reikia pagalbos, norint
juos iSspresti, siekiant, kad nenukentéty nei jy asmeniné, nei jy aplinkos gerové. Norint atskleisti,
kokios psichosocialinés pagalbos tikisi studentai tam, kad buty suteikta jiems tinkama pagalba,
svarbu identifikuoti, su kokiais i$Sukiais jie susiduria skirtingose situacijose derinant Seimos
gyvenima, studijas ir darba.

Straipsnyje keliamas probleminis klausimas - kokios psichosocialinés pagalbos triksta
studentams derinant darbg, Seimos gyvenima ir studijas?

Straipsnio tikslas — atskleisti psichosocialinés pagalbos poreikj studentams, derinant darba,
Seimos gyvenimg ir studijas.

Uzdaviniai:

1. I8skirti, su kokiais i§8tkiais susiduria studentai, derindami darba ir studijas.

2. Apibiudinti i$8ukius, kuriuos patiria studentai, derinant $eimos gyvenimg ir studijas.

3. Identifikuoti, kokia psichosocialing pagalbg studentai gauna, derinant darba, $eimos
gyvenima ir studijas.

4. Nustatyti, kokios pagalbos triiksta studentams, derinant darba, $eimos gyvenimg ir
studijas.

Issukiai, su kuriais susiduria studentai, derinant darba, Seimos gyvenima ir studijas

Remiantis McPartlan, Rutherford, Rodriguez, Shaffer ir Holton (2021) atliktu tyrimu, galima
pastebéti, kad iStgstines studijas ir dienines studijas renkasi skirtingo gyvenimo tipo asmenys.
Tyrime atsiskleidé, kad daZniausiai iStgstines studijas renkasi asmenys, kuriems yra svarbus
lankstumas — Seimas sukiire asmenys, darba prioretizuojantys studentai. Pasak Gilardi ir
Guglielmetti (2011), studentai yra skirstomi j tradicinius studentus (apie 19 mety amziaus, studijas
pradéje iSkart po vidurinés mokyklos baigimo, dazniausiai i§ vidutinés klasés Seimy) ir
netradicinius studentus (dazniausiai apie 23-25 mety amziaus, pra¢jus bent keletui mety po
vidurinés mokyklos baigimo, daZniausiai turintys darbg ir / ar $eimg). Siame tyrime nagringjami
antros grupés studentai. Zumulskytés ir Galminaités (2011) tyrime apie akademinio jaunimo
patiriamus mokymosi sunkumus studijy pradzioje ir vélesniais studijy metais atskleista, jog
daugelis studijuojan¢iy Zzmoniy tiek nuotolinése, tiek iStgstinése studijose susidire su laiko trikumu
pradéjus studijuoti. O tai gali vesti prie perdegimo sindromo, kuomet nebepajégiama sé¢kmingai
suderinti darbo ir studijy. Perdegimo sindroma studenty tarpe ar jvairiose darbinése srityse daznai
analizuoja skirtingi tyrinétojai. Fedotenkova (2021) nagringjo medicinos studenty perdegimo
sindromg ir nurodé, kad perdegimo sindromo komponentai yra emocinis iSsekimas,
depersonalizacija ir sumazéjgs veiksmingumas. Vinitha ir Rangarajan (2019) tyrime taip pat buvo
nurodyta, kad studentai susiduria su fiziniu ir psichologiniu sunkumu, derinant darba ir studijas.
Studentai nurodé, kad dirbant jie jaufia mazesnj pasitenkinima savo studijy gyvenimu, neturi
pakankamai laiko jprastiems dalykams, pvz., tokiems kaip pusry¢iai. Studentai susiduria su dilema
del darbo poveikio studijoms ir tenka rinktis tarp studijy ir darbo pirmumo, visgi - dazniausiai
nukencia abi pusés. Aukstosios mokyklos ir tévystés liikes¢iai — jsipareigojimas visu etatu. Sios
nesuderinamos idealizacijos palieka studenta suglumusj. Studijuojantys tévai jauciasi nepajégiis
patenkinti kultdriniy lukes¢iy buti ,,gerais™ tévais ir ,gerais“ studentais. RUpinimasis vaiku ar
vaikais daznai suvokiami kaip darbas visa darbo diena ir savaime suprantamas dalykas
visuomengje, tai atnesa i$Sukius mamoms ir té¢iams, kurie kartu ir studijuoja. Mikkelsen (2007)
savo tyrime iSskyré, kad studentai, kurie vienu metu laviruoja Seimos gyvenimo ritmu, darbu ir
studijomis, dazniau susiduria su emociniais sunkumais, démesio koncentracijos stoka, atliekant
numatytas uzduotis visose srityse, kuriose dalyvauja. Pare (2009) taip pat savo tyrime i$skyré, kad
studentai, turintys savo vaiky dazniau nebaigia moksly arba nestoja j aukstesnes moksly pakopas. Ji
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teige, kad studentai su vaikais reciau stoja i aukStesnes studijy pakopas nei absolventai be vaiky.
Absolventai su vaikais dazniau teigia, kad asmeninio gyvenimo ir darbo derinimas néra lengva
patirtis ir tai gali atrodyti nejveikiama, norint mokytis ir siekti akademiniy auk$tumy. Torres,
Sangala, Jose ir Mortos (2020) tyrime apie studen¢iy-mamy patirtis i$siaiskino, kad daznai susirgus
vaikui mamai tenka praleisti paskaitas, nes reikia rtipintis sergan¢iu vaiku namuose. Laiko stoka yra
dazna problema, nes reikia rinktis tarp pirmenybés pasiripinti vaiku ir pirmenybés studijy uzduociy
atlikimui. Taip pat reikia gebéti planuoti finansinius isteklius, nes studijuojant ir turint Seima, arba
liecka mazai laiko darbui, arba i$vis nelieka, o tai gali lemti Zemesnes finansines pajamas. Pasak
Mikkelsen (2007), Seimos gerovei kyla rizika, kai Seimos laikas yra skiriamas mokymuisi
savarankiskai. Tévai, kurie studijuoja kelia grésme Seimos gerovei, neskiriant pakankamai laiko
bendram laiko leidimui, $eimos atostogoms. Studentai-tévai susiduria su poilsio, miego triikumu,
visa tai neigiamai veikia ir finansing gerove — tenka atsisakyti darbo sesijy metu. Taip pat studentai,
kurie mokosi namy aplinkoje dazniausiai tai daro nereguliariu metu arba su jvairiais trukdziais ir tai
kenkia mokymosi kokybei ir Zmogaus sveikatai.

Studenty gaunama psichosocialiné pagalba, derinant darba, Seimos gyvenima ir
studijas

Bosch (2013), tyrinédama motinystés ir studijy suderinamuma, padaré i§vadas, kad studijos
paveiké beveik kiekvieng moters gyvenimo aspekta. Buvo issiaiskinta, kad moterys iSmoko derinti
laikg tarp studijy ir vaiky priezidros. Prie laiko planavimo jveiky prisidéjo ir partneriy parama bei
poilsio ir miego aukojimas. Moterys nurodé, kad jas paskatino susidurti su Siais i§Sukiais ir juos
iveikti asmeniniy pasiekimy troskimas ir noras duoti geresng¢ ateitj savo vaikams. Aukstojo mokslo
i§silavinimas buvo tarsi apdovanojimas, rodantis laisve, pasididziavima savimi ir profesiniy
gabumy jrodymas. Mikkelsen (2007) atlikto tyrimo metu taip pat buvo atrasta, kad studenty
partneriai ar sutuoktiniai labai prisideda prie studijuojancio partnerio gerovés emociskai juos
palaikant ir paskatinant, taip pat susidorojant su kasdieniais darbais, tokiais kaip - pasiripinimas
vaiku, namy ruosa ar maisto gamyba. Moghadam ir kt. (2017) tyrimo rezultatuose buvo atskleista,
kad daznai ta pagalba yra abipusé, kai abu tévai studijuoja. Palaikymas, kurj tévai suvokia
gaunantys i§ aukStosios mokyklos, gali pakeisti jy studijy rezultatus. Tyrimai, kuriuos atliko
Hammer, Grisby ir Woods (1998) bei Sidlauskiené ir Boriseviiené (2007), atskleidé, kad
studentai, kurie sulauké aukstosios mokyklos teikiamos veiksmingos paramos, pasizyméjo
zemiausiu mokymosi jstaigos ir studenty konflikto lygiu. Bosch (2013) teigé, kad studentés mamos
yra atskira grupé, todél  jas aukstosios mokyklos administracija turéty reaguoti atitinkamai ir joms
padeéti. Siy dieny aktualijose labiau reikty akcentuoti Seimas (mamas ir té&ius) su vaikais,
neisskiriant tik studenéiy-mamy. Laikyti $ia studenty grupe tokiais paciais kaip ka tik viduring
mokykla baigusius ir dabar esancius bakalauro studijy studentus buty netinkama, kadangi $i
studenty grupé turi specifiniy poreikiy ir daugybe kity pareigy be savo, kaip studento, vaidmens.
Rapuano (2019) taip pat nurodé, kad vidiné motyvacija, stiprybé, mokéjimas naudotis aplinka ir
pasitikéjimas savimi leidzia geriau derinti pareigybes ir pasiekti geresniy mokymosi rezultaty.
Kadangi studenty patiriamy i$8tkiy, derinant kelis skirtingus darbus, jveika labai priklauso nuo
psichosocialinés gerovés ir pasitenkinimo jausmo, svarbu atsizvelgti | tyrimus susijusius su
studenty psichosocialine gerove. He, Turnbull, Kirshbaum, Phillips ir Klainin-Yobas (2018)
tyrimas nors ir atsiskleid¢, kad netradiciniai studentai susiduria su didesniu stresu ir jau¢ia zemesng
psichosocialing gerove, mokslininkai nurodé, kad studentai geriau susitvarko su isStukiais dél
turimos gyvenimiskos patirties. Tiriamieji nurodé, kad Seimos gyvenimo, darbo ir studijy derinimas
jiems padeda, jie jgijo savo veiksmingumo, atsparumo, samoningumo jgudziy. Li, Dorstyn ir
Denson (2014) tyrimas atskleidé, kad studentai yra linke ieskoti profesionalios pagalbos. Tai
prisideda prie studenty psichosocialinés gerovés, padeda jveikti iskilusius i§stkius bei atrasti viding
pusiausvyra, norint suderinti tévyste ir studijas. Goh, Xie, Wahl, Zhong, Lien ir Romano (2007)
tyrime apie studenty poziiirj j psichosocialing pagalba taip pat atsiskleidé, kad studentai teigiamai
Zitiri j psichosocialinés pagalbos ieskojimg. Sie aspektai yra susije su tuo, kad jie yra ankiGiau gave
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pagalbos, taip pat, kad gauna parama i§ daugiau Saltiniy, tokiy kaip Seima ir artimieji, ar turé¢jo
ziniy apie psichosocialinés pagalbos nauda.

Tyrimo metodologija

Siekiant atskleisti paciy tyrimo dalyviy (studenty) patirtis, kaip jie derina studijas, darbg ir
Seimos gyvenima, su kokiais i§§tkiais susiduria, kaip juos sprendzia bei kokios psichosocialinés
pagalbos jiems triksta, buvo panaudotas pusiau struktiiruotas interviu. Pusiau strukttiruotas interviu
atlieckamas sukirus konkre¢iy klausimy plang pagal iskeltus tyrimo problemos klausimus.
Naudojant §j interviu metoda, stengiamasi neuzdavinéti uzdary klausimy, nes norima, kad interviu
dalyvis atsakyty kiek jmanoma placiau ir savais zodziais | uzduodamus klausimus, taip pat praoma
pateikti pavyzdziy. Gavus placius atsakymus, tyréjas turi mazesng tikimybe interpretuoti klausimus
savaip ir bus tikslingesni tyrimo rezultatai. Tyrimo metu buvo apklausti 6 dirbantys ir Seimas
sukire, §iuo metu studijuojantys asmenys (3 vyrai ir 3 moterys).

Tyrimo dalyviams buvo uzduoti S§ie pagrindiniai 3 atviro tipo klausimai su
pasitikslinamaisiais klausimais:

1. Su kokiais i$sukiais susidiréte / susiduriate derindami studijas, darba ir Seimos
gyvenima?

2. Kokia psichosocialing pagalba gaunate / gavote, siekiant sékmingai suderinti studijas,
darbg ir Seimos gyvenima?

3. Kokios pagalbos jums triiksta, derinant studijas, darbg ir §eimos gyvenima?

Tyrimas organizuotas 2021 m. lapkri¢io — 2022 m. geguzés mén.

Tiriamyjy atrankai vykdyti, buvo remtasi patogiaja atranka, kuomet ,,imtis formuojama,
pasirenkant lengviausiai tyréjui prieinamus atvejus“ (Zydzitnaité ir Sabaliauskas, 2017, p., 63).
Tyrimo vieta — internetinés programos ,,Zoom* pagalba i§ tiriamyjy ir tyrimo vykdytojo pasirinktos
vietos, bei susitikus gyvai su tyrimo dalyviais abiem puséms tinkancioje vietoje.

Tyrimas buvo organizuojamas laikantis tyrimo etikos principy (pagal Sabaliauskas ir
Zydzitinaite, 2011): pagarba asmens privatumui, konfidencialumas, geranoriskumas ir nusiteikimas
nepakenkti tiriamajam asmeniui, teisingumas.

Tyrimo rezultaty analizé

Analizuojant duomenis, i$skirtos $ios pagrindinés temos: i§§iikiai, su kuriais susiduria
studentai, derindami darba, Seimos gyvenima ir studijas; studenty gaunama psichosocialiné
pagalba, derinant darbo, Seimos gyvenimo ir studijy i§§tkius; psichosocialinés pagalbos trikumas
studentams, derinant darba, $eimos gyvenimg ir studijas.

Pirmuoju interviu klausimu buvo siekta atskleisti, su kokiais i$$ukiais susiduria studentai
derinant Seimos gyvenima, darba ir studijas. Tyrimo rezultatai matomi 1, 2 ir 3 lentelése.

1 lentelé
Studijy ir Seimos gyvenimo suderinimo i$Siikiai

SUBKATEGORIJA PATVIRTINANTYS TEIGINIAI

<...> yra teke rinktis ar vaiko spektaklis darzelyje ar pasiruoSimas
svarbiam egzaminui, tuo metu atrodo viskas svarbu, bet turi rinktis
<..>(TD2).

<...> sunku buvo rinktis tarp Seimos gerovés ir asmeninio
i§silavinimo, rinkausi zinodamas, kad dar grjsiu <...> (TD6).

<..> daznai neuztenka laiko su vaiku nueiti  zaidimy aikstele, ar |
baseing <..> (TD1).

Laiko Seimai stoka <..> tg savaitg kai vaikai su manim, tai tas laikas ir biina tik bégte,
bet kad normaliai iSeitume kazkur kaip Seima, tai kai atostogos, net
ne savaitgaliais <...> (TD4).

Prioritety skirstymo
dilema
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<..> tai per tg amzing laiko triikuma ir i$siskyrém <...> (TD4).
Susilpnéjes rySys su <...> kol vaikai mazi, tai visai laiko kartu buvimui nelieka, belicka
partneriu tiketis, kad iStversim kol baigsiu mokslus. Neatsimenu kada
buvom pasimatyme <...> (TD5).

Interviu metu tyrimo dalyviy paprasius papasakoti, koks yra Seimos poziiiris | studijas, kaip
vyksta jy Seimos gyvenimas, kai tyrimo dalyviams vyksta paskaitos, atsiskleidé prioritety skirstymo
dilema. Apie laiko stoka pasakojo visi tyrimo dalyviai. Laiko stoka kelia daugelj sunkumy tiek
studijy procese, tieck Seimos gyvenime. Tyrimo metu atskleistas dar vienas studijy ir Seimos
buvo paklausta, ar studijy, darbo ir Seimos derinimas turi jtakos ne tik vaikams, bet ir bendravimui
su partneriu. Siuo klausimu atsiskleidé, kad tai turi tiek teigiamos (sustipréjes vienas kito
neigiamos jtakos.

Atskleidus, su kokiais pagrindiniais i$§ukiais susiduria tyrimo dalyviai, derindami studijas ir
Seimos gyvenima, toliau buvo siekta nustatyti, kokie yra studijy ir darbo derinimo i$sukiai (zr. 2
lentelg).

2 lentelé

Studijy ir darbo suderinimo i$§ukiai

SUBKATEGORIJA PATVIRTINANTYS TEIGINIAI
<..> biina, kad darbe kazko tenka nedadaryti, kad pasidarytum
mokslus arba atvirks¢iai, kai skiriu laikag mokslams. Bina koks
ekstra atvejis darbinis iskyla ir tenka mesti pradétus mokslo
Darbo uzduodiy neatlikimas darbus (TD3).
Darbe dazniausiai bandau iSeiti valanda, dviem anks¢iau, kad
spéti arba | fizing arba interneting paskaitg, arba egzaming, arba
atsiskaityma<...> (TD1).
<...> mano studijy grafikas toks, kad kiekviena savaitg
treCiadieniais turiu praleisti paskaitose, mano Sefas mane
iSleidzia, bet neapmoka, tai automatiskai alga pasijauc¢ia mazesné
(TD4).
<...> ir finansiskai nepajégiau islaikyt Seimos. Zmona aiku gavo
dekreta, bet neuzteko viskam (TD6).
<...> iki vaiko turédavau gera koncentracija mokslams,
atsisésdavau ir mokydavausi. Dabar tai vaikas verkia <...>
Koncentracijos stoka (TD3).
<...> kai bandau mokytis — mintys ties vaikais, kai buinu su
vaikais — galvoju apie mokslus (TD5).
AS tai realiai nieko nespéju. Atsikeli ir bégte varai, kad suruost
Laiko stoka vaikus, po to bégte darbe ir namie su mokslais ir darbais ir Seima
begte (TD4).

Finansinés padéties susilpnéjimas

Paprasius papasakoti, kaip tyrimo dalyviams sekasi derinti darba su studijomis, ir su kokiais
i88tkiais susiduria, atsiskleidé darbo uzduociy neatlikimas. Tyrimo metu buvo atskleistas svarbus
aspektas, kurj jaucia daugiau ar maziau kiekvienas tyrimo dalyvis, tai finansinés padéties
susilpnéjimas. Sis aspektas ypatingai svarbus monéms turintiems $eimg ir kitus finansinius
isipareigojimus, kadangi auginant vaika dazniausiai finansy reikia daugiau. Interviu metu isryskeéjo,
jog tyrimo dalyviai, derindami studijas ir darba, susiduria su koncentracijos stoka. Dazniausiai
koncentracijos stoka i$Saukia — poilsio trikumas, kokybisko miego stoka, stresas. D¢l
koncentracijos stokos ir panasiy i$8tkiy, tyrimo dalyviai jvardijo ir laiko stoka, kuri atsiskleidé ir
kalbant apie Seimos ir studijy derinima.
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Atskleidus su kokiais i$Siikiais susiduria studentai, derinant darba ir studijas, toliau buvo
siekiama i$siaiSkinti su kokiais emociniais sunkumais susiduria studentai derinant darba, Seimos
gyvenima ir studijas (zr. 3 lentelg).

3 lentelé

Studenty emociné biisena derinant darba, Seimos gyvenima ir studijas
SUBKATEGORIJA PATVIRTINANTYS TEIGINIAI

<..> Prarandi visikai kontrolg ir po sesijos jautiesi, tarkim
prireikia tiek Sefo pagalbos, tiek aplinkiniy pagalbos, kad paskui
Issibalansavimas galéCiau susirinkt save ir jaustis pilnaver¢iu Zzmogum, nes
savijauta biina taip, kad a$ nebeturiu kontrolés, a§ nieko nesugebu
ir viskas eina tiesiog Suniui ant uodegos <...> (TD1).
<..>man viskas nauja, tai jauciu stresg visur, nuo namy iki darbo,

Stresas o tame tarpe ir paskaitose ir viskame kas su tuo susij¢ (TD3).
<...> savo asmenines atostogas tenka naudoti paskaitoms, todél
. kai ateina laikas Seimos atostogoms, a§ jy neturiu. Tai galy gale
Nuovargis £OmS, a3 J4 u salu &

gaunasi, kad dirbu arba mokausi visa laika, o atostogy, kad pailsét
ir nelieka <...> (TD2).

ir galy galiausiai nezinai ar tu atliksi Simtu procenty gerai savo
Nepasitikéjimas studijas, taip kaip tu norétum atlikti arba gebi atlikti bendrai
paémus <...> (TD1).

<...> kartais atrodo taip sunku susitaikyti su tuo, kad viena visgi
nepajégiu. Kai stojau mokytis jsivaizdavau, kad viskas bus
lengva, kad su vyru su viskuo puikiai susitvarkom ir tai, kad a§
studijuosiu niekas nepasikeis. <...> (TD2).

Siuo metu nukenéia mano artima aplinka. Prasidéjes savikaltés ir
Savigrauza savigrauzos jausmas, kad negali padaryti to, kad nesp¢ji visko.
Kad negali suteikti to ko reikia tavo Seimai (TD1).

Bejégiskumas

Tyrimo dalyviai interviu metu pasakodami apie studijy, $eimos gyvenimo ir darby derinima,
atskleidé, kad daznai jauCiasi iSsibalansave. Emociskai i$sibalansaves asmuo jaucia stresg, Sig
emocija taip pat jvardijo tyrimo dalyviai. Pasakojimuose apie sesijy laikotarpiu iskylancius
sunkumus, tyrimo dalyviai jvardino nuolatinj nuovargj. Tai bsena, kai asmuo jaudia miego
triikuma, neturi pakankamai laisvo laiko, kad atsigauty po darbingy uzsiémimy. Kalbant apie
studijy, Seimos gyvenimo ir darbo derinimo i$8ukius, atsiskleidé studenty nepasitikéjimas savimi,
savo galimybémis ir aplinka. Bendraujant su tyrimo dalyviais, i$aiskéjo ir studenty bejégiskumo
jausmas, kuris kyla i§ nepasitikéjimo savimi. Tyrimo dalyviai jvardijo ir savigrauza, kaip jausma,
kurj sukelia darbo, Seimos gyvenimo ir studijy derinimas.

Atskleidus, su kokiais i$$ukiais ir emociniais i§gyvenimais susiduria studentai, derindami
studijas, Seimos gyvenimg ir darba, toliau buvo siekiama atskleisti, kas jiems padeda Siuos i§3tkius
iveikti, kokia pagalba jie gauna, kokios triiksta. Antruoju klausimu buvo siekiama iSsiaiskinti kokia
psichosocialing pagalba gavo / gauna studentai, siekiant sékmingai suderinti studijas, darba ir
Seimos gyvenima. Tyrimo rezultatai pateikiami 4 ir 5 lentelése.

4 lentelé
Psichosocialiné pagalba studentams i§ pirminio tinklo
SUBKATEGORIJA PATVIRTINANTYS TEIGINIAI
Sutuoktinio Vyro palaikymas, paskatinimas ir supratimas yra labai didel¢ pagalba, nes be to
palaikymas tikrai negalédiau su tuo susitvarkyti (TD2).

Ta savaite, kai a§ einu j mokslus, dazniausiai nespéju vaiko pati pasiimti i§
darzelio, ta tai padaro vyras (TD1).

<...> zmona padeda labai daug. Be jos tai niekaip nei§sivers¢iau. Mes nuo
pradziy susitarém, kad vaiku ripinsimés abu vienodai, bet kartais atrodo, kad jai
perduodu didesng dalj §iuo metu (TD3).

<...> labai dziaugiuosi, kad tévai yra Salia ir, kai jau nebespé&jam, jie mums
padeda su vaiko priezitra (TD3).

Turiu mamg, ses¢ su Seima, bet nesinori jy apkraut. Esant sesijy metu, kai

Seimyniniy parei
yniniy pareigy
pasidalinimas

Seneliy pagalba
priZiarint vaikus
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mangs nebiina namie, - taip, Zinoma, pragau <...> (TD1).

<...> vaiky ligos atveju yra buve, kad, man dalyvaujant paskaitose, prasau
vyresnélio kitame kambaryje prizitiréti jaunélj, nes jei koks egzaminas ar kitas
atsiskaitymas, tai pati jau niekaip nebepajégiu visko susiziareti ir
susikoncentruoti j uzduotj (TD2).

Vyresniy vaiky
pagalba priZitirint
jaunesnius vaikus

Sutuoktinio palaikymas buvo nurodytas, kaip vienas i$ labai svarbiy pagalbos biidy, derinant
studijas, Seimos gyvenimg ir / ar darba. Kalbant apie emocinj palaikyma i§ sutuoktinio, tyrimo
dalyviai pasidalino, kad ne maziau svarbu ir tai, kad partneriai padeda su $eimyniniy pareigy
pasidalinimu. Tyrimo dalyviy paklausus, kokios pagalbos sulaukia i§ artimyjy, iSryskéjo, kad
studentai sulaukia seneliy pagalbos priziarint vaikus. Kiti tyrimo dalyviai neturi tévy ar kity
artimyjy, bet nurode, kad, esant reikalui, jiems padeda vyresni vaikai, prizilirint jaunesnius vaikus.
Visi studentai, kurie jvardino, jog gauna pagalba i§ artimyjy, nurodé¢, kad §j pagalbos $altinj renkasi
retai, tik tuomet, kai nemato kitos iSeities. Bet tesiant interviu pokalbj, atsiskleidé, kad dazniau
tyrimo dalyviai naudojasi antrinio tinklo pagalba (zr. 5 lentelg).

5 lentelé

Psichosocialiné pagalba studentams i§ antrinio tinklo

SUBKATEGORIJA PATVIRTINANTYS TEIGINIAI
Kadangi zmona irgi dirba, tai turime pastovia aukle, nes man paskaitos
kasdieng iki devintos valandos vakaro (TD3).
<..> kai jau visiskai spaudzia, ieSkai, ieSkai galimybiy, ieSkai, klausi
zmoniy, bandai ieskot auklés (TD1).
<...> prireikia tiek $efo pagalbos, tiek aplinkiniy pagalbos <...>, darbe $efas
padeda, tiksliau galbiit iSklauso ir sustato ribas (TD1).
Kai niekas i§ Sono nebegali padéti su vaiko priezilira, tai nedalyvauju
paskaitose ir véliau prasau kurso draugy, kad pasidalinty informacija,
paaiskinty, kaip daryti uzduotis (TD3).
<...> nemeluosiu, Siais metais pradéjau lankytis pas psichologa. Nes
kartais atrodydavo, kad nebezinau kaip viska aprépti ir ar teisingai a§
elgiuosi, kad turint tokj maza vaika a§ pasiryzau studijuoti aukStesnése
studijose (TD3).
<...> vis pagalvoju, kad reikty pasidomeéti psichologais ar kazkuo, kur
galéciau iSsi§nekéti be baimés ir atiduoti savo sunkumus (TD1).

Auklés pagalba

Bendradarbiy palaikymas

Bendrakursiy dalinimasis
informacija

Psichologo konsultacijos

Auklés pagalba yra puikus pagalbos buidas, kuomet artimyjy ratas negali padéti, o darbe arba
studijose yra neatidéliojamy reikaly. Tévai daznai susiduria su vaiky perSalimo ligomis, o tokios
ligos gali testis ir ne vieng diena. Kadangi nutraukti darbiniy jsipareigojimy ar atidéti paskaity
lankyma néra galimybés, studentai renkasi samdoma auklés pagalba. Su isSukiais studentai
susiduria ir darbe, kai jy darbing veikla paveikia studijy sesijos ar asmeniniai Seimos iSgyvenimai.
Studentai atskleidé, kad jiems tokiais atvejais padeda bendradarbiy palaikymas. Pasakojant apie
aplinkiniy pagalba, iSaiskéjo, jog bendrakursiy dalinimasis informacija yra labai reikSmingas, kai
studentai dél Seimos aplinkybiy ar darbiniy reikaly neturi galimybés dalyvauti paskaitose, jiems
praleista informacija suteikia bendrakursiai. Kai aplinkiniy pagalbos biina nepakankamai, studentai
iesko profesionalios pagalbos. Psichologiné pagalba daznu atveju galéty buti suteikta ankséiau, bet
deél sunkumo atpazjstant problema, dél ziniy trikumo ar stigmos ne visada kreipiamasi laiku.

Treciuoju interviu klausimu buvo siekta iSsiaiskinti, kokios psichosocialinés pagalbos triiksta
studentams, derinant studijas, darbg ir Seimos gyvenima. Nei vienas tyrimo dalyvis nemingjo
pagalbos trikumo i§ pirminio tinklo, bet jvardijo trikstamos pagalbos poreikj i§ antrinio tinklo.
Tyrimo rezultatai pateikiami 6 lenteléje.

6 lentelé
I§ antrinio tinklo triikkstamos psichosocialinés pagalbos poreikis studentams
SUBKATEGORIJA PATVIRTINANTYS TEIGINIAI
Aukstosios mokyklos Bty labai naudinga, jei universitetas teikty daugiau informacijos: kur
dalinimasis detalesne prasyt pagalbos ar kazkaip (TD5).
informacija AS manau, kad jei kolegija buity daugiau teikus informacijos, kaip perstoti j
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iStestines, buciau gal baiges (TD6).

Man tiesiai pasake, kad atéjai studijuot, savo problemas palik uz dury, juk

Déstytojy supratingumas suauges vyras <...> (TD3).

Ilgesnis laikas uZduotims <...> labai noréjosi papraSyti supratingumo ir paprasiau, kad palaukty, kad
atlikti sunkus periodas, bet nesulaukiau (TD2).
Lengviau prieinamos <...> man ne visada tinka jy nustatytas laikas, a§ neprasau vakarais vélai ar
konsultacijos kazka, bet galéty dazniau atsiklausti j muisy pozitrj, poreikius (TD4).

Idealiu variantu tai jsivaizduoju, kad padaryty grafika, kada apsilankyti

Privalomos ps ichosocialinés pokalbiui, gal specialistai pastebéty problema dar prie§ jai atsirandant
patikros
(TD6).

Kalbant apie i§ antrinio tinklo trikstamos psichosocialinés pagalbos poreiki studentams,
atskleista, jog studentai jaucia aukstosios mokyklos teikiamos informacijos trilkuma. Déstytojai yra
zmoneés, su Kkuriais studentai susiduria kiekviena karta, jie juos lydi paskaitose, su jais
kontaktuojama ir po paskaity kitais studijy dalykais. Déstytojy supratingumas yra vienas i§ aspekty,
apie kurj kalbéjo studentai, jvardijant, kokios psichosocialinés pagalbos jiems triksta. Taip pat
interviu metu paaiskéjo jog studentams triksta ilgesnio laiko uzduotims atlikti. Kalbant apie
pagalba, kurios tikisi i§ déstytojy, studentai minéjo, jog noréty lengviau prieinamy konsultacijy
laiky. Dél jvairiy skirtingy i88ukiy, palieianCiy studentus, jie iSskyreé, kad aukstosios mokyklos
turéty pastebéti ir pasitlyti pagalba, jie jvardijo, kad tai galéty buti privaloma psichosocialiné
patikra.

Apibendrinant galima teigti, jog studentai jvardino kelis teikiamos psichosocialinés pagalbos
trikumus i§ antrinio tinklo. Jie teigé, kad auksStosiose mokyklose turéty biti aiskiau pateikiama
informacija dél teikiamy jvairiy socialiniy paslaugy studentams ir kur dél jos kreiptis. Taip pat jie
tikisi didesnio déstytojy supratingumo, kai iskyla dilema tarp Seimos ir studijy. Studentams padéty
ilgesnis laikas skiriamoms uzduotims atlikti arba kitokia uzduoc¢iy atlikimo sistema laike, pritaikyta
studentams, turintiems Seimas ir darbus. Stipriausiai iSreik§tas buvo psichosocialinés gerovés
atstovy pagalbos poreikis, pvz., tyrimo dalyviai noréty privalomy specialisty patikry mokymosi
istaigose ar lengvai prieinamos psichologo konsultacijos.

ISVADOS

Atlikus lietuviy ir uzsienio Saliy tyrimy apzvalga, atskleista, jog pagrindiniai i$§tkiai, su
kuriais susiduria studentai, derinant darba, Seimos gyvenima ir studijas, yra $ie: laiko trikumas,
Seimos geroves trikdymas, finansinis nepakankamumas, déstytojy nesupratingumas bei emociniai
sunkumai, tokie kaip depresija, nerimas, perdegimo sindromas, psichologinés kriivis, kurie paveikia
psichosocialing studenty gerove. studentai jaucia neigiama jtaka mokymosi kokybei, jiems sunkiau
sekasi sukoncentruoti démesj, dirbantys studentai jaucia didesnj nuovargj bei stresa. Visy Siy
siekiantys baigti studijas, gali iSeiti i§ darbo, tafiau tokiu atveju susiduriama su dar didesniu
finansiniu nestabilumu, o kartais tokio pasirinkimo studentai daryti net negali, tad renkasi nutraukti
ar sustabdyti studijas, bet neprarasti darbo.

Tyrimo metu identifikuota psichosocialiné pagalba, kurig gauna studentai, derindami darba,
Seimyninj gyvenima ir studijas. Pagalba teikiama i§ trijy pagrindiniy $altiny: pagalba, kurig sukuria
pats asmuo, pagalba i§ pirminio tinklo ir pagalba i§ antrinio tinklo. Studentai sau padeda
naudodamiesi daugiaveika, laiko valdymo jgtdziais; kaip asmening-Seimos pagalba jie jvardijo
sutuoktinio palaikyma bei Seimyniniy pareigy pasidalinima su partneriu. Pirminio tinklo pagalba
jaunesnius vaikus. | antrinio tinklo pagalbos apiblidinima jtraukta auklés pagalba, bendradarbiy
palaikymas, bendrakursiy dalinimasis informacija bei psichologo konsultacijos. Studentai jvardino
kelis teikiamos psichosocialinés pagalbos trikumus i§ antrinio tinklo. Jie teigé, kad aukstosiose
mokyklose turéty buti aiSkiau pateikiama informacija dél teikiamy jvairiy socialiniy ir
psichologiniy paslaugy bei finansiniy paskaty studentams ir kur dél jos kreiptis. Taip pat jie tikisi
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didesnio déstytojy supratingumo, kai iSkyla dilema tarp Seimos ir studijy. Studentams padéty
ilgesnis laikas skiriamoms uzduotims atlikti arba kitokia uzduo¢iy atlikimo sistema laike, pritaikyta
studentams, turintiems S$eimas ir darbus. Stipriausiai iSreik§tas buvo psichosocialinés gerovés
specialisty pagalbos poreikis, pvz., tyrimo dalyviai noréty privalomy specialisty patikry mokymosi
istaigose ar lengvai prieinamos psichologo konsultacijos.
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THE NEED FOR PSYCHOSOCIAL ASSISTANCE FOR STUDENTS,
RECONCILING WORK, FAMILY LIFE AND STUDIES

LEDA NORGIALIENE ]
Supervisor RAMUNE BAGDONAITE-STELMOKIENE
Kolping University of Applied Sciences

ANNOTATION

In Europe, students have been interested in the psychosocial well-being of students for
several decades, while in Lithuania only in recent years has more attention been paid to the
importance of students' psychosocial well-being. There is even less interest in the psychosocial
well-being of students of both sexes who have started a family and have a job who face a variety of
internal and external difficulties. They need help to resolve them so that neither their personal well-
being nor their environmental well-being is harmed. Research problem - In order to reveal what
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psychosocial support students expect in order to provide them with appropriate support, it is
important to identify the challenges they face in reconciling family life, study and work in different
situations. The aim of the research is to reveal the need for psychosocial help for students,
combining work, family life and studies. Research methods - qualitative research and inductive
qualitative content analysis. Key Findings: 1. Identified challenges faced by students in reconciling
work, family life, and study; 2. Identified what psychosocial support students receive when
combining work, family life and studies; 3. The lack of support for students in reconciling work,
family life and studies has been identified. The main conclusions are: 1. Wider dissemination of
information on the assistance provided by higher education institutions; 2. The need for
understanding by teachers; 3. More time is needed to complete the tasks and / or the assessment
system adapted to this group of students; 4. The need for mandatory psychosocial screening.
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